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POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia przedsiebiorstw od utraty zysku, zwane dalej ,O0WU”, majg zastosowanie w umowach
ubezpieczenia zawieranych przez TUZ Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen Spodtka Akcyjna (dawniej TUZ Towarzystwo
Ubezpieczen Wzajemnych) z siedziba w Warszawie, ul. Domaniewska 41,
02-672 Warszawa, wpisane do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.
st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0001190962, zwane dalej
,TUZ Ubezpieczenia”, z osobami fizycznymi, osobami prawnymi oraz jednostkami organizacyjnymi nieposiadajgcymi osobowosci
prawnej, prowadzgcymi we wtasnym imieniu dziatalnos$¢ gospodarczg lub zawodowag.

2. Umowa ubezpieczenia moze zostac zawarta na cudzy rachunek, w takim przypadku postanowienia OWU stosuje sie odpowiednio
do Ubezpieczonego. Ubezpieczajacy zobowigzany jest do zaptacenia sktadki.

3. Za porozumieniem stron do umowy ubezpieczenia mogg by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmienne
od ustalonych w OWU, jednakze wszelkie postanowienia dodatkowe lub odmienne od ustalonych w OWU oraz wszelkie zmiany
zawartej juz umowy ubezpieczenia muszg by¢ sporzadzone na pismie w formie zatgcznika lub aneksu do umowy ubezpieczenia
pod rygorem ich niewaznosci.

4. W sprawach nieuregulowanych w OWU do umowy ubezpieczenia majg zastosowanie wtasciwe przepisy prawa polskiego,
a w szczegdlnosci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. - Kodeks cywilny iustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

DEFINICJE

§2
1. Uzyte w OWU pojecia oznaczaja:

1)  dziatalnos$¢ operacyjna — dziatalnos$¢, o ktérej mowa w ustawie dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci; dziatalnos¢
gospodarcza lub zawodowa prowadzona przez Ubezpieczonego, do prowadzenia ktérej Ubezpieczony wykorzystuje mienie,
objete ochrong ubezpieczeniowag w ramach umowy ubezpieczenia mienia przedsiebiorstw;

2) Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie bedgca osobg prawna, ktérej obowigzujace przepisy
przyznajg zdolno$¢ prawng, ktéra korzysta, korzystata lub zamierza korzystac z ustug swiadczonych przez TUZ Ubezpieczenia;
niniejsza definicja ma zastosowanie w procesie sktadania i rozpatrywania reklamacji i skarg, uregulowanym w §21 OWU;

3) koszty state — ubezpieczone koszty dziatalnosci operacyjnej, niezalezne od wielkosci produkcji / $wiadczonych ustug, ktére
nie ulegajg redukcji wraz ze spadkiem obrotu;
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koszty zmienne lub nieubezpieczone koszty dziatalnosci operacyjnej — koszty, ktérych wysokos¢ zalezy bezposrednio od
uzyskiwanego obrotu, w tym koszty surowcéw, materiatéw, pétproduktéw, energii, opakowan, transportu, a takze koszty
wynagrodzen, ustug zewnetrznych, sprzedazy w takim zakresie, w jakim ich wielko$¢ zalezy od uzyskiwanego obrotu;
maksymalny okres odszkodowawczy — maksymalny okres, w ktérym TUZ Ubezpieczenia ponosi odpowiedzialno$¢ za utrate
zysku brutto w nastepstwie szkody w mieniu;

obrot — suma przychoddw uzyskanych lub naleznych Ubezpieczonemu z tytutu sprzedazy lub dostarczenia produktow lub
towardéw oraz $wiadczenia ustug w ramach prowadzonej dziatalnosci operacyjnej w miejscu ubezpieczenia;

obroét roczny — suma przychoddw uzyskanych lub naleznych Ubezpieczonemu z tytutu sprzedazy lub dostarczenia produktéw
lub towardow oraz swiadczenia ustug w ramach prowadzonej dziatalnosci operacyjnej w miejscu ubezpieczenia w okresie 12
miesiecy bezposrednio poprzedzajgcych date powstania szkody w mieniu;

obrot standardowy — obrot jaki Ubezpieczony uzyskatby w okresie odszkodowawczym gdyby nie nastgpita przerwa lub
zaktdcenie dziatalnosci przedsiebiorstwa w nastepstwie szkody w mieniu. Obrét standardowy odpowiada wartosci obrotu
uzyskanego w okresie rozpoczynajgcym sie 12 miesiecy przed datg wystgpienia szkody w mieniu i trwajgcym tyle samo, co
okres odszkodowawczy, skorygowanego o inflacje i inne okolicznos$ci majace wptyw na prowadzong przez Ubezpieczonego
dziatalnos¢ operacyjng w okresie zarowno przed, jak i po wystgpieniu szkody w mieniu, a takze okolicznosci, ktére wywartyby
wptyw na dziatalnos$¢ operacyjng, gdyby szkoda w mieniu nie miata miejsca;

okres odszkodowawczy — okres rozpoczynajacy sie w dniu wystgpienia szkody w mieniu i trwajgcy tak dtugo jak dtugo
nastepstwa szkody w mieniu wptywaja na wartos¢ zysku brutto, nie dtuzej jednak niz maksymalny okres odszkodowawczy
okreslony w dokumencie ubezpieczenia;

okres poréwnawczy — okres 12 miesiecy liczony bezposrednio przed wystgpieniem szkody w mieniu;

okres wyczekiwania — czas wyrazony w dniach, okreslony w dokumencie ubezpieczenia, za ktéry TUZ Ubezpieczenia nie
ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraty zysku brutto;

reklamacja — zgtoszenie Klienta skierowane do TUZ Ubezpieczenia, w ktdrym Klient zgtasza zastrzezenia dotyczace ustug
Swiadczonych przez TUZ Ubezpieczenia;

skarga — zgtoszenie Klienta z wytgczeniem spraw objetych zakresem podmiotowym i przedmiotowym zarezerwowanym dla
reklamacji, dotyczgce zaniedban, uchybien, czy tez nienalezytego wykonania obowigzkéw przez jednostki organizacyjne TUZ
Ubezpieczenia, pracownikéw TUZ Ubezpieczenia lub agentéw ubezpieczeniowych TUZ Ubezpieczenia;

szkoda — utrata lub zmniejszenie zysku brutto w nastepstwie szkody w mieniu albo zwiekszone koszty dziatalnosci
w nastepstwie szkody w mieniu;

srodki obrotowe — rzeczowe aktywa obrotowe w rozumieniu ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994r. o rachunkowosci: produkty
gotowe, pétprodukty i produkty w toku, materiaty, towary oraz inne rzeczy uznane w ustawie z dnia 29 wrzesnia 1994r
o rachunkowosci za zapasy;

Ubezpieczajagcy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej,
prowadzaca we wtasnym imieniu dziatalnos$¢ gospodarczg lub zawodowg, ktéra zawarta umowe ubezpieczenia na swojg rzecz
lub cudzy rachunek, zobowigzana do zaptacenia sktadki;

Ubezpieczony — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej wskazana w
dokumencie ubezpieczenia, prowadzaca we wtasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza lub zawodowg (przedsiebiorca), na
rzecz ktérej Ubezpieczajacy zawart z TUZ Ubezpieczenia umowe ubezpieczenia;

wskaznik zysku brutto — udziat procentowy zysku brutto w obrocie uzyskanym w roku obrotowym bezposrednio
poprzedzajgcym date powstania szkody w mieniu;

wypadek ubezpieczeniowy — niezalezne od woli Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego zdarzenie przyszte i niepewne
o charakterze nagtym w wyniku ktérego zostaje wyrzadzona szkoda w mieniu;

zwiekszone koszty dziatalnosci — kwota niezbednych, koniecznych i uzasadnionych wydatkéw powstatych w nastepstwie
zaistnienia szkody w mieniu, poniesionych w trakcie okresu odszkodowawczego w celu ograniczenia wptywu szkody w mieniu
na spadek zysku brutto i przywrdcenia normalnej dziatalnosci przedsiebiorstwa Ubezpieczonego;

zysk brutto — kwota stanowigca réznice pomiedzy suma obrotu i wartosci srodkéw obrotowych na koniec roku obrotowego
a suma wartosci srodkéw obrotowych na poczatku roku obrotowego i nieubezpieczonych kosztéw zmiennych.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

§3

Przedmiotem ubezpieczenia jest przewidywany zysk brutto, ktéry Ubezpieczony osiaggnatby w trakcie trwania maksymalnego
okresu odszkodowawczego w zwigzku z prowadzong przez siebie i okreslong w umowie ubezpieczenia dziatalnoscig operacyjna
w miejscu ubezpieczenia, gdyby dziatalno$¢ ta nie zostata przerwana lub zakiécona wystgpieniem szkody w mieniu
Ubezpieczonego stuzgcym do prowadzenia dziatalnosci operacyjne;j.

TUZ Ubezpieczenia udziela ochrony ubezpieczeniowej wytgcznie w przypadku, gdy przerwa lub zaktécenie prowadzonej przez
Ubezpieczonego dziatalnosci operacyjnej, o ktdrych mowa w ust. 1, zaistniaty wskutek szkody w mieniu powstatej w miejscu
ubezpieczenia i w okresie ubezpieczenia, za ktérag TUZ Ubezpieczenia ponosi odpowiedzialno$¢ na podstawie zawartej umowy
ubezpieczenia mienia przedsiebiorstw.

Rozszerzenie przedmiotu lub zakresu ubezpieczenia o klauzule wymienione w zatgczniku nr 1 do OWU przedsiebiorstw od utraty
zysku wymaga pisemnego potwierdzenia w dokumencie ubezpieczenia.
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4. W granicach sumy ubezpieczenia ustalonej dla przewidywanego zysku brutto ochrona ubezpieczeniowa obejmuje réwniez
zwiekszone koszty dziatalnosci poniesione w celu unikniecia lub zmniejszenia spadku wartosci zysku brutto w zwigzku ze szkodg
w mieniu. Odpowiedzialno$¢ TUZ Ubezpieczenia jest ograniczona do wartosci stanowiacej iloczyn wskaznika zysku brutto
i wartosci uniknietego, dzieki poniesieniu tych kosztow spadku obrotu.

MIEJSCE UBEZPIECZENIA
§4

1. Umowa ubezpieczenia przedsiebiorstw od utraty zysku obowigzuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Jezeli nie umdwiono sie inaczej, ochrona ubezpieczeniowa dotyczy wszystkich miejsc ubezpieczenia, dla ktérych zostata zawarta
umowa ubezpieczenia mienia przedsiebiorstw, w ktorych Ubezpieczony prowadzi dziatalnos¢ operacyjng okreslong
w dokumencie ubezpieczenia.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§5
1. TUZ Ubezpieczenia nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate zysku brutto wskutek:

1) innej przyczyny niz szkoda w mieniu Ubezpieczonego, za ktérg TUZ Ubezpieczenia ponosi odpowiedzialno$¢ na podstawie
zawartej umowy ubezpieczenia mienia przedsiebiorstw;

2)  szkody w mieniu Ubezpieczonego objetej przez TUZ Ubezpieczenia ochrong ubezpieczeniowg na podstawie klauzul
dodatkowych okreslonych w zatgczniku nr 1 do OWU mienia przedsiebiorstw lub innych postanowien umowy ubezpieczenia
mienia przedsiebiorstw rozszerzajgcych zakres ochrony ubezpieczeniowej wynikajgcej z OWU mienia przedsiebiorstw, chyba
ze strony umowity sie inaczej;

3) szkody w mieniu ubezpieczonego powstatej w nastepstwie kradziezy z wlamaniem i rabunku, kradziezy zwyktej, wandalizmu
w rozumieniu OWU mienia przedsiebiorstw, chyba ze strony umodwity sie inaczej;

4) decyzji administracyjnych uniemozliwiajagcych lub opdZniajacych odtworzenie lub naprawe mienia Ubezpieczonego po
szkodzie albo dalsze prowadzenie dziatalnosci operacyjnej przez Ubezpieczonego, chyba ze strony umowity sie inaczej;

5) braku wystarczajacych srodkéw finansowych Ubezpieczonego niezbednych do niezwtocznego odtworzenia lub naprawy
mienia albo dalszego prowadzenia dziatalnosci operacyjnej przez Ubezpieczonego;

6) decyzji podjetych przez Ubezpieczonego o nieodtwarzaniu mienia po szkodzie i rezygnacji z ponownego podjecia przez niego
dziatalnosci operacyjnej po szkodzie w mieniu;

7) nieuzasadnionej zwtoki po stronie Ubezpieczonego w odtworzeniu lub naprawie mienia po szkodzie albo ponownym podjeciu
dziatalnosSci operacyjnej po powstaniu szkody w mieniu;

8) obnizenia wartosci Srodkéw obrotowych lub braku mozliwosci ich wykorzystania przez Ubezpieczonego;

9)  wydtuzenia czasu odtworzenia mienia po szkodzie przez Ubezpieczonego z powodu dokonanych innowacji i ulepszen
w mieniu, w stosunku do stanu bezposrednio przed powstaniem szkody w mieniu;

10) braku mozliwosci wyegzekwowania przez Ubezpieczonego wierzytelnosci od kontrahentow;

11) utraty przez Ubezpieczonego dokumentacji, danych oraz innych nosnikdw informacji (w tym zapisanych w formie
elektronicznej);

12) rozwigzania zawartych przez Ubezpieczonego uméw cywilnoprawnych wynikajgcych z prowadzonej dziatalnosci operacyjnej,
w szczegolnosci umdéw najmu, dzierzawy, leasingu;

13) utraty klientow przez Ubezpieczonego;

14) niezrealizowania przez Ubezpieczonego zalecen TUZ Ubezpieczenia w zakresie mozliwego ograniczenia utraty zysku brutto.

2. Dodatkowo ochronie ubezpieczeniowej nie podlegaja:

1)  kary pieniezne, kary umowne, grzywny i odszkodowania (w tym koszty sagdowe i koszty zastepstwa procesowego), do ktérych
uregulowania bedzie zobowigzany Ubezpieczony;

2)  koszty odpraw dla pracownikéw Ubezpieczonego, wynikajace z przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa i regulaminéw
wynagrodzen obowigzujgcych w przedsiebiorstwie prowadzonym przez Ubezpieczonego przed wystgpieniem szkody
w mieniu, chyba ze strony umowity sie inaczej;

3)  koszty zmienne (nieubezpieczone koszty dziatalnosci operacyjnej);

4)  utracony zysk brutto przez Ubezpieczonego, ktdry nie byty zwigzany z dziatalnoscig operacyjng;

5)  zwiekszone koszty dziatalnosci Ubezpieczonego, ktére nie byty zwigzane z dziatalnoscig operacyjng;

6)  naleznosci publicznoprawne w szczegdlnosci: podatek od towardw i ustug (VAT), podatek akcyzowy, optaty celno-skarbowe;

7)  odpisy amortyzacyjne w czesci przypadajgcej na mienie Ubezpieczonego dotkniete szkoda, dla ktdérych ustat prawny
obowigzek ich dokonywania.

UMOWA UBEZPIECZENIA
§6
1. Warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia przedsiebiorstw od utraty zysku jest jednoczesne lub uprzednie zawarcie przez
Ubezpieczonego umowy ubezpieczenia mienia przedsiebiorstw.
2. Na podstawie OWU mienia przedsiebiorstw od utraty zysku umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres 12 miesiecy, chyba ze strony
umaowia sie inacze;j.
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3. Umowa ubezpieczenia zawierana jest na podstawie wniosku ztozonego przez Ubezpieczonego u przedstawiciela TUZ Ubezpieczenia
lub poprzez przyjecie przez Ubezpieczonego warunkdéw oferty zaproponowanej przez TUZ Ubezpieczenia.
4. Wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia powinien zawiera¢ co najmniej nastepujace dane:

1)  imieinazwisko, nazwe (firme), adres, REGON/NIP Ubezpieczajgcego oraz Ubezpieczonego;

2)  PKDirodzaj wykonywanej dziatalnosci;

3)  miejsce ubezpieczenia;

4)  okres ubezpieczenia;

5)  wysokos¢ sumy ubezpieczenia zysku brutto i sposdb jej ustalenia (metoda kalkulacji sumy ubezpieczenia);
6)  wnioskowana dtugos¢ maksymalnego okresu odszkodowawczego;

7)  szkodowosc (ilosé, przyczyny i wysokosci szkdd) w okresie co najmniej ostatnich 3 lat.

5. TUZ Ubezpieczenia moze, z zastrzezeniem ust. 1 powyzej, uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia dodatkowo od:
1)  uzyskania dodatkowych informacji zwigzanych z oceng ryzyka ubezpieczeniowego lub przeprowadzenia ogledzin miejsca
ubezpieczenia;
2)  wprowadzenia zalecen i rekomendacji.
6. TUZ Ubezpieczenia potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia dokumentem ubezpieczenia.

OKRES UBEZPIECZENIA | CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§7

1. Odpowiedzialno$¢ TUZ Ubezpieczenia rozpoczyna sie od dnia nastepujacego po zawarciu umowy ubezpieczenia, nie wczesniej
jednak niz od dnia nastepnego po zaptaceniu skfadki lub jej pierwszej raty.

2. Jezeli w umowie ubezpieczenia okreslono termin zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty przypadajgcy po dniu, w ktérym rozpoczyna
sie oznaczony w umowie ubezpieczenia okres ubezpieczenia, odpowiedzialnos¢ TUZ Ubezpieczenia rozpoczyna sie od dnia
oznaczonego w umowie ubezpieczenia jako poczatek okresu ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 3.

3. Jezeli TUZ Ubezpieczenia ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej
pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie, TUZ Ubezpieczenia moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem
natychmiastowym i zgda¢ zaptaty sktadki za okres, przez ktéry ponosito odpowiedzialnos$¢. W razie braku wypowiedzenia umowy
ubezpieczenia wygasa ona z koricem okresu, za ktdry przypadata niezaptacona sktadka.

4. W razie optacania sktadki w ratach, niezaptacenie w terminie kolejnej raty sktadki powoduje ustanie odpowiedzialnosci, jezeli po
uptywie terminu TUZ Ubezpieczenia wezwato Ubezpieczajacego do zaptaty raty sktadki z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie
7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci.

5. Odpowiedzialnos¢ TUZ Ubezpieczenia konczy sie:

1)  z uptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia;

2)  z dniem wypowiedzenia przez TUZ Ubezpieczenia umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym lub z uptywem
okresu, za ktéry przypadata niezaptacona sktadka, zgodnie z § 7 ust. 3;

3)  zuptywem 7 dni od daty otrzymania wezwania do zaptaty zalegtej, kolejnej raty sktadki, w przypadku braku jej wptaty, zgodnie
28§ 7 ust. 4;

4)  zdniem likwidacji mienia Ubezpieczonego objetego ochrong ubezpieczeniowa w wyniku ktérej nie jest mozliwe prowadzenie
dziatalnosci operacyjnej;

5)  z dniem przeniesienia prawa wtasnosci mienia Ubezpieczonego, chyba ze wraz z przeniesieniem prawa wtasnosci mienia na
nabywce zostaty przeniesione za zgodg TUZ Ubezpieczenia prawa z umowy ubezpieczenia;

6)  z dniem zaprzestania prowadzenia przez Ubezpieczonego dziatalnosci operacyjnej;

7) z dniem odstagpienia Ubezpieczajagcego od umowy ubezpieczenia zgodnie z § 8 lub z dniem wypowiedzenia umowy
ubezpieczenia zgodnie z § 9.

ODSTAPIENIE OD UMOWY UBEZPIECZENIA
§8
Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy, a w przypadku, gdy Ubezpieczajgcy jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni
od dnia zawarcia umowy. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia TUZ Ubezpieczenia nie poinformowat
ubezpieczajgcego bedacego konsumentem o prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajgcy
bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku
zaptacenia sktadki za okres, w jakim TUZ Ubezpieczenia udzielat ochrony ubezpieczeniowe;.
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WYPOWIEDZENIE UMOWY UBEZPIECZENIA

§9
Kazda ze stron umowy ubezpieczenia moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w terminie 14 dni
od otrzymania od drugiej strony zagdania zmiany wysokosci sktadki na skutek ujawnienia okolicznosci, ktdra pocigga za sobg istotng
zmiane prawdopodobienstwa powstania szkody.
TUZ Ubezpieczenia ma prawo wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w przypadkach wskazanych
w Kodeksie cywilnym, a takze w przypadku zaistnienia waznych powoddéw okreslonych w OWU lub w umowie ubezpieczenia.
Za wazny powdd, o ktdrym mowa w ust. 2, uznaje sie zatajenie lub podanie przez Ubezpieczajgcego nieprawdziwych informacji, o
ktére TUZ Ubezpieczenia zapytywato przed zawarciem umowy, a ktdre miaty wptyw na ocene ryzyka ubezpieczeniowego
lub wysokos$¢ naleznej sktadki.

SUMA UBEZPIECZENIA

10.

§10

Suma ubezpieczenia utraty zysku brutto ustalana jest przez Ubezpieczonego na podstawie dokumentacji finansowo-ksiegowe;j

Ubezpieczonego zgodnie z ponizszymi zasadami:

1) suma ubezpieczenia dla przewidywanego zysku brutto ustalana jest jako kwota wyliczona na podstawie osiggnietego zysku
brutto w trakcie ostatniego zamknietego roku obrotowego przed zawarciem umowy ubezpieczenia;

2) suma ubezpieczenia dla przewidywanego zysku brutto, dostosowywana jest do wnioskowanej przez Ubezpieczonego dtugosci
maksymalnego okresu odszkodowawczego, z uwzglednieniem przewidywanych przez Ubezpieczonego trendéw rynkowych
majacych wptyw na wyniki prowadzonej dziatalnosci operacyjnej.

W przypadku gdy Ubezpieczony prowadzi dziatalno$¢ operacyjna krécej niz 12 miesiecy przed zawarciem umowy ubezpieczenia lub

gdy dopiero rozpoczyna dziatalnos¢, to suma ubezpieczenia utraty zysku brutto ustalona jest jako kwota przewidywanego przez

Ubezpieczonego zysku brutto w czasie trwania wnioskowanego przez Ubezpieczonego maksymalnego okresu odszkodowawczego.

Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia utraty zysku brutto w zaleznosci od dtugosci maksymalnego okresu odszkodowawczego stanowi:

1) roczna wartos¢ zysku brutto dla maksymalnego okresu odszkodowawczego od 3 do 12 miesiecy;

2) dwuletnia wartosc¢ zysku brutto dla maksymalnego okresu odszkodowawczego powyzej 12 miesiecy do 24 miesiecy.

W szczegdlnych przypadkach na wniosek Ubezpieczonego oraz za zgodg TUZ Ubezpieczenia jest mozliwe ustalenie sumy

ubezpieczenia utraty zysku brutto do wysokosci wskazanego w dokumencie ubezpieczenia limitu odpowiedzialnosci. W takim

przypadku, kazdorazowo wymagane jest ztozenie przez Ubezpieczonego wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia z ustaleniem
sumy ubezpieczenia utraty zysku brutto na podstawie wnioskowanego przez Ubezpieczonego limitu odpowiedzialnosci oraz

przedstawienie kalkulacji wyliczenia sumy ubezpieczenia utraty zysku brutto zgodnie z postanowieniem ust. 1i 2.

Jezeli w okresie ubezpieczenia nastgpi zmiana wartosci lub zatozen stanowigcych podstawe ustalenia wysokosci sumy

ubezpieczenia, Ubezpieczony moze, za uprzednia zgoda TUZ Ubezpieczenia wyrazong w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci,

podwyzszy¢ sume ubezpieczenia wskazang w umowie ubezpieczenia, za optatg dodatkowej sktadki ubezpieczeniowe;.

W przypadku, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim TUZ Ubezpieczenia ponosi odpowiedzialno$¢ w granicach podwyzszonej sumy

ubezpieczenia od dnia nastepnego po dniu optacenia dodatkowej sktadki ubezpieczeniowej. Potwierdzenie dokonania przez TUZ

Ubezpieczenia zwiekszenia sumy ubezpieczenia potwierdza sie poprzez zawarcie aneksu do umowy ubezpieczenia.

Jezeli po zawarciu umowy ubezpieczenia nastgpi spadek wartosci stanowigcych podstawe ustalenia wysokosci sumy ubezpieczenia

utraty zysku brutto, Ubezpieczajgcy moze zgda¢ odpowiedniego zmniejszenia sumy ubezpieczenia.

Zmniejszenie sumy ubezpieczenia staje sie skuteczne od dnia nastepnego po otrzymaniu pisemnego wniosku od Ubezpieczonego

o obnizenie sumy ubezpieczenia utraty zysku brutto.

Zmniejszenie sumy ubezpieczenia utraty zysku brutto pocigga za sobg odpowiednie zmniejszenie sktadki ubezpieczeniowej

poczgwszy od dnia nastepnego od otrzymania przez TUZ Ubezpieczenia pisemnego wniosku, w ktédrym Ubezpieczony zazgdat

zmniejszenia sumy ubezpieczenia. Potwierdzenie dokonania przez TUZ Ubezpieczenia zmniejszenia sumy ubezpieczenia w

dokumencie ubezpieczenia wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i zostaje potwierdzone poprzez zawarcie

aneksu do umowy ubezpieczenia.

W granicach sumy ubezpieczenia utraty zysku brutto ustalonej dla przewidywanego zysku brutto ochrona ubezpieczeniowa

obejmuje réwniez zwiekszone koszty dziatalnosci poniesione w celu unikniecia lub zmniejszenia spadku wartosci zysku brutto w

zwigzku ze szkoda w mieniu. Odpowiedzialno$¢ TUZ Ubezpieczenia jest ograniczona do wartosci stanowigcej iloczyn wskaznika

zysku brutto i wartosci uniknietego, dzieki poniesieniu tych kosztéow spadku obrotu.

Suma ubezpieczenia utraty zysku brutto oraz ustalone w dokumencie ubezpieczenia limity odpowiedzialnosci stanowig gorng

granice odpowiedzialnosci TUZ Ubezpieczenia i kazdorazowo ulegajg pomniejszeniu o wartos¢ wyptaconego odszkodowania

(zasada wyczerpania sumy ubezpieczenia / limitu odpowiedzialnosci).
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SKtADKA UBEZPIECZENIOWA

§11
Sktadka nalezna za udzielenie ochrony ubezpieczeniowej ustalana jest indywidualnie.
Sktadka uzalezniona jest od:
1) oceny zagrozen w prowadzonej przez Ubezpieczonego dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej (indywidualna ocena ryzyka
ubezpieczeniowego);
2) dtugosci okresu ubezpieczenia, wnioskowanej dtugosci maksymalnego okresu odszkodowawczego oraz dtugosci okresu
wyczekiwania;
3) przebiegu ubezpieczenia w okresie co najmniej ostatnich 3 lat;
4) zakresu ochrony ubezpieczeniowej (rozszerzenia zakresu ochrony o klauzule dodatkowe);
5) zawarcia umowy ubezpieczenia na warunkach odmiennych od postanowiern OWU.
Wysokos¢ i termin zaptaty sktadki lub rat sktadki okresla sie w dokumencie ubezpieczenia.
Optata sktadki lub jej pierwszej raty nastepuje przy zawieraniu umowy ubezpieczenia, chyba ze w dokumencie ubezpieczenia
okreslono inny sposdb badz termin optacenia sktadki lub jej pierwszej raty.
Jezeli zaptata sktadki lub raty sktadki dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego, za dzien zaptaty
uwaza sie dzien zlecenia zaptaty w banku lub w urzedzie pocztowym na wtasciwy rachunek TUZ Ubezpieczenia — pod warunkiem,
ze na rachunku Ubezpieczajgcego byty zgromadzone wystarczajgce srodki finansowe; w odmiennym przypadku za dzien zaptaty
uwaza sie dzien uznania rachunku TUZ Ubezpieczenia petng kwotg sktadki lub raty sktadki.
Za zapfate sktadki lub raty sktadki nie uwaza sie zaptaty kwoty nizszej od wynikajacej z umowy ubezpieczenia.
W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa powstania wypadku
ubezpieczeniowego, kazda ze stron moze zgdac¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktérej zaszta
ta okolicznos$¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezgcego okresu ubezpieczenia.
W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed uptywem okresu na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia,
Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j.

PRAWA | OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO | UBEZPIECZONEGO

§12
Ubezpieczajacy ma prawo zadac od TUZ Ubezpieczenia:

1) udostepnienia informacji i dokumentéw gromadzonych w celu ustalenia odpowiedzialnosci TUZ Ubezpieczenia lub wysokosci

odszkodowania;

2) pisemnego potwierdzenia przez TUZ Ubezpieczenia udostepnionych informacji, a takze sporzadzenia na swoj koszt kserokopii

dokumentéw i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez TUZ Ubezpieczenia.
W przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek Ubezpieczajgcy powinien umozliwi¢ Ubezpieczonemu zapoznanie sie
z informacjami wynikajacymi z umowy ubezpieczenia dotyczacymi przestanek wyptaty odszkodowania iinnych S$wiadczen
oraz ograniczen i wytgczerr odpowiedzialnosci TUZ Ubezpieczenia, uprawniajacych do odmowy wyptaty odszkodowania i innych
Swiadczen lub ich obnizenia.
Ubezpieczajacy zobowigzany jest poda¢ do wiadomosci TUZ Ubezpieczenia wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére
TUZ Ubezpieczenia zapytywat w formularzu ubezpieczenia albo przed zawarciem umowy w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajacy
zawiera umowe przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy rdwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu
znane. W razie zawarcia przez TUZ Ubezpieczenia umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczegdlne pytania,
pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.
Ubezpieczajacy w czasie trwania umowy ubezpieczenia obowigzany jest niezwtocznie zgtasza¢ TUZ Ubezpieczenia wszelkie zmiany
okolicznosci, ktére moga mie¢ wptyw na zwiekszenie prawdopodobienstwa szkody, o ktére TUZ Ubezpieczenia zapytywat
w formularzu ubezpieczenia albo innych pismach przed zawarciem umowy ubezpieczenia.
W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzki okreslone wust.3 i 4 spoczywaja zaréwno
na Ubezpieczajacym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.
TUZ Ubezpieczenia nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem ust. 1-4 nie zostaty podane do jego
wiadomosci. Jezeli do naruszenia doszto z winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek ubezpieczeniowy
przewidziany umowa i jego nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.
Ubezpieczajacy zobowigzany jest do:

1)  przestrzegania zalecen i wymagan producenta lub dostawcy w zakresie przechowywania oraz uzytkowania mienia objetego
ochrong ubezpieczeniowsy;

2)  prowadzenia ksiag rachunkowych, przechowywania i chronienia dokumentacji finansowej oraz prowadzenia ewidencji
ubezpieczonego mienia zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa;

3)  przestrzegania powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa majacych na celu zapobieganie powstaniu szkody, w
szczegodlnosci przepisdw prawa budowlanego, o ochronie przeciwpozarowej, o budowie i eksploatacji urzadzen
technicznych oraz wykonywaniu dozoru technicznego nad tymi urzgdzeniami;

4)  utrzymywania mienia w nalezytym stanie, w tym przeprowadzania konserwacji, badania sprawnosci oraz stosowania
Srodkéw ochronnych i zapobiegawczych w celu zminimalizowania ryzyka wystgpienia szkody;
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5)  przestrzegania zalecen wydanych przez TUZ Ubezpieczenia oraz usuniecia w wyznaczonym terminie szczegdlnego
zagrozenia, do ktorego usuniecia pisemnie zobowigzato go TUZ Ubezpieczenia (zalecenia), za szczegdlne zagrozenie uwaza
sie takie, ktore spowodowato szkode w terminie wczesniejszym;

6) umozliwienia przedstawicielowi TUZ Ubezpieczenia podjecia czynnosci niezbednych do oceny ryzyka ubezpieczeniowego,
w tym udzielenia pomocy przy lustracji miejsca ubezpieczenia zaréwno przed zawarciem, jak i w trakcie trwania umowy
ubezpieczenia oraz po zakonczeniu okresu ubezpieczenia, jezeli czynnosci te sg niezbedne do prawidtowej likwidacji szkody.

W razie niedopetnienia przez Ubezpieczajgcego z winy umysinej lub wskutek razgcego niedbalstwa ktéregokolwiek z obowigzkdéw,
o ktérych mowa w ust. 7, aich niedopetnienie miato wptyw na powstanie szkody, TUZ Ubezpieczenia wolny jest od
odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu, chyba ze w razie razgcego niedbalstwa zaptata odszkodowania odpowiada
w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek postanowienia ust. 7-8 stosuje sie rowniez do Ubezpieczonego,
chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

POSTEPOWANIE W PRZYPADKU WYSTAPIENIA SZKODY

§13

W razie wystgpienia zdarzenia losowego powodujacego szkode Ubezpieczajgcy zobowigzany jest uzy¢ dostepnych mu srodkow

w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow.

Jezeli Ubezpieczajgcy umyslnie lub wskutek razgcego niedbalstwa nie zastosowat sSrodkéw okreslonych w ust.1, TUZ

Ubezpieczenia jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

W przypadku powstania szkody Ubezpieczajgcy, ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od momentu

powstania szkody lub uzyskania informacji o szkodzie, zawiadomi¢ policje, jezeli jest podejrzenie, ze szkoda powstata w wyniku

przestepstwa.

W razie ubezpieczenia na cudzy rachunek postanowienia ust. 1-3 stosuje sie rowniez do Ubezpieczonego, chyba ze Ubezpieczony

nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

§14

W razie wystgpienia zdarzenia losowego mogacego powodowac odpowiedzialnos¢ TUZ Ubezpieczenia, Ubezpieczajgcy

zobowigzany jest:

1) do powiadomienia TUZ Ubezpieczenia o powstaniu szkody niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia jej powstania
szkody lub powziecia o niej informacji, z podaniem w zgtoszeniu jej przyczyny, przedmiotu, zakresu, szacunkowej wysokosci
oraz miejsca jej powstania;

2) do podjecia wszelkich dostepnych srodkéw w celu zapobiezenia powstania szkody lub zmniejszenia jej rozmiardw, a jezeli
dziatania te wigzg sie z kosztami, ubezpieczony powinien uzyska¢ uprzednig akceptacje TUZ Ubezpieczenia wyrazong w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci na podjecie tych srodkdw, przed poniesieniem takich kosztéw. W przypadku braku
akceptacji o ktorej mowa w niniejszym punkcie TUZ Ubezpieczenia pokryje koszty wynikajgce z zastosowania tych srodkow,
jezeli byty one celowe, do wysokosci stanowigcej iloczyn wskaznika zysku brutto i wartosci uniknietego, dzieki poniesieniu
tych kosztéw spadku obrotu;

3) do podjecia wspotpracy z TUZ Ubezpieczenia w celu wyjasnienia okolicznosci powstania szkody i ustalenia wysokosci
odszkodowania, udzielenia wyjasnied oraz przedstawienia petnej dokumentacji technicznej oraz ksiegowej, w tym
dokumentow i dowoddw zwigzanych z wyliczeniem poniesionych strat;

4) do zabezpieczenia mozliwosci skutecznego dochodzenia roszczenn odszkodowawczych wobec oséb odpowiedzialnych
za powstanie szkody; jezeli za powstanie szkody odpowiedzialne sg osoby trzecie, obowigzkiem Ubezpieczonego jest podanie
TUZ Ubezpieczenia wszelkich znanych informacji dotyczacych tych oséb.

W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa obowigzku okreslonego w ust. 1 pkt 1, TUZ Ubezpieczenia moze

odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito

TUZ Ubezpieczenia ustalenie okolicznosci i skutkéw wypadku.

W razie niedopetnienia przez Ubezpieczajgcego z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa ktéregokolwiek z obowigzkéw,

o ktérych mowa w ust. 1 pkt 3, TUZ Ubezpieczenia moze odmowic¢ przyznania odszkodowania w catosci lub w czesci za szkode

powstatg z tego tytutu, o ile niedopetnienie tego obowigzku uniemozliwito ustalenie okolicznosci szkody lub jej rozmiaru.

Jezeli zdarzenie losowe objete jest zakresem ubezpieczenia réwniez na podstawie umowy ubezpieczenia zawartej z innym

zaktadem ubezpieczen, Ubezpieczajgcy obowigzany jest do natychmiastowego pisemnego poinformowania tego zaktadu

ubezpieczen o powstaniu szkody iuzyskania potwierdzenia odebrania informacji przez inny zaktad ubezpieczen oraz do
zawiadomienia TUZ Ubezpieczenia o przekazaniu takiej informacji innemu zaktadowi ubezpieczen (dostarczenie kopii pisma).

Jezeli przeciwko Ubezpieczajgcemu w zwigzku ze szkodg wszczete zostato postepowanie karne lub cywilne, Ubezpieczajacy jest

zobowigzany niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od uzyskania o tym wiadomosci, powiadomié¢ o tym TUZ Ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy zobowigzany jest doreczy¢é TUZ Ubezpieczenia orzeczenie sadu wraz z uzasadnieniem w terminie umozliwiajagcym

mu zajecie stanowiska w sprawie ewentualnego dalszego postepowania.

W razie umorzenia postepowania Ubezpieczajacy obowigzany jest dostarczy¢ do TUZ Ubezpieczenia postanowienie o umorzeniu

postepowania wszczetego w sprawie dotyczgcej powstatej szkody.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek postanowienia ust. 1-7 stosuje sie rowniez do Ubezpieczonego,

chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.
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§15

TUZ Ubezpieczenia przystuguje prawo monitorowania ryzyka dla celéw ubezpieczeniowych.
TUZ Ubezpieczenia moze powotaé na swoj koszt ekspertow, specjalistow w celu okreslenia przyczyny szkody lub ustalenia rozmiaru
szkody badz weryfikacji przedtozonych faktur, rachunkéw, kalkulacji, kosztoryséw i dokumentéw zwigzanych z powstatg szkoda
oraz zasiegniecia opinii specjalistow w celu okreslenia przyczyny powstania szkody, rozmiaru szkody i wysokosci naleznego
odszkodowania.
Po otrzymaniu zawiadomienia o wystgpieniu zdarzenia losowego objetego ochrong ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia
otrzymania tego zawiadomienia, TUZ Ubezpieczenia informuje o tym Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sg oni
osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem oraz podejmuje postepowanie dotyczgce ustalenia stanu faktycznego zdarzenia
losowego, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci odszkodowania, a takze informuje osobe wystepujaca z roszczeniem, na
pismie lub w inny sposdb, na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci TUZ
Ubezpieczenia lub wysokosci odszkodowania, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.
TUZ Ubezpieczenia udostepnia Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu, osobie wystepujacej z roszczeniem lub uprawnionemu
zumowy ubezpieczenia informacje idokumenty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci TUZ Ubezpieczenia
lub wysokosci odszkodowania lub $wiadczenia. Osoby te mogg zada¢ pisemnego potwierdzenia przez TUZ Ubezpieczenia
udostepnionych informacji, atakze sporzadzenia na swoj koszt kserokopii dokumentéw i potwierdzenia ich zgodnosci
z oryginatem przez TUZ Ubezpieczenia.
Informacje i dokumenty, o ktérych mowa w ust. 4, TUZ Ubezpieczenia udostepnia na zadanie, w postaci elektronicznej.
Sposdb:
1) udostepniania informacji i dokumentdow, o ktérych mowa w ust. 4,
2) zapewniania mozliwosci pisemnego potwierdzania udostepnianych zgodnie z ust. 4 informacji,
3) zapewniania mozliwosci sporzgdzania kserokopii dokumentéw i potwierdzania ich zgodnosci z oryginatem zgodnie z ust. 4,

nie moze wigzac sie z nadmiernymi utrudnieniami dla oséb, o ktérych mowa w ust. 4.
Koszty sporzadzenia kserokopii oraz udostepniania informacji i dokumentéw w postaci elektronicznej, ponoszone przez osoby,
o ktérych mowa w ust. 4 nie mogg odbiegac od przyjetych w obrocie zwyktych kosztéw wykonywania tego rodzaju ustug.
TUZ Ubezpieczenia przechowuje informacje i dokumenty, o ktérych mowa w ust. 4, do czasu uptywu terminu przedawnienia
roszczen z umowy ubezpieczenia.

USTALENIE WYSOKOSCI SZKODY

8§16
W przypadku zajscia wypadku ubezpieczeniowego rozmiar szkody ustala sie w wysokosci odpowiadajgcej utraconemu zyskowi
brutto oraz poniesionych zwiekszonych kosztow dziatalnosci, z zastrzezeniem ust. 2.
Wysokosé utraconego zysku brutto oblicza sie odejmujac wartos¢ obrotu uzyskanego w okresie odszkodowawczym od obrotu
standardowego, a nastepnie mnozgc uzyskany wynik przez wskaznik zysku brutto.
Od wartosci obliczonej na podstawie ust. 2 zostang odjete koszty niezaliczone do nieubezpieczonych kosztéw zmiennych, ktére
zostaty lub mogty zostac zaoszczedzone w zwigzku z zaktéceniem lub przerwa w dziatalnosci operacyjnej Ubezpieczonego.
Wartosc zwiekszonych kosztéw dziatalnosci ustala sie w wysokosci poniesionych i udokumentowanych wydatkéw, jednak nie wiecej
niz uzyskane dzieki ich poniesieniu ograniczenie spadku zysku brutto.
Szkode potwierdza sie dokumentami, w szczegdlnosci dokumentacja ksiegowa pozwalajaca jednoznacznie okreslic jej wysokosc.
Wartos¢ zwiekszonych kosztéw dziatalnosci potwierdza sie faktura, kalkulacja lub kosztorysem.
Przedtozone dokumenty, w szczegdlnosci faktury, kalkulacje i kosztorysy podlegajg weryfikacji TUZ Ubezpieczenia w zakresie
zgodnosci ze stanem faktycznym.
W kalkulacji odszkodowania zostang uwzglednione wszelkie okolicznosci, ktére przy niezaktiéconym przebiegu dziatalnosci
Ubezpieczonego miatyby korzystny lub negatywny wptyw na wyniki dziatalnosci operacyjnej, jak rowniez korzysci ekonomiczne,
ktére pojawig sie po ustaniu szkody w trakcie maksymalnego okresu odszkodowawczego, jako wynik dziatan poczynionych
wczesniej, celem ograniczenia strat w zysku brutto (np. kontynuacja dziatalnosci w innym miejscu przez Ubezpieczonego lub na jego
zlecenie przez inng osobe trzecig).

USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA

§17

Z zastrzezeniem postanowien niniejszego paragrafu ust. 2-4 , wysokos$¢ odszkodowania ustala sie w wysokosci odpowiadajgcej
rozmiarowi szkody ustalonej zgodnie z § 16 OWU, w granicach sum ubezpieczenia i limitéw odpowiedzialnosci oraz w wartosciach
stanowigcych podstawe ustalenia sum ubezpieczenia i limitdw odpowiedzialnosci, okreslonych w umowie ubezpieczenia
i ustalonych zgodnie z § 10 OWU.

Jezeli przyjeta w umowie ubezpieczenia suma ubezpieczenia zysku brutto jest nizsza, niz jego faktyczna wartos¢ w okresie
poréwnawczym (to jest jezeli stwierdzono niedoubezpieczenie), to przy ustalaniu wysokosci odszkodowania stosuje sie zasade
proporcji. Zasady proporcji nie stosuje sie, gdy wysokos¢ szkody nie przekracza 20% sumy ubezpieczenia lub gdy
niedoubezpieczenie nie przekracza 20% sumy ubezpieczenia.
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Jezeli przyjeta w umowie ubezpieczenia suma ubezpieczenia zysku brutto jest wyzsza niz jego faktyczna wartos¢ w okresie
poréwnawczym (to jest jezeli stwierdzono nadubezpieczenie), to wysokosci odszkodowania jest ustalona zgodnie z § 16§ § 17
ust. 1 OWU.

Odszkodowanie, ustalone zgodnie z ust. 1-3 OWU pomniejsza sie o wartos¢ zysku brutto utraconego w okresie wyczekiwania
okreslonym w umowie ubezpieczenia. Jezeli w dokumencie ubezpieczenia ma zastosowanie wiecej, niz jeden okres wyczekiwania,
przy ustalaniu wysokosci odszkodowania uwzglednia sie tylko najdtuzszy okres wyczekiwania.

WYPLATA ODSZKODOWANIA

w

10.

§18
TUZ Ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 10 niniejszego paragrafu, wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia
uprawnionego z umowy ubezpieczenia w wyniku witasnych ustalen dokonanych w postepowaniu dotyczacym okreslenia stanu
faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci odszkodowania, zawartej z Ubezpieczonym ugody lub
prawomocnego orzeczenia sgdowego.
Wysokos$¢ odszkodowania wyptaconego przez TUZ Ubezpieczenia nie moze by¢ wyzsza od poniesionej szkody.
Odszkodowanie wyptacane jest w ciggu 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie.
TUZ Ubezpieczenia przed uptywem okresu odszkodowawczego, moze dokonac na rzecz Ubezpieczonego wyptaty zaliczki na poczet
odszkodowania w bezspornej czesci odszkodowania z zastrzezeniem, iz ptatnos¢ pierwszej zaliczki nastgpi nie wczesniej niz 14 dni
od dnia zgtoszenia szkody. Kolejne wyptaty zaliczek bedg mozliwe nie czesciej niz na koniec kazdego kolejnego miesigca
z zastrzezeniem, iz wyptacone kwoty czesciowe nie przekroczg szacunkowej kwoty odszkodowania, ktéra odpowiada czesci okresu
odszkodowawczego, za jaki dokonano wyptaty. Wyptacone kwoty zostang zaliczone na poczet catosci odszkodowania. Wyptata
zaliczek powoduje zmniejszenie sumy ubezpieczenia ustalonej w umowie ubezpieczenia o wyptacone kwoty.
Jezeli wyjasnienie okolicznosci potrzebnych do ustalenia odpowiedzialnosci ubezpieczeniowej TUZ Ubezpieczenia lub wysokosci
odszkodowania w terminie okreslonym w ust. 3 okazato sie niemozliwe, odszkodowanie wyptaca sie w terminie 14 dni od dnia,
w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe, jednakie bezsporng czesé
odszkodowania TUZ Ubezpieczenia wyptaca w terminie okreslonym w ust. 3.
Jezeli w terminach okreslonych w ust. 3-4, TUZ Ubezpieczenia nie wyptaci odszkodowania, zawiadamia na pismie:
1) osobe zgtaszajacg roszczenie oraz
2) Ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osobg zgtaszajgca
roszczenie,
- o0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich roszczen w catosci lub w czesci, atakze wyptaca bezsporng czesé
odszkodowania.
Jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, TUZ Ubezpieczenia
informuje o tym na pismie:
1) osobe wystepujaca z roszczeniem oraz
2) Ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osobg zgtaszajgca
roszczenie,
wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajace catkowitg lub czesciowa odmowe wyptaty Swiadczenia.
Informacja ta zawiera pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sgdowej.
Jezeli Ubezpieczajacy lub uprawniony z umowy ubezpieczenia nie zgadza sie z odmowag zaspokojenia roszczen lub ustalong
wysokoscig odszkodowania, moze ztozy¢ wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy przez TUZ Ubezpieczenia.
Ubezpieczajgcemu lub uprawnionemu z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo dochodzenia swoich roszczen przed wtasciwym
sadem na drodze sadowej na zasadach okreslonych w § 21 OWU, niezaleznie od prawa zadania ponownego rozpatrzenia sprawy
przez TUZ Ubezpieczenia.
TUZ Ubezpieczenia zastrzega sobie prawo odmowy wyptaty odszkodowania lub innego $wiadczenia naleznego Ubezpieczonemu
lub uprawnionemu z umowy ubezpieczenia na podstawie OWU, w sytuacji gdy Ubezpieczony lub uprawniony z umowy
ubezpieczenia zostat objety restrykcjami, embargami lub sankcjami wprowadzonymi w oparciu o powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa, a wypfata odszkodowania lub innego swiadczenia mogtaby narazi¢ TUZ Ubezpieczenia na konsekwencje prawne
wynikajace z restrykcji, embarg lub sankgji, o ktérych mowa powyzej.

OKRES WYCZEKIWANIA

1.

§19
W umowie ubezpieczenia ma zastosowanie okres wyczekiwania, ktéry kazdorazowo jest indywidualnie ustalony w dokumencie
ubezpieczenia. Odszkodowanie, ustalone zgodnie z § 17 ust. 1 -4 OWU pomniejsza sie o wartos¢ zysku brutto utraconego w okresie
wyczekiwania wedtug formuty: wartos¢ odszkodowania dzieli sie przez ilos¢ dni okresu odszkodowawczego, a uzyskang w ten
sposob srednig dzienng wartos¢ utraconego zysku brutto mnozy sie przez ilos¢ dni okresu wyczekiwania okreslong w umowie
ubezpieczenia.
Okres wyczekiwania ma odrebne zastosowanie dla kazdej szkody.

ROSZCZENIA REGRESOWE

§20
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1. Z dniem wypfaty odszkodowania przechodza z mocy prawa na TUZ Ubezpieczenia roszczenia Ubezpieczajgcego przeciwko osobie
trzeciej odpowiedzialnej za szkode, do wysokosci wyptaconego odszkodowania. Jezeli TUZ Ubezpieczenia pokryto tylko czesé
szkody, Ubezpieczajgcemu przystuguje co do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia roszczen przed TUZ Ubezpieczenia.

2. Nie przechodza na TUZ Ubezpieczenia roszczenia Ubezpieczajgcego przeciwko:

1) osobom, z ktérymi Ubezpieczajacy pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode
umyslnie,
2) pracownikom Ubezpieczajgcego, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umysinie.
3. W razie zawarcia umowy na cudzy rachunek postanowienia ust. 1-3 stosuje sie odpowiednio do Ubezpieczonego.

REKLAMACIE | SKARGI

§21
1. Reklamacja albo Skarga moze by¢ ztozona w kazdej jednostce TUZ Ubezpieczenia obstugujacej Klienta.

2. Reklamacja albo Skarga moze by¢ ztozona:

1) na pisSmie:
a) w postaci papierowe;j:
i osobiscie w siedzibie TUZ Ubezpieczenia lub w innej jednostce TUZ Ubezpieczenia obstugujacej Klienta,
ii. przesytkg pocztowg wystang na adres siedziby TUZ Ubezpieczenia lub innej jednostki TUZ Ubezpieczenia
obstugujgcej Klienta,
b) w postaci elektronicznej:
i z wykorzystaniem Srodka komunikacji elektronicznej, w szczegdlnosci wystana na adres: reklamacje@tuz.pl lub
wystana poprzez formularz umieszczony na stronie internetowej www.tuz.pl;
ii. albo wystana na adres TUZ Ubezpieczenia do doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia
18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych, wpisany do bazy adreséw elektronicznych, o ktérej mowa w
art. 25 tej ustawy,
2) ustnie:
a) telefonicznie na numer: (+48) 22 327 60 60,
b) osobiscie do protokotu podczas wizyty Klienta w siedzibie TUZ Ubezpieczenia lub w innej jednostce TUZ Ubezpieczenia
obstugujgcej Klienta;

3. W celu sprawnego przeprowadzenia procesu rozpatrywania Reklamacji albo Skargi, Reklamacja albo Skarga powinna zawiera¢ w

szczegdblnosci:
1) imieinazwisko (nazwa) Klienta,
2) adres zamieszkania (siedziby) Klienta lub adres do korespondencji oraz numer telefonu kontaktowego,
3) numer polisy lub numer szkody lub numer sprawy jezeli taki zostat nadany.
Na zadanie Klienta TUZ Ubezpieczenia potwierdza fakt otrzymania Reklamacji albo Skargi w sposéb uzgodniony z Klientem.

5. Odpowiedz na Reklamacje albo Skarge, powinna by¢ udzielona bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia
otrzymania Reklamacji albo Skargi. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.

6. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie Reklamacji albo Skargi i udzielenie odpowiedzi w
terminie, o ktéorym mowa w ust. 5, TUZ Ubezpieczenia powinno przekazac Klientowi, ktéry wystgpit z Reklamacjg albo skarga,
informacje w ktorej:

a)  wyjasni przyczyne opdznienia,

b)  wskaze okolicznosci, ktére musza zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy,

c) okresli przewidywany termin rozpatrzenia Reklamacji albo Skargi i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczyc¢ 60 dni od
dnia otrzymania Reklamacji albo Skargi.

7. TUZ Ubezpieczenia rozpatruje Reklamacje albo Skarge i udziela Klientowi odpowiedzi na pismie:

1) w postaci elektronicznej — w przypadku gdy Reklamacja albo Skarga zostata ztozona przez Klienta na pismie w postaci
elektronicznej, chyba ze Klient wnidst o udzielenie odpowiedzi na piSmie w postaci papierowe;j;

2) w postaci papierowej—w przypadku gdy Reklamacja albo Skarga zostata ztozona przez Klienta na pi$mie w postaci papierowej,
chyba ze Klient wnidst o udzielenie odpowiedzi na piSmie w postaci elektronicznej;

3) w postaci papierowej albo elektronicznej, zgodnie z wnioskiem Klienta — w przypadku gdy Reklamacja albo Skarga zostata
ztozona przez Klienta ustnie.

8. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 7 pkt 1, odpowied? jest udzielana:

1) z wykorzystaniem srodka komunikacji elektronicznej, za pomocg ktdrego Klient ztozyt Reklamacje albo Skarge, albo innego
wskazanego przez Klienta srodka komunikacji elektronicznej —w przypadku gdy Reklamacja albo Skarga zostata ztozona przez
Klienta z wykorzystaniem srodka komunikacji elektronicznej;
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2) naadres Klienta do doreczen elektronicznych, o ktéorym mowa w art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach
elektronicznych, wpisany do bazy adreséw elektronicznych, o ktérej mowa w art. 25 tej ustawy —w przypadku gdy Reklamacja
albo Skarga zostata wystana przez Klienta na adres do doreczen elektronicznych.

9. TUZ Ubezpieczenia podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§22

1. Wszelkie zawiadomienia i oswiadczenia w zwigzku z umowg ubezpieczenia powinny by¢ sktadane na pismie lub w inny uzgodniony
przez strony umowy ubezpieczenia sposdb.

2. Powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wtasciwosci ogolnej albo przed
sadem witasciwym dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

3. Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdlnej albo przed
sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

4. Prawem wtasciwym dla umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie OWU jest prawo polskie.

5. Spdr miedzy klientem, a TUZ Ubezpieczenia moze by¢ zakoriczony w drodze pozasgdowego postepowania w sprawie rozwigzywania
sporéw miedzy klientem a TUZ Ubezpieczenia, prowadzonego przez Rzecznika Finansowego: adres strony internetowej Rzecznika
Finansowego: www.rf.gov.pl.

6. Przezklienta, o ktérym mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu, rozumie sie osobe fizyczng bedaca Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym,
uposazonym lub uprawnionym z umowy ubezpieczenia.

7. Ubezpieczajacy zobowigzany jest poinformowac TUZ Ubezpieczenia o zmianie adresu badz siedziby w jednej z form wskazanych
w ust. 1 niniejszego paragrafu.

§23
OWU zostaty zatwierdzone uchwatg Zarzagdu TUZ Ubezpieczenia Nr U/9/2026 z dnia 21 stycznia 2026 r. i majg zastosowanie do umow
ubezpieczenia zawieranych od dnia 13 lutego 2026 r.
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ZALACZNIK NR 1 — KLAUZULE DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA PRZEDSIEBIORSTW OD UTRATY ZYSKU:

KLAUZULA BRAKU DOSTAWY MEDIOW USTALANA INDYWIDUALNIE
KLAUZULA BRAKU DOSTEPU DO LOKALIZACJI ZAKtADU USTALANA INDYWIDUALNIE
KLAUZULA DOSTAWCOW | / LUB ODBIORCOW USTALANA INDYWIDUALNIE
KLAUZULA WYNAGRODZENIA RZECZOZNAWCOW USTALANA INDYWIDUALNIE

KLAUZULA NR 01 — KLAUZULA BRAKU DOSTAWY MEDIOW

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzulg postawien OWU uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli
rozszerza sie zakres ubezpieczenia o utrate zysku brutto poniesiong przez Ubezpieczonego, ktdra powstata w nastepstwie szkody
w mieniu dostawcow medidw tj. energii elektrycznej, energii cieplnej, wody i gazu.

2. Utrata zysku brutto musi wystgpi¢ w okresie odszkodowawczym, nie dtuzszym niz ustalony dla tej klauzuli maksymalny okres
odszkodowawczy uzgodniony w dokumencie ubezpieczenia.

3. Na potrzeby niniejszej klauzuli przez szkode w mieniu, o ktérej mowa w ust. 1 rozumie sie szkody powstate w nastepstwie
nastepujacych ryzyk okreslonych w ogdlnych warunkéw ubezpieczenia mienia przedsiebiorstw: deszcz, dym i sadza, grad, huk
ponaddzwiekowy, wiatr, lawina, $nieg, 16d, osuwanie sie ziemi, powddz, pozar, przepiecie, trzesienie ziemi, uderzenie pioruna,
uderzenie pojazdu, upadek przedmiotu na ubezpieczone mienie, upadek statku powietrznego, wybuch, zalanie, zapadanie sie ziemi.

4. Zzakresu ochrony ubezpieczeniowej wytgczona jest utrata zysku brutto spowodowana brakiem lub ograniczeniem dostaw mediéw
W nastepstwie zniszczenia, uszkodzenia lub utraty linii przesytowych.

5. Limit odpowiedzialnosci dla niniejszej klauzuli ustala sie indywidualnie i jest on kazdorazowo okreslony w dokumencie
ubezpieczenia.

6. Okres wyczekiwania dla niniejszej klauzuli ustala sie indywidualnie i jest on kazdorazowo okreslone w dokumencie ubezpieczenia.

KLAUZULA NR 02 — KLAUZULA BRAKU DOSTEPU DO ZAKtADU

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzulg postawien OWU uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli
rozszerza sie zakres ubezpieczenia o utrate zysku brutto poniesiong przez Ubezpieczonego, ktdra powstata w nastepstwie szkody
w mieniu znajdujgcym sie w sasiedztwie ubezpieczonej lokalizacji w promieniu odlegtosci okreslonym w dokumencie ubezpieczenia.

2. Utrata zysku brutto musi wystgpi¢ w okresie odszkodowawczym, nie dtuzszym niz ustalony dla tej klauzuli maksymalny okres
odszkodowawczy uzgodniony w dokumencie ubezpieczenia.

3. Na potrzeby niniejszej klauzuli przez szkode w mieniu, o ktérej mowa w ust. 1 rozumie sie szkody powstate w nastepstwie
nastepujacych ryzyk okreslonych w tresci ogélnych warunkéw ubezpieczenia mienia przedsiebiorstw: deszcz, dym i sadza, grad,
huk ponaddzwiekowy, wiatr, lawina, $nieg, 16d, osuwanie sie ziemi, powddz, pozar, przepiecie, trzesienie ziemi, uderzenie pioruna,
uderzenie pojazdu, upadek przedmiotu na ubezpieczone mienie, upadek statku powietrznego, wybuch, zalanie, zapadanie sie ziemi.

4. Limit odpowiedzialnosci dla niniejszej klauzuli ustala sie indywidualnie i jest on kazdorazowo okreslony w dokumencie
ubezpieczenia.

5. Okres wyczekiwania dla niniejszej klauzuli ustala sie indywidualnie i jest on kazdorazowo okreslony w dokumencie ubezpieczenia.

KLAUZULA NR 03 — KLAUZULA DOSTAWCOW I/LUB ODBIORCOW

1. Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzula postawien OWU uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli
rozszerza sie zakres ubezpieczenia o utrate zysku brutto poniesiong przez Ubezpieczonego, ktéra powstata w nastepstwie szkody
w mieniu dostawcy lub odbiorcy wskazanego w dokumencie ubezpieczenia.

2. Na potrzeby tresci niniejszej klauzuli przez dostawce/odbiorce rozumie sie kontrahenta Ubezpieczonego, ktéry na podstawie
zawartej z Ubezpieczonym umowy cywilnoprawnej bezposrednio dostarcza do niego lub odbiera od niego surowce, materiaty,
pétprodukty, produkty gotowe, towary, ustugi.

3. Utrata zysku brutto musi wystgpi¢ w okresie odszkodowawczym, nie dtuzszym niz ustalony dla tej klauzuli maksymalny okres
odszkodowawczy okreslony w dokumencie ubezpieczenia.

4. Na potrzeby niniejszej klauzuli przez szkode w mieniu, o ktdrej mowa w ust. 1 rozumie sie szkody powstate w nastepstwie
nastepujacych ryzyk okreslonych w tresci ogdlnych warunkdéw ubezpieczenia mienia przedsiebiorstw: deszcz, dym i sadza, grad,
huk ponaddzwiekowy, wiatr, lawina, $nieg, 16d, osuwanie sie ziemi, powddz, pozar, przepiecia spowodowane wytadowaniami
atmosferycznymi, trzesienie ziemi, uderzenie pioruna, uderzenie pojazdu, upadek przedmiotu na ubezpieczone mienie, upadek
statku powietrznego, wybuch, zalanie, zapadanie sie ziemi.

5. Zzakresu ochrony ubezpieczeniowej wyfaczona jest utrata zysku brutto spowodowana w nastepstwie szkody w mieniu dostawcow
medidw tj. energii elektrycznej, energii cieplnej, wody i gazu.

6. Limit odpowiedzialnosci dla niniejszej klauzuli ustala sie indywidualnie i jest on kazdorazowo okreslony w dokumencie
ubezpieczenia.

7. Okres wyczekiwania dla niniejszej klauzuli ustala sie indywidualnie i jest on kazdorazowo okreslony w dokumencie ubezpieczenia.
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KLAUZULA NR 04 — KLAUZULA KOSZTOW RZECZOZNAWCOW

1. Zzachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejszg klauzulg postanowiert OWU uzgodniono, ze na podstawie niniejszej klauzuli
rozszerza sie zakres ubezpieczenia o koszty rzeczoznawcow ( biegtych rewidentow).

2. Przedmiotem ubezpieczenia sg konieczne i uzasadnione koszty rzeczoznawcdow, ktére ponidst Ubezpieczajgcy w zwigzku
z ustaleniem wysokosci szkody w ubezpieczeniu utraty zysku brutto.

3. Powotfanie rzeczoznawcy wymaga uprzedniej akceptacji TUZ Ubezpieczenia.

Powotany rzeczoznawca nie moze pozostawac w stosunku stuzbowym, kapitatowym lub innym ze stronami umowy ubezpieczenia.

5. Limit odpowiedzialnosci dla niniejszej klauzuli ustala sie indywidualnie i jest on kazdorazowo okreslony w dokumencie
ubezpieczenia.

B
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