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Petne informacje podawane przed zawarciem umowy ubezpieczenia oraz informacje dotyczace umowy sa podane w innych dokumentach.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Jest to ubezpieczenie majatkowe z grupy i 17 oraz 18 dziatu Il zatacznika do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.
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Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

v

Przedmiotem ubezpieczenia jest obrona intereséw prawnych ubezpieczo-
nego poprzez pokrycie wymienionych w umowie kosztow prowadzenia
sporéw prawnych (Ochrona prawna) oraz organizacja i pokrycie kosztow
Swiadczenia pomocy prawnej (Asysta prawna).

Ubezpieczenie moze obejmowac takze organizacje i pokrycie kosztow
Swiadczen w ramach Zdalnej opieki psychologicznej (Konsultacja z psycho-
logiem i Wsparcie psychologa.

Zakres ubezpieczenia okreslony jest kazdorazowo w umowie ubezpiecze-
nia.

Suma ubezpieczenia i limity odpowiedzialnosci okreslone sa w umowie
ubezpieczenia.
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Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X Ubezpieczenie Ochrony prawnej nie obejmuje miedzy innymi obrony intereséw
prawnych:

«  pozostajacych w bezposrednim lub posrednim zwiazku z dziataniami wo-
jennymi, niepokojami spotecznymi, rozruchami, strajkami, lokautem i trze-
sieniami ziemi,

«  z zakresu prawa handlowego, prawa spotek handlowych, uméw agencyj-
nych, prawa funduszy inwestycyjnych, prawa obligacji, papieréw wartoscio-
wych, prawa spotdzielczego i prawa dotyczacego spotdzielni mieszkanio-
wych, prawa o stowarzyszeniach i zwigzkach zawodowych oraz z zakresu
zbiorowego prawa pracy i zbiorowego prawa regulujgcego status urzedni-
kéw panstwowych i samorzadowych,

«  pozostajacymi w zwigzku z gra i zaktadem oraz transakcjami terminowymi
i spekulacyjnymi,

« zumow poreczenia i przejecia dtugow,

«  zzakresu prawa rodzinnego i opiekuriczego,

« z zakresu prawa gorniczego i geologicznego, w szczegdlnosci w zwiazku ze
szkodami na nieruchomoséciach, spowodowanymi ruchem zaktadu gérniczego,

«  zzakresu prawa podatkowego, celnego oraz dotyczacego innych optat pu-
blicznoprawnych

«  wpostepowaniu przed Trybunatem Konstytucyjnym, sagdami konstytucyjny-
mi oraz trybunatami miedzynarodowymi,

«  wzwiazku z postepowaniem uktadowym, naprawczym albo upadtosciowym,
ktére zostato albo ma zosta¢ wszczete w stosunku do ubezpieczagjcego,

«  w zwigzku z planem zagospodarowania przestrzennego, podziatem, sca-
laniem i wywtaszczaniem nieruchomosci oraz przeksztatceniami wiasno-
Sciowymi, a takze wynikajacych z praw rzeczowych na nieruchomosciach,
budynkach i czesciach budynkéw,

« gdzie warto$¢ przedmiotu sporu nie przekracza 500 zt, a w razie niemoz-
nosci jego ustalenia — wartos¢ interesu prawnego lub potencjalnej szkody
ubezpieczonego.

X Compensa TU SA. Vienna Insurance Group (dalej: Compensa) nie $wiadczy
ochrony ani nie wyptaci $wiadczenia w zakresie w jakim ochrona lub wypfata
Swiadczenia narazityby Compense na konsekwencje zwigzane z nieprzestrze-
ganiem rezolucji ONZ lub regulagji sankcyjnych, embarga handlowego lub
sankcji ekonomicznych wprowadzonych na podstawie prawa Unii Europejskiej
lub Stanéw Zjednoczonych Ameryki, Zjednoczonego Krolestwa Wielkiej Brytanii
i Ilandii Pétnocnej lub prawa innych krajéw i regulacji wydanych przez organi-
zacje miedzynarodowe.

X Pozostate wyfaczenia ochrony ubezpieczeniowej zostaty wskazane w OWU.

Jakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

= Ochrona ubezpieczeniowa dotyczy jedynie wypadkow ubezpieczeniowych, ktd-

re wystapity w okresie ubezpieczenia.

W ramach ubezpieczenia Asysty prawnej wypadkiem ubezpieczeniowym

uprawniajgcym do skorzystania ze $wiadczenia jest zaistnienie koniecznosci

skorzystania z ustugi prawnej na skutek powstania okreslonego problemu
prawnego, przy tym problem ten nie musi wystapi¢ w okresie ubezpieczenia.

. W ramach ubezpieczenia Zdalnej opieki psychologicznej wypadkiem ubez-
pieczeniowym uprawniajagcym do skorzystania ze $wiadczenia jest zaistnienie
potrzeby uzyskania pomocy psychologicznej na skutek zdarzenia objetego
umowa w ramach ubezpieczef zyciowych, zdrowotnych lub wypadkowych,
wskazanych szczegdtowo w umowie ubezpieczenia lub dokumencie ubezpie-
czenia chyba, Ze umowa ubezpieczenia stanowi inaczej.

. Ograniczenie ochrony stanowi wskazana w dokumencie ubezpieczenia suma

ubezpieczenia lub jej podlimit bedace goérng granicg odpowiedzialnoéci Compen-

sy w odniesieniu do jednego oraz wszystkich zdarzen w okresie ubezpieczenia.

O ile nie umoéwiono sie inaczej, w ramach Asysty prawnej ubezpieczonemu

przystuguje w okresie 12 miesiecy mozliwo$¢ skorzystania tgcznie z 12 Swiad-

czen Asysty prawnej, nie wiecej jednak niz 2 miesiecznie. Limit $wiadczen

w ramach zdalnej opieki psychologicznej jest kazdorazowo ustalany w Umowie

ubezpieczenia lub wynika z przyjetej definicji zakresu ubezpieczenia.

W ramach Asysty prawnej, Compensa nie zwraca kosztéw poniesionych przez

ubezpieczonego w celu uzyskania informadji prawnej, w szczegdlnosci w wy-

padku uzyskania informacji prawnej od podmiotu innego niz przedstawiciel

Compensy.

. Maksymalny czas rozmowy z psychologiem, zaréwno w zakresie Konsultagji
z psychologiem jak i Wsparcia psychologa w ramach jednego $wiadczenia, wy-
nosi 45 minut, chyba ze wazny interes ubezpieczonego jest zagrozony, wowczas
psycholog, majac na uwadze wazny interes ubezpieczonego, moze przedtuzy¢
czas rozmowy.

- Pozostate ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej zostaty wskazane w OWU.
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Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v Ubezpieczenie obowigzuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Co nalezy do obowiazkéw ubezpieczonego?

« Ubezpieczajacy i ubezpieczony majg nastepujace obowiazki:
«  Ubezpieczajacy jest zobowigzany do zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej.
» przed zawarciem umowy ubezpieczenia:
- udzieli¢ zgodnie z prawdg odpowiedzi na zadane przez Compense pytania;
»  po zawarciu umowy ubezpieczenia:
- zawiadomi¢ Compense o zmianach okolicznosci, o ktére ubezpieczyciel zapytywat przed zawarciem umowy ubezpieczenia;
«  w razie wystgpienia wypadku ubezpieczeniowego:
- zawiadomi¢ Compense o zaistnieniu i okolicznosciach wypadku objetego ubezpieczeniem,
- przedstawi¢ dodatkowe informacje lub dokumenty, jezeli sa one niezbedne do weryfikacji tozsamosci ubezpieczonego lub osoby sktadajacej wniosek o udzielenie
pomocy w ramach ubezpieczenia.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadka moze by¢ ptatna jednorazowo albo w ratach. Wysokos¢ sktadki i terminy jej zaptaty Compensa okresla w dokumencie ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna sie i koiiczy ochrona ubezpieczeniowa?

*  Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres wskazany w dokumencie ubezpieczenia. Data rozpoczecia i data zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej okreslone sg kazdo-
razowo w polisie.
« Umowa ubezpieczenia wygasa:
« z uptywem okresu ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta;
» z dniem rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem umoéwionego terminu zakonczenia ochrony ubezpieczeniowej na mocy porozumienia stron lub wypowie-
dzenia;
+ z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia;
«  z chwilg wyczerpania sumy ubezpieczenia poprzez wyptate swiadczen w kwotach réwnych jej wysokosci lub wykorzystania limitu przystugujacych swiadczen Asysty praw-
nej. Wyczerpanie sumy ubezpieczenia lub limitu $wiadczen jest réwnoznaczne z wykorzystaniem w catosci ochrony ubezpieczeniowe;j.

Jak rozwigza¢ umowe?

«  Ubezpieczajacy moze odstapi¢ od umowy na pismie w terminie 30 dni od momentu jej zawarcia, a w przypadku gdy ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni od
zawarcia umowy ubezpieczenia.
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