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10.

1.

12.

13.

Postanowienia ogélne
— co warto wiedzie¢ na poczatek

. Ogolne warunki ubezpieczenia Pakiet dla Wiascicieli Budynkéw Wielomieszkaniowych (dalej: OWU) sg integralng czescig umowy ubezpie-

czenia zawartej na podstawie przywotanych wyzej OWU (dalej: umowa ubezpieczenia). Umowa ubezpieczenia zawierana jest pomiedzy nami
(UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Chtodnej 51) a ubezpieczajgcym.

. Ubezpieczajgcym jest podmiot, ktéry zawiera z nami umowe i optaca sktadke. Moze nim by¢ osoba fizyczna, osoba fizyczna prowadzaca dzia-

talno$¢ gospodarczg, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej. Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe
ubezpieczenia na swoj lub cudzy rachunek.

. Ubezpieczonym nazywamy osobe, na ktorej rachunek umowa ubezpieczenia zostata zawarta (dalej: Panstwo). Moze nim by¢ osoba fizyczna,

osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawne;j.

. W OWU znajdg Panstwo oraz ubezpieczajgcy informacje miedzy innymi o tym:

1) co chronimy, a czego nie;

2) kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona;

3) kiedy i jak mogg Panstwo uzyska¢ odszkodowanie;

4) jakie sg Panstwa, ubezpieczajgcego oraz nasze obowigzki i prawa;

5) jak definiujemy pojecia, ktérymi postugujemy sie w OWU.

Jesli jakie$ zagadnienie nie jest uregulowane w tych OWU, wtedy stosuje sie przepisy prawa obowigzujgcego w Polsce.
Pojecia zawarte w OWU objasniamy w pkt 330.

OWU zatwierdzit Zarzad UNIQA TU S.A. uchwatg z 10 lutego 2026 roku. Majg one zastosowanie do umoéw ubezpieczenia zawieranych od
13 lutego 2026 roku. Znajdg je Panstwo na naszej stronie www.uniga.pl.

Przedmiot ubezpieczenia
— co mozemy obja¢ ochrong ubezpieczeniowa

. Przedmiotem ubezpieczenia jest mienie uzytkowane zgodnie z jego przeznaczeniem, nieuszkodzone, zgtoszone do ubezpieczenia przez ubez-

pieczajagcego oraz przyjete przez nas do ubezpieczenia. Panstwo muszg by¢ wiascicielem tego mienia lub posiadaé¢ to mienie na mocy innego
tytutu prawnego oraz wykorzystywac je w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig lub uzytkowaniem nieruchomosci wspolne;.

Poza ubezpieczeniem mienia przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ Panstwa odpowiedzialno$¢ cywilna w zakresie okreslonym w powszech-
nie obowiagzujgcych przepisach prawa, w zwigzku z posiadaniem mienia i zarzgdzaniem nieruchomosciami, z tytutu wypadku ubezpieczenio-
wego, ktory wystgpit w okresie ochrony ubezpieczeniowej, a takze asysta i ochrona prawna.

Zakres ubezpieczenia

— jakie rodzaje ubezpieczen moga Panstwo posiada¢ w ramach pakietu

Na wniosek ubezpieczajgcego mozemy z nim zawrze¢ umowe ubezpieczenia:

1) mienia od ryzyk nazwanych albo

2) mienia od ryzyk nienazwanych.

Ubezpieczenie zawarte zgodnie z pkt 10 mozemy rozszerzy¢ o ponizsze ubezpieczenia:
1) ubezpieczenie mienia od kradziezy z wkamaniem i rabunku;

2) ubezpieczenie sprzgtu elektronicznego;

3) ubezpieczenie szyb i innych przedmiotow szklanych;

4) ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zwigzku z posiadaniem mienia i zarzgdzaniem nieruchomosciami;
5) ubezpieczenie asysty i ochrony prawne;.

Po zawarciu umowy ubezpieczenia, w przypadku rozszerzenia zakresu o przynajmniej jedno z ubezpieczen z pkt 11, ochrong mozemy takze
obja¢ odpowiedzialnos¢ cywilng cztonkéw zarzgdu wspodlnoty mieszkaniowe;j.

Ubezpieczenie mienia od ryzyk nazwanych — przedmiot ubezpieczenia
— co obejmujemy ochrong ubezpieczeniowa

Przedmiotem ubezpieczenia sg zgtoszone przez ubezpieczajgcego i przyjete przez nas do ubezpieczenia nastepujace sktadniki mienia, znaj-
dujace sie w miejscu wskazanym w umowie ubezpieczenia (w przypadku wspdlnoty mieszkaniowej stanowiace nieruchomos$é wspding albo
znajdujace sie w nieruchomosci wspdlnej):

1) budynki wielomieszkaniowe;

i Warto wiedzie¢
W przypadku ubezpieczenia budynku wielomieszkaniowego:

1) w ktérym ustanowiono odrebng witasnos¢ lokali (wspolnota mieszkaniowa), przedmiotem ubezpieczenia jest nieruchomos¢ wspdina
budynku wraz z zewnetrznymi murami lokali (bez wewnetrznych oktadzin podtogowych i $ciennych) oraz state elementy budynku, czyli
czesci budynku i urzadzenia, ktore nie stuzg wytacznie do uzytku witascicieli poszczegélnych lokali;

2) ktory stanowi wiasnoscé/wspotwtasnosé osob fizycznych lub prawnych, przedmiotem ubezpieczenia jest budynek wielomieszkaniowy
wraz ze statymi elementami budynku.

2) budynki biurowe, handlowe i ustugowe;
3) budynki gospodarcze (w tym garaze);
4) budowle;

5) obiekty matej architektury;

6) mienie powierzone;

7) mienie ruchome.




14. Ochrong ubezpieczeniowg nie obejmujemy:

15.

1)

13)

akt, dokumentéw, rekopiséw, bondw, biletéw;

przedmiotow wartosciowych;

inwentarza zywego, zywych organizmdw ani ich czesci, w tym komorek, tkanek, komorek zarodkowych, embrionéw;

zwierzat, drzew, krzewow, upraw na pniu ani innej roslinnosci;

sprzetu elektronicznego, licencjonowanego oprogramowania systemowego i uzytkowego produkcji seryjnej lub indywidualnej ani zbioréw danych;
zawartosci tasm, ptyt magnetycznych, komputerowych nosnikéw danych;

Srodkéw transportu, za ktore uwazamy pojazdy stuzgce do przewozu oséb lub mienia, z wytgczeniem dzwigéw osobowych lub towarowych;
gruntéw, gleb, rzek i zbiornikéw wodnych jakiegokolwiek rodzaju ani budowli hydrotechnicznych;

prototypow, eksponatéw doswiadczalnych, wzoréw lub modeli pogladowych;

budynkow, w ktorych prowadzona jest dziatalnos¢ produkcyjna, magazynowa oraz przetworstwo przemystowe lub handel hurtowy;

budynkéw zakwaterowania turystycznego i rekreacyjnego, w szczegolnosci hoteli, moteli, pensjonatéw, internatéw, doméw wypoczynko-
wych i agroturystycznych, schronisk turystycznych; za budynki zakwaterowania turystycznego i rekreacyjnego nie uwazamy budynkoéw,
w ktorych tyko czes¢ lokali mieszkalnych przeznaczona jest na wynajem krotkoterminowy;

budynkow, w ktérych znajdujg sie pomieszczenia przeznaczone na: teatry, opery, kina, muzea, galerie sztuki, biblioteki, archiwa, placéwki
os$wiatowe;

mienia lokatoréw i najemcow lokali.

Ubezpieczenie mienia od ryzyk nazwanych — zakres ubezpieczenia
— od czego chronimy mienie

Odpowiadamy za szkody polegajgce na utracie, uszkodzeniu, zniszczeniu mienia, powstate w okresie ubezpieczenia na skutek:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)
11)
12)
13)
14)
15)
16)
17)
18)
19)
20)
21)
22)

pozaru;

uderzenia pioruna;
wybuchu;

upadku statku powietrznego;
zalania;

awarii instalacji;
katastrofy budowlanej;
deszczu nawalnego;
dymu;

gradu;

huku ponaddzwiekowego;
huraganu;

lawiny;

osuwania sie ziemi;
przepiecia i przetezenia;
sadzy;

Sniegu;

uderzenia pojazdu lgdowego;

zapadania sig ziemi;

upadku przedmiotu na ubezpieczone mienie;
trzesienia ziemi;

pekania mrozowego.

16. W przypadku zajscia szkody pokryjemy w granicach sumy ubezpieczenia réwniez udokumentowane koszty w postaci:

17.

1)
2)

3)
4)

kosztow poniesionych przez Panstwa w zwigzku z tym, ze zastosowali Panstwo dostepne srodki w celu ratowania przedmiotu ubezpiecze-
nia, zapobiegania szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaru; pokryjemy koszty, jesli Srodki byty celowe, nawet jesli okaza sie nieskuteczne;
niezbednych i uzasadnionych kosztéw wynagrodzenia rzeczoznawcédw w celu ustalenia okolicznosci lub rozmiaru szkod; rzeczoznawcow
moga powota¢ Panstwo lub ubezpieczajacy jedynie za naszg zgodg;

kosztow odtworzenia mienia zniszczonego w wyniku akcji ratowniczej, ktora byta prowadzona w zwigzku z wypadkiem ubezpieczeniowym;
poniesionych przez Panstwa kosztow, ktére byty celowe oraz polegaty na uprzatnieciu pozostatosci po szkodzie, w tym réwniez koszty
rozbiérki, demontazu i wywozu czesci niezdatnych do uzytku, ich sktadowania lub utylizacji, z wytgczeniem usunigcia zanieczyszczen wody,
gleby i jej rekultywaciji; koszty, o ktérych tu mowa, pokryjemy do 10% wartosci szkody objetej zakresem ubezpieczenia.

Ubezpieczenie mienia od ryzyk nazwanych — system ubezpieczenia i wartos¢ ubezpieczeniowa

Mienie w zaleznosci od rodzaju (grupy mienia) mozemy ubezpieczy¢ wedtug nastepujgcych systemow ubezpieczenia:

1)

na sumy state:

a) budynki wielomieszkaniowe,

b) budynki biurowe, handlowe i ustugowe,
¢) budynki gospodarcze (w tym garaze),
d) budowle,

e) obiekty matej architektury,

f) mienie powierzone,
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g) mienie ruchome;
2) na pierwsze ryzyko:
a) budowle,
b) obiekty matej architektury,
c) mienie powierzone,
d) mienie ruchome.
Suma ubezpieczenia, ktérg deklaruje ubezpieczajacy, powinna odpowiada¢ wartosci ubezpieczeniowej dla poszczegdlnych przedmiotow:
1) budynki, budowle, obiekty matej architektury — wartosci odtworzeniowej (nowej), rzeczywistej lub ksiegowej brutto;
2) mienie powierzone lub ruchome — wartosci odtworzeniowej (nowe;j).

Dopuszczamy mozliwo$¢ zadeklarowania sum ubezpieczenia dla przedmiotéw ubezpieczenia na podstawie wartosci ksiegowej brutto, jesli
spetniajg Panstwo fgcznie ponizsze warunki:

1) prowadzg Panstwo ksiegowa ewidencje srodkéw trwatych zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz
2) ubezpieczajg Panstwo wszystkie posiadane srodki trwate.

Taka forma ubezpieczenia bedzie uwazana za ubezpieczenie mienia w warto$ci odtworzeniowej (nowej). Dla poszczegdlnych sktadnikéw mie-
nia bedziemy stosowa¢ zasade proporcjonalnego ustalenia wysokosci odszkodowania zgodnie z zapisami pkt 186 ppkt 2), z zastrzezeniem
pkt 186 ppkt 3) lit. b) i c).

Dla budynku, w przypadku ktérego wedtug roku budowy zuzycie techniczne przekroczyto 60%, mozliwe jest zawarcie umowy ubezpieczenia
w wartosci nowej, jezeli w ciggu ostatnich 25 lat zostato wymienionych tgcznie co najmniej pie¢ z podanych ponizej elementéw budynku lub co
najmniej trzy elementy, ale w takim przypadku obowigzkowa jest wymiana pokrycia dachu. Ocenie podlega wymiana nastepujgcych elementow
budynku:

1) konstrukcja dachu;

2) pokrycie dachu;

3) instalacja elektryczna;

4) sie¢ wodno-kanalizacyjna;

5) instalacja centralnego ogrzewania;
6) stolarka okienna i drzwiowa;

7) instalacja gazowa;

8) instalacja wentylacyjna i kominowa.

Jezeli w umowie ubezpieczenia nie zostanie okreslona warto$¢ ubezpieczeniowa w odniesieniu do mienia wskazanego w pkt 18, uwazamy, ze
mienie zostato ubezpieczone wedtug wartosci rzeczywistej.

Ubezpieczenie mienia od ryzyk nazwanych — zakres dodatkowy
— jakie klauzule dodatkowe sg dostepne

Na wniosek ubezpieczajgcego i po optaceniu przez niego dodatkowej sktadki rozszerzymy umowe ubezpieczenia o klauzule:
1) aktéw terrorystycznych;

2) wandalizmu (w tym dewastaciji);

3) drobnych prac remontowych;

4) maszyn i urzgdzen od szkéd mechanicznych i elektrycznych;

5) ryzyka powodzi;

6) automatycznego pokrycia wzrostu wartosci mienia;

7) kosztéw poszukiwania miejsca awarii;

8) kosztow utraty medidw;

9) ubezpieczenie odnawialnych zrodet energii.

Warto wiedzie¢

Opis zakresu ubezpieczenia klauzul dodatkowych znajduje sie w dalszej czgsci OWU.

Ubezpieczenie mienia od ryzyk nienazwanych — przedmiot ubezpieczenia
— co obejmujemy ochrong ubezpieczeniowag

Przedmiotem ubezpieczenia sg zgtoszone przez ubezpieczajgcego i przyjete przez nas do ubezpieczenia nastepujgce sktadniki mienia, znaj-
dujgce sie w miejscu wskazanym w umowie ubezpieczenia (w przypadku wspdlnoty mieszkaniowej stanowigce nieruchomos¢ wspoélng albo
znajdujgce sie w nieruchomosci wspdlnej):

1) budynki wielomieszkaniowe;

i Warto wiedzie¢
1
W przypadku ubezpieczenia budynku wielomieszkaniowego:

1) w ktérym ustanowiono odrebng wtasnos¢ lokali (wspdlnota mieszkaniowa), przedmiotem ubezpieczenia jest nieruchomos¢ wspdlna
budynku wraz z zewnetrznymi murami lokali (bez wewnetrznych okfadzin podtogowych i $ciennych) oraz state elementy budynku, czyli
czesci budynku i urzadzenia, ktore nie stuzg wytacznie do uzytku witascicieli poszczegolnych lokali;

2) ktory stanowi wtasnoscé/wspotwtasnos¢ osob fizycznych lub prawnych, przedmiotem ubezpieczenia jest budynek wielomieszkaniowy
wraz ze statymi elementami budynku.

2) budynki biurowe, handlowe i ustugowe;
3) budynki gospodarcze (w tym garaze);
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) budowle;
) obiekty matej architektury;

o O

) mienie powierzone;

7) mienie ruchome.

Ochrong ubezpieczeniowg nie obejmujemy:

1) akt, dokumentéw, rekopisow, bonow, biletow;

2) przedmiotéw wartosciowych;

3) inwentarza zywego, zywych organizméw ani ich czesci, w tym komorek, tkanek, komaérek zarodkowych, embrionow;
4) zwierzat, drzew, krzewdw, upraw na pniu ani innej roslinnosci;

5) sprzetu elektronicznego, licencjonowanego oprogramowania systemowego i uzytkowego produkcji seryjnej lub indywidualnej ani zbioréw
danych;

6) zawartosci tasm, ptyt magnetycznych, komputerowych no$nikéw danych;
7) $rodkéw transportu, za ktére uwazamy pojazdy stuzgce do przewozu os6b lub mienia, z wytaczeniem dzwigdéw osobowych lub towarowych;
8) gruntdw, gleb, rzek i zbiornikdw wodnych jakiegokolwiek rodzaju ani budowli hydrotechnicznych;
9) prototypow, eksponatéw doswiadczalnych, wzoréw lub modeli poglgdowych;
10) budynkoéw, w ktorych prowadzona jest dziatalno$¢ produkcyjna, magazynowa oraz przetworstwo przemystowe lub handel hurtowy;

11) budynkéw zakwaterowania turystycznego i rekreacyjnego, w szczegoélnosci: hoteli, moteli, pensjonatéw, internatéw, doméw wypoczynko-
wych i agroturystycznych, schronisk turystycznych; za budynki zakwaterowania turystycznego i rekreacyjnego nie uwazamy budynkoéw,
w ktorych tylko czes¢ lokali mieszkalnych przeznaczona jest na wynajem krotkoterminowy;

12) budynkow, w ktérych znajdujg sie pomieszczenia przeznaczone na: teatry, opery, kina, muzea, galerie sztuki, biblioteki, archiwa, placowki
oswiatowe;

13) mienia lokatoréw i najemcow lokali.

Ubezpieczenie mienia od ryzyk nienazwanych — zakres ubezpieczenia
— od czego chronimy mienie

Mienie okreslone w pkt 23 obejmujemy ochrong od szkdd polegajgcych na utracie, uszkodzeniu, zniszczeniu mienia, ktére powstaty w wyniku
wszelkich nagtych, niespodziewanych i przysztych, niezaleznych od woli Panstwa i ubezpieczajgcego zdarzen losowych, ktére miaty miejsce
w okresie ubezpieczenia, o ile ich przyczyna nie zostata wytgczona w tych OWU.

W przypadku zajscia szkody pokryjemy w granicach sumy ubezpieczenia réwniez udokumentowane koszty w postaci:

1) kosztow poniesionych przez Panstwa w zwigzku z tym, ze zastosowali Panstwo dostgpne srodki, aby ratowa¢ przedmiot ubezpieczenia,
zapobiec szkodzie lub zmniejszy¢ jej rozmiar; pokryjemy koszty, jesli srodki byly celowe, nawet jesli okazg sie nieskuteczne;

2) niezbednych i uzasadnionych kosztéw wynagrodzenia rzeczoznawcéw w celu ustalenia okolicznos$ci lub rozmiaru szkdd; rzeczoznawcow
moga powota¢ Panstwo lub ubezpieczajacy za naszg zgoda;

3) kosztéw odtworzenia mienia zniszczonego w wyniku akcji ratowniczej, ktéra byta prowadzona w zwigzku z wypadkiem ubezpieczeniowym;

4) poniesionych przez Panstwa kosztéw, ktore byty celowe oraz polegaty na uprzatnieciu pozostatosci po szkodzie, w tym réwniez koszty
rozbiérki, demontazu i wywozu czesci niezdatnych do uzytku, ich sktadowania lub utylizacji, z wytgczeniem usunigcia zanieczyszczen wody,
gleby i jej rekultywaciji; koszty, o ktérych tu mowa, pokryjemy do 10% wartosci szkody objetej zakresem ubezpieczenia.

W przypadku szkéd w ubezpieczonym mieniu spowodowanych przez zwierzeta gorna granica naszej odpowiedzialnosci wynosi maksymailnie
10 000 zt na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe w okresie ubezpieczenia, lecz nie wiecej niz suma ubezpieczenia danego przedmiotu
ubezpieczenia.

Ubezpieczenie mienia od ryzyk nienazwanych — system ubezpieczenia i wartos¢ ubezpieczeniowa

Mienie w zaleznosci od rodzaju (grupy mienia) mozemy przyjg¢ do ubezpieczenia wedtug nastepujacych systemoéw ubezpieczenia:
1) na sumy state:
a) budynki wielomieszkaniowe,
b) budynki biurowe, handlowe i ustugowe,
c) budynki gospodarcze (w tym garaze),
d) budowle,
e) obiekty matej architektury,
f) mienie powierzone,
g) mienie ruchome;
2) na pierwsze ryzyko:
a) budowle,
b) obiekty matej architektury,
C) mienie powierzone,
d) mienie ruchome.
Suma ubezpieczenia, ktérg deklaruje ubezpieczajacy, powinna odpowiada¢ wartosci ubezpieczeniowej okreslonej dla poszczegdinych przed-
miotow:
1) budynki, budowle, obiekty matej architektury — wartosci odtworzeniowej (nowej), rzeczywistej lub ksiegowej brutto;
2) mienie powierzone lub ruchome — wartosci odtworzeniowej (nowe;j).

Dopuszczamy mozliwo$¢ zadeklarowania sum ubezpieczenia dla przedmiotow ubezpieczenia na podstawie wartosci ksiegowej brutto, jesli
spetniajg Panstwo fgcznie ponizsze warunki:

1) prowadzg Panstwo ksiggowa ewidencje srodkéw trwatych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz
2) ubezpieczajg Panstwo wszystkie posiadane $rodki trwate.
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Taka forma ubezpieczenia bedzie uwazana za ubezpieczenie mienia w warto$ci nowej. Dla poszczegdlnych sktadnikéw mienia bedziemy
stosowac¢ zasade proporcjonalnego ustalenia wysokos$ci odszkodowania zgodnie z zapisami pkt 186 ppkt 2), z zastrzezeniem pkt 186 ppkt 3)
lit. b)ic).

Dla budynku, w przypadku ktérego wedtug roku budowy zuzycie techniczne przekroczyto 60%, mozliwe jest zawarcie umowy ubezpieczenia
w wartosci nowej, jezeli w ciggu ostatnich 25 lat zostato wymienionych tgcznie co najmniej pie¢ z podanych ponizej elementéw budynku lub co
najmniej trzy elementy, ale w takim przypadku obowigzkowa jest wymiana pokrycia dachu. Ocenie podlega wymiana nastepujacych elementéw
budynku:

1) konstrukcja dachu;

2) pokrycie dachu;

3) instalacja elektryczna;

4) sie¢ wodno-kanalizacyjna;

5) instalacja centralnego ogrzewania;
6) stolarka okienna i drzwiowa;

7) instalacja gazowa;

8) instalacja wentylacyjna i kominowa.

Jezeli w umowie ubezpieczenia nie zostanie okreslona wartos¢ ubezpieczeniowa w odniesieniu do mienia wskazanego w pkt 29, uwazamy, ze
mienie zostato ubezpieczone wedtug wartosci rzeczywistej.

Ubezpieczenie mienia od ryzyk nienazwanych — zakres dodatkowy
— jakie klauzule dodatkowe sg dostepne

Na wniosek ubezpieczajgcego i po optaceniu przez niego dodatkowej sktadki rozszerzymy umowe ubezpieczenia o klauzule:
1) aktéw terrorystycznych;

2) wandalizmu (dewastacji);

3) drobnych prac remontowych;

4) maszyn i urzadzen od szkéd mechanicznych i elektrycznych;

5) ryzyka powodzi;

6) automatycznego pokrycia wzrostu wartosci mienia;

7) kosztéw poszukiwania miejsca awarii;

8) kosztéw utraty mediow;

9) odnawialnych zrédet energii.

Warto wiedzieé
Opis zakresu ubezpieczenia klauzul dodatkowych znajduje sie w dalszej czesci OWU.

Ubezpieczenie mienia od kradziezy z wtamaniem i rabunku — przedmiot ubezpieczenia
— co obejmujemy ochrong ubezpieczeniowag

Przedmiotem ubezpieczenia sg zgtoszone przez ubezpieczajgcego i przyjete przez nas do ubezpieczenia nastepujgce sktadniki mienia, znaj-
dujace sie w miejscu wskazanym w umowie ubezpieczenia (w przypadku wspélnoty mieszkaniowej znajdujace sie w nieruchomosci wspdlinej):

1) urzadzenia, instalacje i wewnetrzne state elementy budynku / budowli / obiektow matej architektury;
2) mienie powierzone;

3) mienie ruchome.

Ochrong ubezpieczeniowg nie obejmujemy:

1) akt, dokumentéw, rekopiséw, bonéw, biletow;

2) przedmiotéw wartosciowych;

3) inwentarza zywego;

4) sprzetu elektronicznego, licencjonowanego oprogramowania systemowego i uzytkowego produkcji seryjnej lub indywidualnej ani zbioréw
danych;

5) prototypow, eksponatoéw doswiadczalnych, wzoréw lub modeli poglgdowych;
6) mienia nieujetego we wiasciwych ewidencjach i wykazach prowadzonych przez Panstwa (to wytgczenie nie dotyczy mienia powierzonego).

Ubezpieczenie mienia od kradziezy z wtamaniem i rabunku — zakres ubezpieczenia

— od czego chronimy mienie

Mienie okreslone w pkt 34 obejmujemy ochrong od kradziezy z wlamaniem i rabunku.

W przypadku zajscia szkody pokryjemy w granicach sumy ubezpieczenia udokumentowane koszty w postaci:

1) kosztéw poniesionych przez Panstwa w zwigzku z tym, ze zastosowali Panstwo dostepne $rodki w celu ratowania przedmiotu ubezpiecze-
nia, zapobiegania szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaru; pokryjemy koszty, jesli Srodki byty celowe, nawet jesli okazg sie nieskuteczne;

2) poniesionych przez Panstwa kosztéw, ktére byty celowe i polegaty na uprzatnieciu pozostatosci po szkodzie, w tym koszty rozbiorki i de-
montazu czesci niezdatnych do uzytku — do 10% wartosci szkody objetej zakresem ubezpieczenia;

3) kosztéw uszkodzonych zabezpieczen lokalu, w ktérym znajduje sie ubezpieczone mienie (tj. $cian, podtog, sufitéw, drzwi, zamkow, syste-
moéw alarmowych, okien, szyb, krat, rolet); do uszkodzenia zabezpieczern musi dojs¢ w zwigzku z wtamaniem lub usitowaniem wtamania
albo rabunkiem; koszty te muszg by¢ udokumentowane, a pokrywamy je do wysokosci ich naprawienia, ale nie wigecej niz do 20% tgcznej
sumy ubezpieczenia mienia objetego ochrong od kradziezy z wtamaniem i rabunku lub dewastacji, znajdujgcego si¢ w budynku, w ktérym
nastgpita szkoda.
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Na wniosek ubezpieczajgcego i po optaceniu dodatkowej sktadki mozemy objgé ochrong niezbedne i uzasadnione koszty, poniesione przez
Panstwa ponad sume ubezpieczenia mienia od kradziezy z wlamaniem i rabunku, na naprawe zabezpieczen lokalu lub budynku okreslonych
w pkt 37 ppkt 3). Gorna granica naszej odpowiedzialnosci z tego tytutu wynosi maksymalnie 20 000 zt.

Ubezpieczenie mienia od kradziezy z wtamaniem i rabunku — system ubezpieczenia i wartos¢
ubezpieczeniowa

Mienie w zaleznosci od rodzaju (grupy mienia) mozemy przyjg¢ do ubezpieczenia wedtug nastepujacych systemoéw ubezpieczenia:

1) na sumy state;

2) na pierwsze ryzyko.

Mienie, ktére nalezy do tej samej grupy rodzajowej (np. urzadzenia, instalacje i wewnetrzne state elementy budynku), moze by¢ ubezpieczone
wylgcznie w jednym systemie ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia, ktérg deklaruje ubezpieczajgcy, powinna odpowiadac wartosci ubezpieczeniowej dla poszczegdlnych przedmiotéw:
1) urzadzenia, instalacje i wewnetrzne state elementy budynku — wartosci odtworzeniowej (nowej), rzeczywistej lub ksiegowej brutto;
2) mienie powierzone i ruchome — warto$ci odtworzeniowej (nowej).

W ubezpieczeniu systemem na pierwsze ryzyko, dla mienia okreslonego w pkt 34, sume ubezpieczenia nalezy okresli¢ osobno dla kazdej
kategorii mienia, bez szczegétowego okreslenia zgtoszonych do ubezpieczenia przedmiotéw.

Ubezpieczenie mienia od kradziezy z wtamaniem i rabunku — zakres dodatkowy
— jakie klauzule dodatkowe sg dostepne
Na wniosek ubezpieczajgcego i po optaceniu przez niego dodatkowej sktadki rozszerzymy umowe ubezpieczenia o klauzule kradziezy zwykte;j.

| Warto wiedzieé ]
i i
1 1

Opis zakresu ubezpieczenia klauzul dodatkowych znajduje sie w dalszej czesci OWU.

Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego — przedmiot ubezpieczenia
— co obejmujemy ochrong ubezpieczeniowa

Przedmiotem ubezpieczenia sg zgtoszone przez ubezpieczajgcego i przyjete przez nas do ubezpieczenia nastepujgce sktadniki mienia, znaj-
dujace sie w miejscu wskazanym w umowie ubezpieczenia (w przypadku wspolnoty mieszkaniowej znajdujgce sie w nieruchomosci wspolnej):

1) stacjonarny sprzet elektroniczny, w tym: komputery, serwery, aparatura elektroniczna, drukarki, kamery (réwniez kamery monitoringu przy-
mocowane na state), ksero i inny elektroniczny sprzet biurowy;

2) przenosny sprzet elektroniczny, w tym: laptopy, palmtopy, tablety, telefony komérkowe, rzutniki multimedialne i inny elektroniczny sprzet
przenosny;

3) licencjonowane oprogramowanie systemowe i uzytkowe produkcji seryjnej lub indywidualnej, wymienne nosniki danych oraz zbiory elektro-
nicznych danych.

Przedmiot ubezpieczenia wskazany w pkt 44 ppkt 3) obejmujemy ochrong pod warunkiem ubezpieczenia sprzetu elektronicznego wskazanego
w pkt 44 ppkt 1) lub ppkt 2).

Sprzet elektroniczny obejmujemy ochrona:

1) podczas eksploatacji, od momentu gdy go Panstwo zainstalujg w miejscu wskazanym przez ubezpieczajgcego jako miejsce ubezpieczenia;
instalacje musza Panstwo wykonaé¢ zgodnie z wymogami instrukcji lub dokumentaciji;

2) podczas tymczasowego magazynowania lub wytaczenia z uzytkowania; okres ten nie moze trwac¢ dtuzej niz 90 dni.
Licencjonowane oprogramowanie, wymienne nosniki danych oraz zbiory danych obejmujemy ochrong:

1) w miejscu ubezpieczenia;

2) w miejscu przechowywania zapasowych kopii zbioréw danych oraz oprogramowania;

3) na trasie pomiedzy miejscem ubezpieczenia a miejscem ich przechowywania.

Mienie, ktére obejmujemy ochrong ubezpieczeniowg na podstawie tego ubezpieczenia, nie jest objete ochrong w ramach ubezpieczenia mienia
od ryzyk nazwanych i od ryzyk nienazwanych oraz ubezpieczenia mienia od kradziezy z wtamaniem i rabunku.

Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego — zakres ubezpieczenia
— od czego chronimy mienie

Mienie okreslone w pkt 44 obejmujemy ochrong od szkdéd polegajacych na utracie, uszkodzeniu, zniszczeniu mienia, ktére powstaty w wyniku
wszelkich nagtych, niespodziewanych i przysztych, niezaleznych od woli Panstwa i ubezpieczajgcego zdarzen, ktére miaty miejsce w okresie
ubezpieczenia, o ile ich przyczyna nie zostata wylgczona w tych OWU.

Odpowiadamy za szkody, o ktérych mowimy w pkt 49, jesli spetiajg facznie nastepujace warunki:

1) powstaty w wyniku wypadku ubezpieczeniowego;

2) uniemozliwiajg dalsze uzytkowanie przedmiotu ubezpieczenia zgodnie z jego przeznaczeniem;

3) powstaly z innych przyczyn niz okreslamy w wytgczeniach odpowiedzialnos$ci w pkt 99, 105-110.

Do szkdd, ktére obejmujemy ochrong ubezpieczeniowa, zaliczamy w szczegdlnosci te, ktdre powstaty w wyniku:

1) zdarzen losowych: pozar (w tym rowniez dym, sadza, osmalenie, przypalenie), wybuch, huragan, lawina, zapadanie sie ziemi, osuwanie sie
ziemi, trzesienie ziemi, upadek statku powietrznego, uderzenie pioruna, powddz, grad, $nieg, deszcz nawalny, zalanie, katastrofa budow-
lana, huk ponaddzwiekowy, uderzenie pojazdu ladowego, upadek przedmiotéw na ubezpieczone mienie;

2) zdarzen technicznych lub technologicznych, np. przepiecie, przetezenie, zwarcie, indukcja;

3) dziatania cztowieka, polegajgcego na:
a) niewfasciwej obstudze sprzetu, w szczegolnosci na skutek: nieostroznosci, zaniedbania, btedu operatora,
b) wandalizmie lub dewastaciji,
c) kradziezy z wtamaniem i rabunku.




52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.
59.

60.

61.
62.

W przypadku zajscia szkody pokryjemy w granicach sumy ubezpieczenia udokumentowane koszty w postaci:

1) kosztow poniesionych przez Panstwa w zwigzku z tym, ze zastosowali Panstwo dostepne srodki w celu ratowania przedmiotu ubezpiecze-
nia, zapobiegania szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaru; pokryjemy koszty, jesli srodki te byty celowe, nawet jesli okazg sie nieskuteczne;

2) niezbednych i uzasadnionych kosztow wynagrodzenia rzeczoznawcéw w celu ustalenia okolicznos$ci lub rozmiaru szkdd; rzeczoznawcow
moga powota¢ Panstwo lub ubezpieczajacy jedynie za naszg zgodg;

3) kosztéw odtworzenia mienia zniszczonego w wyniku akcji ratowniczej, ktéra byta prowadzona w zwigzku z wypadkiem ubezpieczeniowym;

4) kosztéw poniesionych przez Panstwa, ktére byly celowe oraz polegaty na uprzatnieciu pozostatosci po szkodzie, w tym réwniez koszty
rozbiorki i demontazu czesci niezdatnych do uzytku — do 10% wartosci odszkodowania;

5) kosztéw szkdd polegajacych na uszkodzeniu zabezpieczen lokalu, w ktérym znajduje sie ubezpieczone mienie (ij. $cian, podtég, sufitéw,
drzwi, zamkow, systemdéw alarmowych, okien, szyb, krat, rolet); do uszkodzenia zabezpieczeh musi doj$¢ w zwigzku z wiamaniem lub
usitowaniem wtamania albo rabunkiem; koszty te, ktére muszg by¢ udokumentowane, pokrywamy do wysokosci ich naprawienia, ale nie
wiecej niz do 10% tacznej sumy ubezpieczenia mienia znajdujgcego sie w lokalu, w ktérym nastgpita szkoda.

W przypadku szkdd, ktére powstaty w wyniku powodzi, nasza odpowiedzialnos$¢:

1) rozpoczyna sie dla nowych uméw ubezpieczenia po 30 dniach od poczatku okresu ubezpieczenia;

2) ograniczona jest do 30% sumy ubezpieczenia poszczegolnej grupy mienia okreslonej w pkt 44;

3) nie dotyczy mienia znajdujgcego sie w |V strefie zagrozenia ryzykiem powodzi, o ile nie umoéwimy sie inaczej.

Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego — system ubezpieczenia i wartos¢ ubezpieczeniowa

Mienie w zaleznosci od rodzaju (grupy mienia okreslonej w pkt 44) mozemy ubezpieczy¢ wedtug nastepujacych systeméw ubezpieczenia:
1) na sumy state:

a) stacjonarny sprzet elektroniczny,

b) przenosny sprzet elektroniczny;
2) na pierwsze ryzyko: licencjonowane oprogramowanie, wymienne nosniki danych oraz zbiory elektronicznych danych.
Suma ubezpieczenia, ktorg deklaruje ubezpieczajgcy, powinna odpowiadac wartosci ubezpieczeniowej dla poszczegdlnych przedmiotéw:
1) stacjonarny lub przenosny sprzet elektroniczny — wartosci odtworzeniowej (nowej) lub ksiegowej brutto,
2) licencjonowane oprogramowanie, wymienne nosniki danych oraz zbiory elektronicznych danych — wartosci ich odtworzenia.

Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego — zakres dodatkowy
— jakie klauzule dodatkowe sg dostepne

Na wniosek ubezpieczajgcego i po optaceniu przez niego dodatkowej sktadki rozszerzymy umowe ubezpieczenia o klauzule przenosnego
sprzetu elektronicznego poza miejscem ubezpieczenia.

Warto wiedzie¢

1
1
1
! Opis zakresu ubezpieczenia klauzul dodatkowych znajduje sie w dalszej czesci OWU.

Ubezpieczenie szyb i innych przedmiotéw szklanych — przedmiot ubezpieczenia
— co obejmujemy ochrong ubezpieczeniowa

Przedmiotem ubezpieczenia sg zgtoszone przez ubezpieczajgcego, nalezace do Panstwa i przyjete przez nas do ubezpieczenia, wszelkiego
rodzaju przedmioty szklane i elementy szklane zamontowane na state w (lub na) budynku (w przypadku wspdlnoty mieszkaniowej zamontowa-
ne w nieruchomosci wspolnej).

Ubezpieczenie szyb i innych przedmiotéw szklanych — zakres ubezpieczenia

— od czego chronimy mienie

Mienie okreslone w pkt 57 obejmujemy ochrong od szkéd powstatych wskutek jego rozbicia, sttuczenia lub pekniecia.
W przypadku zajscia szkody pokryjemy w granicach sumy ubezpieczenia udokumentowane koszty w postaci:

1) kosztéw poniesionych przez Panstwa w zwigzku z tym, ze zastosowali Panstwo dostepne $rodki w celu ratowania przedmiotu ubezpiecze-
nia, zapobiegania szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaru; pokryjemy koszty, jesli Srodki byty celowe, nawet jesli okaza sie nieskuteczne;

2) niezbednych i uzasadnionych kosztéw wynagrodzenia rzeczoznawcéw w celu ustalenia okolicznos$ci lub rozmiaru szkdd; rzeczoznawcow
moga powota¢ Panstwo lub ubezpieczajgcy za naszg zgoda;

3) kosztéw odtworzenia mienia zniszczonego w wyniku akcji ratowniczej, ktéra byta prowadzona w zwigzku z wypadkiem ubezpieczeniowym;

4) poniesionych przez Panstwa kosztow, ktére byly celowe oraz polegaty na uprzatnieciu pozostatosci po szkodzie, w tym koszty rozbiérki lub
demontazu czesci niezdatnych do uzytku — do 10% wartosci szkody objetej zakresem ubezpieczenia;

5) poniesionych przez Panstwa lub ubezpieczajgcego kosztéw, ktére byty celowe oraz polegaty na rozstawieniu i rozbiérce rusztowan, lub
kosztéw wynajmu podnos$nikéw niezbednych do demontazu oraz wstawiania ubezpieczonych przedmiotéw szklanych — do wysokosci 10%
sumy ubezpieczenia.

W razie ubezpieczenia szyb ze znakami reklamowymi lub informacyjnymi nalezy poda¢ we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia ich tres¢,
rodzaj uzytego materiatu, wielkos¢ liter lub opis znaku.

Ubezpieczenie szyb i innych przedmiotéow szklanych — system ubezpieczenia i warto$¢ ubezpieczeniowa

Mienie okreslone w pkt 57 obejmujemy ochrong w systemie na pierwsze ryzyko.

Suma ubezpieczenia, ktérg deklaruje ubezpieczajacy, powinna odpowiadaé wartosci ubezpieczeniowej odtworzeniowej (nowej) i powinna byé
zwigkszona o koszty transportu oraz wykonania znakéw reklamowych lub informacyjnych, jesli ubezpieczone przedmioty takie znaki maja.
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63.

64.

65.

66.

67.

68.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zwigzku z posiadaniem mienia i zarzadzaniem
nieruchomosciami — przedmiot ubezpieczenia
— co obejmujemy ochrong ubezpieczeniowag

Przedmiotem ubezpieczenia jest Panstwa odpowiedzialno$¢ cywilna z tytutu wypadku ubezpieczeniowego powstatego w zwigzku z posiada-
niem mienia i zarzgdzaniem nieruchomosciami, ktory wystapit w okresie ubezpieczenia.

Warto wiedzie¢

W tym ubezpieczeniu stosujemy trigger loss occurrence, co oznacza, ze odpowiadamy za szkody, ktére powstang w okresie ubezpiecze-
nia, a roszczenia moga zosta¢ zgtoszone nawet po zakonczeniu okresu ubezpieczenia, ale przed koncem okresu przedawnienia (zgodnie

1
1
1
1
1
1
1
'z kodeksem cywilnym).

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zwigzku z posiadaniem mienia i zarzgdzaniem
nieruchomosciami — zakres ubezpieczenia (zakres podstawowy)
— od czego Panstwa chronimy

Obejmujemy ochrong ubezpieczeniowg odpowiedzialnos¢ cywilng, gdy w zwigzku z posiadaniem mienia i w zwigzku z zarzgdzaniem nieru-
chomosciami wtasnymi wyrzgdza Panstwo czynem niedozwolonym szkode osobowg lub rzeczowg osobie trzeciej, do ktdrej naprawienia sg
Panstwo zobowigzani przepisami prawa (odpowiedzialnosc¢ deliktowa).

Warto wiedzie¢

Za osobe trzecig w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zwigzku z posiadaniem mienia i zarzgdzaniem nieruchomosciami uwazamy:
1) najemcow korzystajacych z lokali mieszkalnych i uzytkowych na podstawie odpowiedniego tytutu prawnego;

2) wiascicieli lokali mieszkalnych lub uzytkowych (cztonkéw wspdlnoty mieszkaniowej);

3) inne osoby pozostajgce poza stosunkiem umownym wynikajgcym z niniejszej umowy ubezpieczenia OC.

Posiadaczem rzeczy jest zaréwno ten, kto nig faktycznie wtada jak wtasciciel (posiadacz samoistny), jak i ten, kto nig faktycznie wtada jak
uzytkownik, zastawnik, najemca, dzierzawca lub majgcy inne prawo, z ktérym tgczy sie okreslone wtadztwo nad cudza rzeczg (posiadacz
zalezny).

Za szkody powstate w wyniku razgcego niedbalstwa ubezpieczonego oraz za utracone korzysci, ktére poszkodowany mogtby osiggngc¢, gdyby
nie doszto do wypadku ubezpieczeniowego, odpowiadamy do wysokosci sumy gwarancyjnej.

Do wysokosci sumy gwarancyjnej obejmujemy ochrong réwniez szkody powstate wskutek zalan i przepie¢. W przypadku szkody, do ktorej
dojdzie w pomieszczeniach przynaleznych, nasza odpowiedzialno$c¢ jest ograniczona do 5000 zt na wszystkie pomieszczenia przynalezne do
jednego lokalu, ale nie wiecej niz do wysokos$ci sumy gwarancyjne;.

Warto wiedzie¢

Przez szkody powstate wskutek zalan rozumiemy szkody rzeczowe, ktdre powstang w mieniu oséb trzecich znajdujgcym sie w lokalach
mieszkalnych lub uzytkowych, a takze w pomieszczeniach przynaleznych, spowodowane zalaniem:

a) przez nieszczelne dachy,

b) w nastepstwie dziatania lub awarii pionéw wodociggowych do zaworu odcinajgcego za urzadzeniem pomiarowym i pionéw kanalizacyj-
nych oraz instalacji centralnego ogrzewania,

c) przez nieszczelne ztgcza ptyt budynkow.

Przez szkody powstate wskutek przepie¢ rozumiemy szkody rzeczowe, ktére powstang w mieniu oséb trzecich znajdujagcym sie w lokalach

mieszkalnych lub uzytkowych, a takze w pomieszczeniach przynaleznych, spowodowane zmianami poziomu napiecia roboczego ponad

dopuszczalne granice napiecia nominalnego w sieci instalacji elektrycznej wskutek przerwania przewodu neutralnego (zerowego).

W przypadku zajscia szkody pokryjemy w granicach sumy gwarancyjnej udokumentowane koszty dodatkowe w postaci:

1) kosztow poniesionych przez Panstwa w zwigzku z tym, ze zastosowali Panstwo dostgpne srodki, aby ratowa¢ przedmiot ubezpieczenia,
zapobiec szkodzie lub zmniejszy¢ jej rozmiar; pokryjemy koszty, jesli Srodki byty celowe, nawet jesli okazg sie nieskuteczne;

2) niezbednych kosztéw postepowan sgdowych lub pojednawczych prowadzonych za naszg zgodg w zwigzku z roszczeniami odszkodo-
wawczymi zgtoszonymi przez poszkodowanego; w ramach nich pokryjemy takze koszty wynagrodzenia adwokatéw lub radcéw prawnych
z tytutu uczestniczenia w procesie cywilnym; pokryjemy koszty do wysokosci stawek minimalnych okreslonych w przepisach regulujacych
wysokos$c¢ optat za czynnos¢ adwokata lub radcy prawnego przed organami wymiaru sprawiedliwosci;

3) niezbednych i uzasadnionych kosztéw wynagrodzenia rzeczoznawcoéw, aby ustali¢ okolicznosci lub rozmiar szkéd; rzeczoznawcéw moga
powota¢ Panstwo lub ubezpieczajgcy jedynie za naszg zgoda.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zwigzku z posiadaniem mienia i zarzgdzaniem
nieruchomosciami — zakres dodatkowy
— jakie klauzule dodatkowe sg dostepne

Na wniosek ubezpieczajgcego i po optaceniu przez niego dodatkowej sktadki zakres podstawowy rozszerzymy o klauzule:
1) ubezpieczenie czystych strat finansowych;

2) OC za szkody wyrzadzone przez podwykonawcéw;

3) OC za szkody w nieruchomosci wspdlnej;

4) OC za szkody powstate w mieniu 0séb trzecich w wyniku poszukiwania miejsca i przyczyny awarii;

5) OC za szkody powstate w zwigzku z organizacjg imprez osiedlowych.

Warto wiedzie¢
Opis zakresu ubezpieczenia klauzul dodatkowych znajduje sie w dalszej czesci OWU.
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69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej czlonkéw zarzadu wspélnoty mieszkaniowej — przedmiot
ubezpieczenia
— co obejmujemy ochrong ubezpieczeniowa

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna cztonkéw zarzadu za szkody wyrzadzone przez nich wspdlnocie mieszkaniowe;j
w zwigzku z petnieniem funkgji cztonka zarzadu wspolnoty mieszkaniowej, na skutek nieumysinego dziatania lub zaniechania sprzecznego
z prawem badz postanowieniami uchwat podjetych przez wspolnote mieszkaniowa.

E Warto wiedzie¢

 Za cztonka zarzadu uznajemy osobe fizyczng powotang na te funkcje na podstawie uchwaty przez wiascicieli lokali mieszkalnych i uzyt-
1 kowych.

E Obejmujemy ochrong bytych, obecnych i przyszlych cztonkéw zarzadu, bez koniecznosci zgtaszania zmian, lecz powotanych zgodnie
1z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej cztonkéw zarzadu wspélnoty mieszkaniowej — zakres
ubezpieczenia
— od czego Panstwa chronimy

Obejmujemy ochrong ubezpieczeniowg odpowiedzialno$¢ cywilng za wypadki ubezpieczeniowe, ktére powodujg szkode i ktére zostang zgto-
szone do nas pisemnie w okresie ubezpieczenia.

Warto wiedzie¢

1
1
1
1 W tym ubezpieczeniu stosujemy trigger claims made, co oznacza, ze za wypadek ubezpieczeniowy uznajemy wniesienie przez poszkodo-
! wanego roszczenia wobec Panstwa po raz pierwszy w okresie ubezpieczenia.

W przypadku zajscia szkody pokryjemy w granicach sumy gwarancyjnej udokumentowane koszty w postaci:

1) kosztow poniesionych przez Panstwa w zwigzku z tym, ze zastosowali Panstwo dostgpne srodki, aby ratowa¢ przedmiot ubezpieczenia,
zapobiec szkodzie lub zmniejszy¢ jej rozmiar; pokryjemy koszty, jesli Srodki byty celowe, nawet jesli okaza sie nieskuteczne;

2) niezbednych kosztéw postepowan sadowych lub pojednawczych prowadzonych za naszg zgodg w zwigzku ze zgtoszonymi przez po-
szkodowanego roszczeniami odszkodowawczymi; w ramach tych kosztow pokryjemy takze koszty wynagrodzenia adwokatéw lub radcow
prawnych z tytutu uczestniczenia w procesie cywilnym; pokryjemy koszty do wysokosci stawek minimalnych okreslonych w przepisach
regulujgcych wysoko$c¢ optat za czynno$¢ adwokata lub radcy prawnego przed organami wymiaru sprawiedliwosci;

3) niezbednych i uzasadnionych kosztéw wynagrodzenia rzeczoznawcoéw, aby ustali¢ okolicznosci lub rozmiar szkéd; rzeczoznawcéw moga
powota¢ Panstwo lub ubezpieczajgcy jedynie za nasza zgoda.

Ubezpieczony cztonek zarzadu w kazdej szkodzie ponosi udziat wtasny w wysokosci 10% wartosci odszkodowania.

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej czlonkéw zarzadu wspoélnoty mieszkaniowej — zakres
dodatkowy

— jakie klauzule dodatkowe sg dostepne

Na wniosek ubezpieczajgcego i po optaceniu przez niego dodatkowej sktadki rozszerzymy umowe ubezpieczenia o klauzule:

1) OC za szkody powstate wskutek utraty danych osobowych;

2) OC za szkody polegajace na zaptacie kar umownych;

3) OC za szkody wobec o0soéb trzecich.

1 . .z
1 Warto wiedzie¢

1

! Opis zakresu ubezpieczenia klauzul dodatkowych znajduje sie w dalszej czesci OWU.

Ubezpieczenie asysty i ochrony prawnej — przedmiot ubezpieczenia
— co obejmujemy ochrong ubezpieczeniowa

Przedmiotem ubezpieczenia sg ustugi Telefonicznej Asysty Prawnej w sprawach z zakresu prawa karnego, prawa cywilnego, prawa administra-
cyjnego i Ustawy z dnia 24 czerwca 1994 r. o wkasnosci lokali oraz pokrycie kosztéw ochrony prawnej wytacznie w sprawach z zakresu prawa
karnego oraz Ustawy z dnia 24 czerwca 1994 r. o wtasnosci lokali w zakresie zwigzanym z ubezpieczonym mieniem, Swiadczone w zwigzku
z zaistniatym wypadkiem ubezpieczeniowym.

Za wypadek ubezpieczeniowy uzasadniajacy zadanie przez Panstwa udzielenia $wiadczenia uznajemy:

1) w zakresie Telefonicznej Asysty Prawnej — wystgpienie problemu prawnego, objetego zakresem ubezpieczenia, po Panstwa stronie, deter-
minujgcego potrzebe skorzystania przez Panstwa z Telefonicznej Asysty Prawnej, o ile wystgpita w okresie ubezpieczenia i zgtosili Panstwo
te potrzebe w okresie ubezpieczenia;

2) w zakresie ochrony prawnej w sprawach z zakresu prawa karnego — chwile, w ktérej naruszyli Panstwo albo, wedtug postawionych w formie
przewidzianej prawem zarzutow, mieli naruszy¢ przepisy w zakresie odpowiedzialno$ci karnej, zas w sprawach z zakresu Ustawy z dnia 24
czerwca 1994 r. o wiasnosci lokali — chwile, w ktérej naruszyli Panstwo albo mieli naruszy¢ przepisy tejze ustawy.

Ubezpieczenie asysty i ochrony prawnej — zakres ubezpieczenia
— w jakim zakresie swiadczymy ochrone

W ramach Telefonicznej Asysty Prawnej ochrong ubezpieczeniowa obejmujemy swiadczenia opisane w pkt 77, w nastepujgcym zakresie:
1) przygotowywania i opiniowania projektéw uchwat, regulaminéw, statutéw i innych aktéw regulujgcych Panstwa dziatalnosc¢;

2) sporzadzania umow cywilnoprawnych, ktérych sg Panstwo strong;

3) konsultacji prawnych w zakresie zarzadzania nieruchomosciami;
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77.

78.

79.

80.

81.

82.

83.
84.

85.

86.

dochodzenia roszczen odszkodowawczych z tytutu szkody na mieniu wyrzgdzonej czynem niedozwolonym;
dochodzenia roszczen odszkodowawczych z tytutu nienalezytego wykonania umow, gwaranc;ji i rekojmi;

)
)
6) dochodzenia roszczen odszkodowawczych od dewelopera;
) dochodzenia roszczen odszkodowawczych i windykacji Panstwa naleznosci;
) dochodzenia roszczen odszkodowawczych z tytutu naruszenia posiadania nieruchomosci;
)

konsultacji prawnych zwigzanych z Panstwa dziatalnoscia, w tym postepowan dotyczgcych dochodzenia roszczen odszkodowawczych
z tytutu czynszu oraz bezumownego korzystania z lokalu mieszkalnego lub uzytkowego, o opréznienie lokalu mieszkalnego lub uzytkowego,
o niedostarczenie lokalu socjalnego przez gmine, a takze o ustanowienie zarzgdcy sadowego;

informacji prawnych dotyczgcych postepowan spadkowych i wieczystoksiegowych;
sporzadzania dokumentéw dotyczacych Panstwa biezgcej dziatalnosci;
przygotowywania i weryfikacji umoéw o dostawe mediow;

)
)
)
13) konsultacji prawnych dotyczacych uméw kredytowych i ich zabezpieczen;
) konsultacji prawnych odnosnie do stanéw prawnych nieruchomosci;

)

informacji prawnych dotyczgcych BHP, zagadnien ppoz., norm budowlanych, wymogoéw technicznych i sanitarnych oraz regulacji dotycza-
cych przegladdéw nieruchomosci;

16) informacji prawnych zwigzanych z Krajowym Rejestrem Sgdowym;
17) informacji prawnych w sprawach zwigzanych z postepowaniem administracyjnym;
18) konsultacji spraw z zakresu prawa rzeczowego na nieruchomosci.
W ramach Telefonicznej Asysty Prawnej zobowigzujemy si¢ do realizacji Swiadczen:
1) informacji prawnej, rozumianej jako:
a) biezace konsultacje prawne w formie telefonicznej lub elektronicznej, udzielane przez adwokatéw albo radcéw prawnych,

b) przesyfanie na Panstwa zyczenie, w formie elektronicznej, tekstéw obowigzujgcych lub archiwalnych aktéw prawnych prawa polskiego
oraz orzecznictwa,

c) przesyfanie na Panstwa zyczenie, w formie elektronicznej, wzoréw umoéw nalezacych do powszechnego obrotu, wskazanych w pkt 76
ppkt 1), 2)i12),

d) informowanie telefonicznie o obowigzujgcych procedurach sgdowych oraz o kosztach prowadzenia sporéw prawnych,

e) informowanie telefonicznie lub w formie elektronicznej o danych teleadresowych wtasciwych miejscowo instytucji dla dowolnego adresu,
w szczegolnosci sgdu, prokuratury lub kancelarii prawnej;

2) konsultacji prawnych, rozumianych jako rozmowa o zaistniatym problemie prawnym, udzielenie informacji prawnej o powszechnie obowig-
zujgcych przepisach prawa polskiego, orzecznictwie i poglgdach doktryny w zakresie problemu prawnego, z ktérym Panstwo sie zgtosili,
wraz z zasugerowaniem sposobu postepowania w zakresie problemu prawnego ustalonego podczas rozmowy;

3) opinii prawnych, rozumianych jako przyporzgdkowanie stanu faktycznego ustalonego w trakcie konsultacji prawnej do odpowiedniej normy
prawnej poprzez dokonanie analizy tresci otrzymanych informacji lub dokumentéw oraz jej interpretacje i zasugerowanie korzystnego dla
Panstwa postepowania;

4) przygotowania imiennych dokumentéw prawnych, tj. wezwania do zaptaty, wezwania do podjecia innych dziatan lub zaniechania dziatan,
petnomocnictwa, sprzeciwu lub zarzutéw od nakazu zaptaty, wniosku w postepowaniu nieprocesowym, zabezpieczajgcym i egzekucyjnym,
pism i wnioskow w sprawach administracyjnych i cywilnych, uméw w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

Ubezpieczenie przewiduje takze mozliwosé skorzystania przez Panstwa z pieczeci prewencyjnej na fakturach w ramach ich przedsgdowe;j
windykacji, tj. pisemnych wezwan do zapfaty.

Przystuguje Panstwu w okresie ubezpieczenia mozliwos$¢ skorzystania z:

1) nielimitowanej liczby $wiadczen informacji prawnej, wskazanej w pkt 76 ppkt 1), w okresie ubezpieczenia;

2) facznie do osmiu miesigcznie swiadczen konsultacji prawnej wskazanej w pkt 76 ppkt 2);

3) jednego miesiecznie $wiadczenia opinii prawnej lub przygotowania imiennego dokumentu prawnego wskazanego w pkt 76 ppkt 3) i 4);
4) tgcznie do o$miu miesiecznie Swiadczen skorzystania z pieczeci prewencyjnej na fakturach, wskazanej w pkt 78.

Telefoniczna Asysta Prawna zostanie Panstwu udzielona w odniesieniu do przedstawionego przez Panstwa opisu problemu i stanu faktycznego.
Jezeli po uzyskaniu Telefonicznej Asysty Prawnej po raz kolejny zwrdcg sie Panstwo z wnioskiem o udzielenie Telefonicznej Asysty Prawnej
w tej samej sprawie, podajac informacje majgce wptyw na wynik analizy prawnej problemu, wéwczas udzielone $wiadczenie traktuje sie i liczy
jako jedno Swiadczenie.

Swiadczenia Telefonicznej Asysty Prawnej udzielane sg, o ile to mozliwe, na biezaco lub najpdzniej w ciggu 3 dni roboczych od daty otrzymania
wniosku o udzielenie Telefonicznej Asysty Prawnej wraz z dokumentami niezbednymi do udzielenia Telefonicznej Asysty Prawnej, chyba ze
umowa ubezpieczenia stanowi inacze;.

Telefoniczna Asysta Prawna udzielana jest Panstwu przy zastosowaniu ponizszych form przekazu:
1) telefonicznie, na wskazany przez Panstwa numer telefonu;

2) pocztg elektroniczng, na wskazany przez Panstwa adres e-mail.

Swiadczenia Telefonicznej Asysty Prawnej realizowane sg w jezyku polskim lub angielskim.

Telefoniczna Asysta Prawna nie obejmuje spraw, w ktérych niezbedna jest analiza, weryfikacja lub sporzgdzenie dokumentéw o tgcznej obje-
tosci przekraczajgcej 20 kart A4.

W zakresie ochrony prawnej ochrong ubezpieczeniowg obejmujemy refundacje koniecznych, celowych i udokumentowanych kosztéw, o kto-
rych mowa w pkt 86, poniesionych w sprawach z zakresu prawa karnego oraz Ustawy z dnia 24 czerwca 1994 r. o wtasnosci lokali.

Do wysokos$ci sumy ubezpieczenia wskazanej w umowie pokrywamy, w zakresie zagwarantowanym w umowie ubezpieczenia, nastepujace
koszty:

1) koszty procesu sgdowego przed sgdami powszechnymi we wszystkich instancjach, w tym:
a) wynagrodzenie jednego adwokata lub radcy prawnego,
b) koszty sgdowe,
c) koszty zasgdzone od Panstwa na rzecz strony przeciwnej;
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87.

88.

89.

90.

91.

92.

93.

94.

95.

96.
97.

2) koszty postepowania egzekucyjnego w zakresie maksymalnie trzech dowolnie wybranych przedmiotéw egzekucji, podjetego na podstawie
jednego tytutu wykonawczego w stosunku do tego samego podmiotu, w wysokosci nie wiekszej niz tacznie 20% sumy ubezpieczenia;

3) koszty zwigzane z postgpowaniem sgdu polubownego, az do zakonczenia postgpowania o stwierdzenie wykonalnosci wyroku sadu polu-
bownego, do wysokosci kosztow sgdowych, ktére by powstaty przed wiasciwym sgdem powszechnym; jezeli postepowanie polubowne lub
arbitrazowe nie powiedzie sie, wyptacona suma zaliczana jest na poczet postepowania przed sgdem powszechnym;

4) koszty wynagrodzenia jednego adwokata lub radcy prawnego w postepowaniu przedsgdowym, jako zaliczka na poczet wynagrodzenia
w postepowaniu przed sgdem | instanciji.

Koszty wskazane powyzej uwazamy za konieczne i celowe, jezeli istnieje szansa korzystnego dla Panstwa rozstrzygniecia sprawy oraz jej
koszty nie przekraczajg wartosci dochodzonego roszczenia. W przypadku postepowania dotyczacego popetnienia przez Panstwa przestep-
stwa lub wykroczenia nie badamy mozliwosci korzystnego zatatwienia sprawy.

W sytuacji gdy wystapi sprzecznos¢ intereséw lub réznica zdan w sprawie rozstrzygniecia sporu, Centrum Prawne informuje Panstwa o prawie
swobodnego wyboru adwokata lub radcy prawnego w zakresie obrony, reprezentowania lub wspierania Panstwa intereséw w postepowaniu
sgdowym, a takze o wymagajgcej umowy stron sporu mozliwosci poddania sporu pod rozstrzygniecie sadu polubownego lub o mozliwosci
rozstrzygniecia takiego sporu w inny sposoéb, ktéry zapewni poréwnywalng gwarancje obiektywnosci.

Jesli w nastepstwie jednego wypadku ubezpieczeniowego wystapig wobec Panstwa roszczenia, ktére jedynie w czesci objete sg ochrong
ubezpieczeniowg, ponosimy odpowiedzialnos¢ jedynie w zakresie kosztow wynikajacych z dochodzenia roszczen objetych ochrong ubezpie-
czeniowa.

Koszty wynagrodzenia adwokata lub radcy prawnego, o ktérych mowa powyzej, refundujemy w wysokos$ci nie wyzszej niz wyliczona wedtug
nastepujgcych zasad:

1) dla kosztéw zastepstwa prawnego $wiadczonego na terenie Polski przyjmuje sie za nalezne kwoty nie wieksze niz wyznaczone na pod-
stawie rozporzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci w sprawie optat za czynnosci adwokackie lub rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci
w sprawie optat za czynnosci radcéw prawnych;

2) jezeli nie ma regulacji prawnej dotyczgcej wysokosci stawek, wynagrodzenie za $wiadczenie okreslonego typu ustugi prawnej nie moze by¢
wyzsze od stawek dotyczgcych spraw o najbardziej zblizonym rodzaju;

3) jezeli obrona Panstwa intereséw dotyczy wytgcznie postepowania przedsgdowego, przejmujemy koszty wynagrodzenia adwokata lub radcy
prawnego do wysokosci stawki minimalnej ustalonej wedtug zasad okreslonych w przepisach stanowigcych podstawe do zasgdzania przez
sgdy powszechne kosztow zastepstwa prawnego; koszty obrony przedsgdowej zaliczane sg na poczet kosztéw w postepowaniu sgdowym;

4) mozemy poleci¢ Panstwu, a Painstwo moga wybraé, adwokata wynagradzanego wedtug powyzszych zasad;

5) mogg Panstwo wybra¢ podmiot rozliczajacy sie w sposdb odmienny od powyzszych zasad; w takim wypadku zwracamy koszty wynagro-
dzenia takiego podmiotu do wysokosci nie wigkszej niz ustalona wedtug zasad okreslonych w ppkt 1)-4).

Ubezpieczenie asysty i ochrony prawnej — postepowanie w razie wystapienia wypadku objetego
ubezpieczeniem
Jezeli zdarzy sie wypadek ubezpieczeniowy, obowigzani sg Panstwo uzy¢ dostepnych Panstwu srodkéw, aby zmniejszy¢ rozmiary skutkow

tego wypadku. Jezeli z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa nie wykonajg Panstwo tego obowigzku, Centrum Prawne nie ponosi odpowie-
dzialno$ci za skutki i koszty powstate z tego powodu.

Aby skorzysta¢ z ochrony ubezpieczeniowej, powinni Panstwo skontaktowac sie z Centrum Prawnym telefonicznie pod numerem +48 22 647
56 05, czynnym od poniedziatku do niedzieli w godzinach 9.00-21.00, lub pocztg elektroniczng na adres e-mail: uniga@corislex.pl, podajgc co
najmniej nastepujgce dane:

1) Panstwa nazwe i adres oraz nazwisko i adres zgtaszajgcego;

2) Panstwa numer identyfikacyjny;

3) zwiezly i doktadny opis wypadku ubezpieczeniowego i rodzaj wymaganej pomocy prawnej;

4) numer telefonu kontaktowego lub adres poczty elektroniczne;.

Aby mogli Panstwo skorzysta¢ ze swiadczen przewidzianych w umowie ubezpieczenia, powinni Panstwo:

1) poinformowaé¢ Centrum Prawne o zaistnieniu wypadku ubezpieczeniowego i jego okolicznosciach oraz przekaza¢ wszelkie informacje
i dokumenty zwigzane z tym wypadkiem;

2) aktywnie wspotpracowaé z Centrum Prawnym, aby wyjasni¢ wszelkie okolicznosci i przyczyny powstania wypadku ubezpieczeniowego
oraz ustali¢ jego skutki, w tym udziela¢ wszelkich informacji o stanie sprawy na zgdanie Centrum Prawnego.

Sa Panstwo zobowigzani réwniez:

1) na uzasadnione zadanie Centrum Prawnego, przed wystgpieniem na droge postepowania sgdowego, przeprowadzi¢ przedsadowe poste-
powanie zmierzajgce do korzystnego dla Panstwa zakonczenia sprawy;

2) na uzasadnione zgdanie Centrum Prawnego, ztozy¢ tylko zawezwanie do proby ugodowej albo powddztwo czesciowe i wstrzymac sie
z dochodzeniem pozostatych roszczen do chwili uprawomocnienia sie orzeczenia co do czesci roszczenia;

3) wstrzymac sie od dochodzenia swoich roszczen na drodze sagdowej do czasu prawomocnego zakonczenia toczgcego sie juz innego po-
stepowania sgdowego, zwigzanego z powyzszymi roszczeniami, chyba ze opdznienie mogtoby doprowadzi¢ do przedawnienia Panstwa
roszczen;

4) nie zawiera¢ ugody bez uzyskania uprzedniej pisemnej akceptacji Centrum Prawnego na jej zawarcie i jej warunki, z uwzglednieniem tego
ze warunki ugody nie mogg naktada¢ na Panstwa obowigzku poniesienia kosztéw wyzszych niz wynikatoby to z orzeczenia sadu w takim
zakresie.

Jesli naruszg Panstwo z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa ktorys z powyzszych obowigzkow, swiadczenie zostanie zmniejszone w takim
stopniu, w jakim naruszenie spowodowato zwiekszenie kosztéw ochrony prawnej, uniemozliwito Centrum Prawnemu ustalenie okolicznosci
i skutkdw wypadku ubezpieczeniowego albo uniemozliwito spetnienie Swiadczenia przewidzianego w umowie ubezpieczenia.

Miejsce ubezpieczenia
— gdzie zapewniamy ochrone

Mienie jest objete ochrong w lokalizacjach wskazanych w polisie. Miejsca te muszg znajdowac sie na terenie Polski.
W przypadku ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ochrong obejmujemy wypadki ubezpieczeniowe, do ktérych dojdzie na terenie Polski.
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98. W przypadku ubezpieczenia asysty i ochrony prawnej:

99.

100.

1)
2)

Telefoniczna Asysta Prawna $wiadczona jest w zakresie prawa polskiego;
ochrong ubezpieczeniowg objete sg wylgcznie problemy prawne powstate na terytorium Polski.

Ogodlne wytaczenia i ograniczenia naszej odpowiedzialnosci
— za jakie szkody nie odpowiadamy

Nie odpowiadamy za szkody (ani ich nastepstwa):

1)
2)
3)

Warto wiedzie¢
W przypadku wspdlnoty mieszkaniowej za reprezentantéw uznajemy zarzgd wspolnoty mieszkaniowej.

wyrzgdzone umyslinie przez osobe, z ktorg pozostajg Panstwo lub ubezpieczajgcy we wspolnym gospodarstwie domowym;
wyrzgdzone przez Panstwa lub ubezpieczajgcego osobom bliskim;

wyrzgdzone z winy umysinej badz razgcego niedbalstwa Panstwa lub ubezpieczajgcego, w tym Panstwa reprezentantéw (klauzula repre-
zentantéw), przy czym w odniesieniu do szkdd wyrzadzonych w wyniku razgcego niedbalstwa wyptata odszkodowania nastepuije, o ile
odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci, z zastrzezeniem pkt 65;

wyrzgdzone przez Panstwa lub ubezpieczajgcego, reprezentantéw, pracownikéw albo ich osoby bliskie, bedgcych po:

a) spozyciu alkoholu w ilosci, ktéra powoduje, ze zawartos¢ alkoholu w organizmie ubezpieczonego wynosi od 0,2%o. we krwi albo od 0,1 mg
w 1 dm?® wydychanego powietrza,

b) niezaleconym przez lekarza zazyciu lekow,

c) uzyciu narkotykéw, srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych, lub nowych substancji psychoaktyw-
nych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii;

powstate wskutek przestepstwa popetnionego przez Panstwa lub ubezpieczajacego, lub Panstwa reprezentantow;
powstate na skutek:

a) reakcji jadrowej, oddziatywania energii jadrowej, skazenia radioaktywnego, promieniowania jonizujgcego, skazenia lub zanieczysz-
czenia odpadami przemystowymi oraz oddziatywania pola magnetycznego lub elektromagnetycznego, a takze promieni laserowych
i maserowych,

b) konfiskaty, nacjonalizacji, zajecia, zniszczenia lub uszkodzenia Panstwa mienia z nakazu organéw administracji rzgdowej, samorzgdo-
wej lub sgdow,

c) dziatan wojennych i zbrojnych, zamieszek, rozruchéw, strajkéw, lokautéw, sabotazu, rewolucji i powstania,

d) aktow terroru, chyba ze uméwimy sie inaczej;

w miejscach niewskazanych w umowie jako miejsce ubezpieczenia;

w mieniu, ktére nie jest uzytkowane w zwigzku z zarzgdzaniem nieruchomoscig lub niezgtoszonym do ubezpieczenia;

geologiczne i gérnicze w rozumieniu prawa geologicznego i gérniczego;

powstate w wyniku przestepstw komputerowych;

powstate w mieniu nielegalnie wprowadzonym na polski obszar celny;

w obiektach budowlanych przeznaczonych do rozbiorki albo wytgczonych z eksploataciji ani w znajdujgcym sie w nich mieniu.

Szczegdlne wylaczenia i ograniczenia naszej odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu mienia od ryzyk
nazwanych i ryzyk nienazwanych
— za jakie szkody nie odpowiadamy

Poza ogdlnymi ograniczeniami odpowiedzialno$ci wymienionymi w pkt 99 nie odpowiadamy réwniez za szkody:

1)
2)

3)

4)
5)

6)
7)
8)

9)
10)

11)
12)

13)

nieprzekraczajgce kwoty 200 zt (franszyza integralna), tacznie z kosztami uprzatniecia pozostatosci po szkodzie;

spowodowane wybuchem wywotanym przez Panstwa w celach produkcyjnych, eksploatacyjnych oraz w silnikach spalinowych lub wybu-
chowych w zwigzku z ich naturalng funkcjg albo wybuchem spowodowanym normalnym cisnieniem zawartego w nich czynnika;

powstate przez zalanie wodg wskutek deszczu nawalnego, jezeli do zalania doszto z powodu nienalezytego zabezpieczenia mienia znaj-
dujacego sie pod gotym niebem, ztego stanu technicznego dachéw i scian zewnetrznych, niezabezpieczonych otworéw dachowych i okien-
nych, ztego stanu technicznego rynien, stolarki okiennej i drzwiowej, za ktére odpowiadajg Panstwo lub ubezpieczajacy;

powstate w zwigzku z wykonywaniem robét budowlanych w rozumieniu prawa budowlanego;

powstate wskutek zalania cieczami mienia sktadowanego lub przechowywanego w pomieszczeniach piwnicznych lub magazynach, jezeli
podstawa, na ktorej ztozono mienie, byta usytuowana mniej niz 14 cm nad poziomem podtogi, chyba ze zalanie mienia nastgpito bezpo-
Srednio od gory;

w budynkach, budowlach bez pozwolenia na uzytkowanie w rozumieniu prawa budowlanego;

w budynkach, budowlach, lokalach (w przypadku wspdlnoty mieszkaniowej stanowigcych nieruchomos¢ wspolng), uzytkowanych niezgod-
nie z przeznaczeniem lub pozostawionych bez Panstwa nadzoru badz osoby przez Panstwa upowaznionej nieprzerwanie przez okres
dtuzszy niz 60 dni w okresie ubezpieczenia, a takze w znajdujgcym sie w nich mieniu;

w mieniu sktadowanym lub przechowywanym niezgodnie z wymogami dostawcy lub producenta, chyba ze nie miato to wptywu na rozmiar
i powstanie szkody;

w mieniu o przekroczonym terminie waznosci lub wycofanym z obrotu przed powstaniem szkody;

powstate wskutek systematycznego zawilgocenia przedmiotu ubezpieczenia oraz wynikajgce z dtugotrwatej nieszczelnosci instalacji i urzg-
dzen wodno-kanalizacyjnych, centralnego ogrzewania i innych rozprowadzajgcych substancje ptynne lub gazowe;

powstate w wyniku powolnego dziatania temperatury, gazéw, dymu, pary, cieczy, wilgoci, pytu, sadzy;

powstate w wyniku kawitacji, wyciekania, dziatania srodkéw zracych lub starzenia sie izolacji, osiadania gruntéw, wibracji, dtugotrwatych
wstrzasow, tworzenia sie grzyba;

powstate wskutek przesigkania wod gruntowych i przypowierzchniowych, o ile przesigkanie nie byto skutkiem powodzi, gdy rozszerzono
zakres ubezpieczenia o ryzyko powodzi;
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14)
15)

16)

17)
18)

19)

20)
21)
22)
23)

24)
25)
26)
27)

28)
29)
30)
31)
32)

33)

polegajgce na utracie cieczy, pary, ciepta lub innych mediéw, gdy utrata powstata wskutek wypadku ubezpieczeniowego (przy czym nie
stosujemy tego wytgczenia w przypadku rozszerzenia zakresu ubezpieczenia mienia o klauzule ubezpieczenia kosztéw utraty mediow);

powstate w wyniku przepie¢ i przetezen w bezpiecznikach, wktadkach topikowych, stycznikach, odgromnikach, czujnikach, zaréwkach,
lampach grzejnych urzadzen elektrycznych, chyba Zze w ich nastepstwie wystgpito inne zdarzenie niewytgczone z zakresu ochrony;

powstate z przyczyny ztego stanu technicznego dachoéw, niezabezpieczonych lub nieprawidtowo zabezpieczonych otworéw okiennych lub
drzwiowych lub z powodu ztego stanu technicznego innych elementéw obiektu budowlanego, jezeli dbatos¢ o jego stan techniczny nalezata
do Panstwa i jezeli o tych nieprawidtowosciach i zaniedbaniach Panstwo wiedzieli lub dziatajgc z nalezytg starannoscig wiedzie¢ powinni,
a nie podjeli Panstwo dziatan im zapobiegajacych;

powstate w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig produkcyjng i magazynowa oraz przetworstwem przemystowym;

za ktére w ramach rekojmi lub gwarancji odpowiada osoba trzecia, wystepujaca w charakterze dostawcy, producenta, sprzedawcy lub
ustugodawcy;

polegajgce na lub powstate wskutek naturalnej zmiany wiasciwosci mienia, normalnego zuzycia lub starzenia sie¢ przedmiotu ubezpiecze-
nia, a takze polegajgce na utracie wagi, skurczeniu, wyparowaniu, zmianach w kolorze, fakturze, wykonczeniu lub zapachu;

powstate wskutek wad projektowych, materiatowych, konstrukcyjnych, ztego wykonania lub btedéw w produkcji, w tym wad ukrytych;
o charakterze wytgcznie estetycznym, nieograniczajgce funkcjonalnosci mienia, w szczegélnosci: zadrapania, pomalowanie, odbarwienia;
polegajgce na lub powstate w wyniku skazenia lub zanieczyszczenia srodowiska, w tym réowniez odpadami przemystowymi;

powstate w wyniku uszkodzenia ubezpieczonego mienia wskutek zaktdcen lub przerwy w dostawie energii elektrycznej, cieplnej, wody lub
gazu;

powstate wskutek nieprzeprowadzenia wymaganych prawem okresowych przegladéw technicznych budynkéw oraz braku realizacji zale-
cen pokontrolnych, innych przegladéw lub prac konserwacyjno-remontowych wymaganych przepisami obowigzujgcego prawa albo zalece-
niami producentéw, o ile miato to wptyw na powstanie i rozmiar szkody;

powstate wskutek osuwania sie, osiadania, zapadania i przemieszczania gruntu w wyniku dziatalnosci cztowieka;

polegajgce na powolnym pekaniu, osiadaniu lub innych deformacjach budynkéw lub budowli (wytgczenia nie stosujemy w przypadku szkod
powstatych w wyniku katastrofy budowlanej);

polegajgce na utracie mienia w niewyjasnionych okolicznosciach, z nieustalonych przyczyn lub stwierdzonych w czasie inwentaryzacji bgdz
powstatych wskutek oszustwa, wytudzenia, fatszerstwa lub wymuszenia;

powstate w czasie transportu;

posrednie, w szczegdlnosci w postaci utraty zysku, utraty rynku, zwiekszonych kosztéw prowadzenia dziatalnosci lub kar pienieznych;
powstate w wyniku sttuczenia szyb, kradziezy z wtamaniem, niewtasciwej obstugi, przyczyn w eksploatacji, zaboru mienia;

spowodowane ujawnionymi wadami badz usterkami, ktére byly znane ubezpieczajgcemu lub Panstwu przed zawarciem umowy;

w czesciach i materiatach, ktére ulegajg szybkiemu zuzyciu lub z uwagi na swoje specyficzne funkcje podlegaja okresowej wymianie w ra-
mach konserwacji;

powstate w wyniku préb rozruchu po remontach gtéwnych lub kapitalnych, w trakcie instalacji, rozruchu prébnego i testéw poprzedzajgcych
uruchomienie.

101. Ograniczenia odpowiedzialnosci okreslone w pkt 100 stosujemy réwniez do klauzul dodatkowych wskazanych w pkt 22 i pkt 33.

102. W przypadku braku zawarcia klauzuli dodatkowej do umowy ubezpieczenia nie odpowiadamy takze za szkody:

103.

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

polegajace na aktach terroru;

polegajgce na aktach wandalizmu (w tym dewastaciji i graffiti);

powstate w zwigzku z prowadzonymi drobnymi pracami remontowymi;

mechaniczne i elektryczne;

powstate w wyniku powodzi;

powstate w wyniku poszukiwania miejsca awarii;

powstate w wyniku utraty medidéw, w szczegolnosci energii elektrycznej, wody i gazu;
powstate w instalacjach i urzadzeniach odnawialnych zrédet energii.

Szczegodlne wylaczenia i ograniczenia naszej odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu mienia od kradziezy
z wlamaniem i rabunku
— za jakie szkody nie odpowiadamy

Poza ograniczeniami odpowiedzialnosci wymienionymi w pkt 99 nie odpowiadamy réwniez za szkody:

1)
2)
3)

4)
5)
6)

7

nieprzekraczajgce kwoty 200 zt (franszyza integralna);

wyrzgdzone w mieniu uzyskanym wskutek przywtaszczenia, fatszerstwa, naduzycia lub innego zabronionego prawem dziatania;

powstate w mieniu:

a) ktorego nabycie jest udokumentowane podrobionymi lub przerobionymi dowodami zakupu,

b) znajdujgcym sie w budynkach, lokalach (w przypadku wspdlnoty mieszkaniowej stanowigcych nieruchomos$¢ wspolng), uzytkowanych
niezgodnie z przeznaczeniem lub pozostawionych bez nadzoru Panstwa bgdz osoby przez Panstwa upowaznionej przez okres diuzszy
niz 30 dni,

c) podlegajagcemu obowigzkowi dostarczenia i zgtoszenia do odprawy celnej, dla ktérego ten obowigzek nie zostat spetniony,

d) o przekroczonym terminie przydatnosci do spozycia lub uzycia,

e) wycofanym z obrotu przed powstaniem szkody;

w programach komputerowych;

w przedmiotach wartosciowych;

powstate w lokalu znajdujgcym sie w nieruchomosci wspdlnej, zabezpieczonym w sposob niezgodny z postanowieniami zawartymi w pkt
167-170, jesli miato to wptyw na powstanie lub rozmiar szkody;

powstate w wyniku zaboru niebedacego kradziezg z wtamaniem lub rabunkiem (nie stosujemy tego wytaczenia w przypadku wigczenia do
ubezpieczenia zakresu dodatkowego w postaci klauzuli ubezpieczenia od kradziezy zwyktej);
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104.

105.

106.

107.

108.

109.

110.

1M1.

112.

8) powstate w mieniu znajdujgcym sie poza budynkiem lub lokalem (w przypadku wspodlnoty mieszkaniowej stanowigcym nieruchomosé¢
wspolng); nie stosujemy tego wytaczenia w przypadku rozszerzenia zakresu ubezpieczenia o klauzule ubezpieczenia mienia od kradziezy
zwyktej;

9) w srodkach transportu;

10) bedace nastepstwem kradziezy zwyklej (nie stosujemy tego wytaczenia w przypadku wigczenia do ubezpieczenia zakresu dodatkowego
w postaci klauzuli ubezpieczenia od kradziezy zwyktej).

Ograniczenia odpowiedzialnosci okreslone w pkt 103 stosujemy réwniez do klauzuli dodatkowej, okreslonej w pkt 43.

Szczegodlne wylaczenia i ograniczenia naszej odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu sprzetu
elektronicznego
— za jakie szkody nie odpowiadamy

Ochrong ubezpieczeniowg nie obejmujemy sprzetu elektronicznego:

1) znajdujgcego sie w warunkach szkodliwych dla srodowiska, na obszarach zwiekszonego ryzyka wynikajgcego z: zapylenia, wilgoci, dziata-
nia korodujgcych lub zrgcych gazow, wibracji, zwigekszonego zagrozenia ogniowego;

2) znajdujgcego sie na placach budéw;

3) w wieku powyzej 10 lat.

Ubezpieczeniem nie obejmujemy czesci i materiatow, ktore:

1) ulegajg szybkiemu zuzyciu z uwagi na specyficzne przeznaczenie i warunki pracy;

2) podlegajg okresowej wymianie w ramach konserwacji zgodnie z instrukcjg techniczng urzadzenia i zaleceniami producenta; w szczegdélno-
$ci dotyczy to materiatdw pomocniczych, eksploatacyjnych, wymiennych narzedzi i czesci.

Lampy rentgenowskie, laserowe i elektronowe (z wyjgtkiem lamp katodowych w peryferiach komputerowych), dyski twarde oraz bebny sele-
nowe nie sg ubezpieczone od szkéd spowodowanych zdarzeniami technicznymi i technologicznymi oraz dziataniami cztowieka.

Poza ogélnymi ograniczeniami odpowiedzialno$ci wymienionymi w pkt 99 nie odpowiadamy réwniez za szkody:
1) nieprzekraczajgce kwoty 300 zt (franszyza integralna);
2) bedace nastepstwem zmian poziomu wod gruntowych;

3) w mieniu znajdujgcym sie w lokalach uzytkowanych niezgodnie z przeznaczeniem lub pozostawionych bez nadzoru Panstwa bgdz osoby
przez Panstwa upowaznionej przez okres dtuzszy niz 30 dni;

4) polegajagce na zaborze mienia niebedacym kradziezg z wkamaniem albo rabunkiem;

5) bedace konsekwencja dziatania wiruséw komputerowych;

6) spowodowane atakami hakeréw komputerowych;

7) za ktére odpowiada osoba trzecia wystepujaca w charakterze dostawcy, wytworcy, sprzedawcy, przewoznika, spedytora lub podwykonawcy;

8) powstate w czasie napraw lub testéw, z wyjatkiem préb dokonywanych w zwigzku z okreslonymi badaniami eksploatacyjnymi (ogledzinami
i okresowymi kontrolami);

9) polegajace wytgcznie na defektach estetycznych, w szczegdlnosci: zadrapania, poplamienia, porysowania, odbarwienia, drobne wgniecenia;
10) nastepcze wynikajgce ze zniszczenia lub utraty sprzetu elektronicznego, w tym utracony zysk;

11) powstate w sprzecie elektronicznym znajdujgcym sie w lokalu, zabezpieczonym w sposéb niezgodny z postanowieniami zawartymi w pkt
167-170, jesli miato to wptyw na powstanie lub rozmiar szkody.

W przypadku braku wigczenia klauzuli dodatkowej do umowy ubezpieczenia nie odpowiadamy takze za szkody powstate w sprzecie przeno-
$nym znajdujgcym sie poza miejscem ubezpieczenia.

Nasza odpowiedzialnos¢ z tytutu szkéd wynikitych z aktéw terroru jest ograniczona do wysokosci 50 000 zt na jeden i wszystkie wypadki w okre-
sie ubezpieczenia, jednak nie wiecej niz suma ubezpieczenia danego przedmiotu ubezpieczenia.

Szczegodlne wylaczenia i ograniczenia naszej odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu szyb i innych
przedmiotéw szklanych
— za jakie szkody nie odpowiadamy

Poza ogdlnymi ograniczeniami odpowiedzialnosci wymienionymi w pkt 99 nie odpowiadamy rowniez za szkody:

1) nieprzekraczajgce kwoty 100 zt (franszyza integralna);

2) w mieniu znajdujgcym sie w budynkach lub lokalach uzytkowanych niezgodnie z przeznaczeniem lub pozostawionych bez nadzoru Pan-
stwa badz osoby przez Panstwa upowaznionej przez okres dtuzszy niz 30 dni; w przypadku wspdlnoty mieszkaniowej dotyczy to nierucho-
mosci wspolnej;

3) powstate przy wymianie lub wymontowywaniu, a takze podczas transportu;

4) zaistniate w czasie prac konserwacyjnych, naprawczych, remontowych w miejscu ubezpieczenia;

5) powstate wskutek zadrapania, porysowania, poplamienia, zmiany barwy lub odpryskéw kawatkéw powierzchni ubezpieczonych przed-
miotow;

6) wynikajgce ze ztego stanu technicznego ramy lub nieprawidtowego zainstalowania przedmiotu ubezpieczenia;

7) bedace nastepstwem niewtasciwego dziatania lub wady urzgdzen neonowych lub o$wietleniowych;

8) powstate w oszkleniu stanowigcym osprzet urzadzen technicznych i instalacji; wytaczenie to nie dotyczy oszklenia wind;

9) powstate w oszkleniu lokali mieszkalnych (wytgczenie to nie dotyczy budynku stanowigcego wtasnosé lub wspétwtasnos¢ osob fizycznych
lub prawnych).

Szczegblne wylaczenia i ograniczenia naszej odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci
cywilnej w zwigzku z posiadaniem mienia i zarzgdzaniem nieruchomosciami

— za jakie szkody nie odpowiadamy

Poza ogdlnymi ograniczeniami odpowiedzialno$ci wymienionymi w pkt 99 nie odpowiadamy réwniez za szkody:

1) nieprzekraczajgce kwoty 200 zt (franszyza integralna);
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113.

114.

115.

2) wyrzadzone witascicielom lub wspdtwiascicielom budynku;
3) wyrzadzone przez:
a) powolne dziatanie temperatury, gazéw, pary, cieczy, wilgoci, pytu, hatasu, dymu, sadzy, wyciekanie, osiadanie gruntéw, wibracje,
b) dtugotrwate wstrzasy,
c) tworzenie sie grzyba;
) powstate wskutek przenikania woéd gruntowych lub przemarzania;
) spowodowane trzesieniem ziemi;
) w postaci zobowigzan wobec Skarbu Panstwa oraz wszelkiego rodzaju optat, kar pienieznych (w tym umownych), nawigzek, odsetek;
7) powstate w zwigzku z zacigganiem kredytéw, udzielaniem gwaranciji i poreczen;
) obejmowane systemem ubezpieczen obowigzkowych;
)

zaistniate w zwigzku z uzywaniem, wytwarzaniem, sktadowaniem, przechowywaniem, transportem, handlem materiatami niebezpiecznymi
okreslonymi w umowie europejskiej dotyczacej migdzynarodowego przewozu drogowego towaréw (ADR), w tym wybuchowymi, pirotech-
nicznymi, bronig rozumiang zgodnie z ustawg o broni i amunicji;

10) zwigzane z naruszeniem débr osobistych, praw autorskich, patentéw, znakéw towarowych lub praw ochronnych na wzory uzytkowe lub
zdobnicze;

w przedmiotach wartosciowych;
wynikte z niedostarczenia energii w jakiejkolwiek postaci;

)
)
13) spowodowane przez oddziatywanie lub w zwigzku z oddziatywaniem azbestu lub materiatéw zawierajgcych azbest;
) wynikajgce z zatru¢ pokarmowych, zakazen lub przeniesienia choroby zakaznej;

)

powstate wskutek przyjecia przez Panstwa umownego zwiekszenia odpowiedzialnosci poza zakres wynikajgcy z powszechnie obowigzu-
jacych przepiséw prawa;

) wyrzadzone poza Polska;

17) wyrzadzone w mieniu przechowywanym przez Panstwa;
) powstate wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan przez Panstwa;
)

wyrzgdzone wskutek niedopetnienia przez ubezpieczajgcego lub Panstwa obowigzkéw kontroli obiektu budowlanego wynikajacych z prze-
piséw prawa, w szczegdlnosci prawa budowlanego, oraz przepiséw dotyczgcych ochrony przeciwpozarowej;

) wyrzadzone w srodowisku naturalnym;
) bedace skutkiem wydania lub braku wydania decyzji organéw wtadzy i administraciji;
) zwigzane z budowg tuneli;
23) zwigzane ze sktadowaniem i przetwarzaniem odpadow;
) zwigzane ze $wiadczeniem ustug w zakresie doradztwa finansowego;
) zwigzane z dziatalno$cig inwestycyjna lub lokacyjna;

1 Warto wiedzie¢

| Za dziatalnos$¢ lokacyjng uwazamy dziatalno$¢ zwigzang z lokowaniem wolnych aktywéw finansowych wspoélnoty na rynkach finansowych.
1

! Za dziatalno$¢ inwestycyjng uwazamy budowanie lub nabywanie budynkow, budowli, obiektow matej architektury.

26) wyrzgdzone w zwigzku z posiadaniem budynku wzniesionego bez wymaganych prawem zezwolen, w trakcie budowy, remontu lub budynku
wytgczonego z eksploatacji albo przeznaczonego do rozbiorki, w rozumieniu prawa budowlanego;

27) w rzeczach bedacych przedmiotem prac budowlanych lub montazowych wykonywanych przez cztonkéw wspdlnoty mieszkaniowej oraz
najemcow korzystajgcych z lokali mieszkalnych i uzytkowych na podstawie odpowiedniego tytutu prawnego.

W przypadku braku zawarcia klauzuli dodatkowej do umowy ubezpieczenia nie odpowiadamy takze za szkody:

1) w postaci czystych strat finansowych;

2) wyrzadzone przez podwykonawcow;

3) wyrzadzone Panstwu w czesciach wspolnych budynku;

4) powstate wskutek poszukiwania przyczyn awarii;

5) powstate w zwigzku z organizacjg imprez osiedlowych.

Ograniczenia odpowiedzialnosci okreslone w pkt 112—113 stosujemy rowniez do klauzul dodatkowych, okreslonych w pkt 68.

Szczegdblne wylaczenia i ograniczenia naszej odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci
cywilnej cztonkéw zarzadu wspélnoty mieszkaniowej
— za jakie szkody nie odpowiadamy

Poza ogélnymi ograniczeniami odpowiedzialnosci wymienionymi w pkt 99 nie odpowiadamy rowniez za szkody:

1) nieprzekraczajace facznie z jednego wypadku ubezpieczeniowego rownowartosci kwoty 300 zt (franszyza integralna);

2) powstate w wyniku czynnosci przekraczajgcych zakres zwyktego zarzadu, jesli nie byto uchwaty wiascicieli wyrazajgcej zgode na dokonanie
tej czynnosci;

3) powstate w wyniku utraty przez cztonka zarzadu dokumentoéw, gotéwki lub papieréw wartosciowych;

4) powstate wskutek ujawnienia wiadomosci bedacej tajemnica handlows;

Warto wiedzie¢

1 1
1 1
1 ]
! Za tajemnice handlowg uwazamy nieujawnione do wiadomosci publicznej informacje majace wartos¢ gospodarcza, co do ktorych wspol- !
! nota mieszkaniowa podjeta niezbedne dziatania, aby zachowac¢ poufnosc. ]

5) wynikajace z okolicznosci, o ktérych wystgpieniu Panstwo lub ubezpieczajgcy wiedzieli lub wiedzie¢ powinni w chwili zawierania tej umowy;
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116.

117.

118.

119.

6) wyrzadzone osobom bliskim ubezpieczonego cztonka zarzadu;

~

) ktérych roszczenie jest wynikiem zniestawienia lub oszczerstwa dokonanego przez cztonka zarzadu;
8) wynikte z decyzji podjetych przez czlonka zarzgdu w zakresie sprawowanej przez niego funkgcji, za ktére uzyskat korzys¢ dla siebie lub
innych oséb albo dazyt do jej uzyskania;
9) wynikajace z roszczen pomiedzy cztonkami zarzadu (bytymi, obecnymi, przysztymi);
10) bedace nastepstwem wyboru, tresci, zawarcia, niezawarcia lub kontynuaciji jakiejkolwiek umowy ubezpieczenia na rzecz cztonkéw wspol-
noty, w tym programu ubezpieczen na zycie lub emerytalnych, wtgcznie z pracowniczymi funduszami emerytalnymi;

11) za ktére czionek zarzadu jest odpowiedzialny wskutek umownego rozszerzenia odpowiedzialnosci cywilnej w stosunku do zakresu wy-
nikajgcego z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegdlnosci wprowadzajgcego zobowigzanie do osiggniecia rezultatu
w miejsce zobowigzania do starannego dziatania;

12) polegajgce na zaptacie naleznosci publicznoprawnych, w tym podatkéw, wszelkich kar pienigznych, w tym kar umownych, grzywien sgdo-
wych i administracyjnych oraz odszkodowan o charakterze karnym orzeczonych wobec Panstwa;

-
w

powodujgce roszczenia dochodzone przed sgdami poza granicami Polski lub zwigzane z naruszeniem prawa obcego;
objete odpowiedzialnoscig cywilng pracodawcy;
ktére sg objete zakresem ochrony w ramach innych, posiadanych przez wspélnote, umoéw ubezpieczenia;

TN
oL

spowodowane naruszeniem ustawy o ochronie danych osobowych (nie stosujemy tego wytgczenia w przypadku wigczenia do ubezpiecze-
nia zakresu dodatkowego w postaci klauzuli OC za szkody powstate wskutek utraty danych osobowych, w zakresie o jakim mowa w tresci
klauzuli);

17) niezwigzane ze sprawowaniem funkcji przez cztonka zarzgdu w ramach przyznanych kompetencji przez przepisy prawa oraz postanowie-
nia uchwat podjetych przez wspolnote mieszkaniowa, wynikajgce z przekroczenia udzielonych petnomocnictw, kompetencji;

18) spowodowane dziataniami bedgcymi w zwigzku z oddziatywaniem azbestu lub materiatéw zawierajgcych azbest;
19) zwigzane z dziatalnoscig inwestycyjng lub lokacyjna;

Warto wiedzie¢

1
1
1
1 Za dziatalno$¢ lokacyjng uwazamy dziatalno$¢ zwigzang z lokowaniem wolnych aktywéw finansowych wspaélnoty na rynkach finansowych.
E Za dziatalno$¢ inwestycyjng uwazamy budowanie lub nabywanie budynkow, budowli, obiektéw matej architektury.

20) bedace nastepstwem klesk zywiotowych, akcji ratowniczych, zamieszek, strajkdw, demonstracji, dziatan wojennych, stanu wojennego,
rozruchdw, aktdéw sabotazu, terroryzmu;

21) wynikajace z zagrozen katastroficznych, w szczegdlnosci: skazenia radioaktywne lub oddziatywanie energii jadrowej, zwigzane z wptywem
pdl magnetycznych i elektromagnetycznych, promieni laserowych i maserowych, promieniowania jonizujgcego;

22) polegajace na zanieczyszczeniu lub skazeniu srodowiska naturalnego;

23) pozostajgce w zwigzku z postepowaniem (cywilnym, karnym, administracyjnym) wszczetym lub toczacym sie przed datg rozpoczecia na-
szej odpowiedzialnosci;

24) zwigzane z obrotem akcjami lub innymi papierami wartosciowymi.
W przypadku braku wigczenia do umowy ubezpieczenia klauzuli dodatkowej nie odpowiadamy takze za szkody:
1) powstate wskutek utraty danych osobowych;
2) polegajace na zaptacie kar umownych;
3) wobec o0s6b trzecich.
Ograniczenia odpowiedzialnosci okreslone w pkt 115 stosujemy réwniez do klauzul dodatkowych, okreslonych w pkt 73.

Szczegolne wylaczenia i ograniczenia naszej odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu asysty i ochrony prawnej
— za jakie szkody nie odpowiadamy
Ochrong ubezpieczeniowg nie obejmujemy wypadkéw ubezpieczeniowych:

1) powstatych w zwigzku z dziataniami wojennymi i zbrojnymi, zamieszkami i rozruchami, lokautem, sabotazem, rewolucjg, powstaniem, ak-
tami terroru, trzesieniem ziemi albo dziataniem materiatéw radioaktywnych;

2) spowodowanych umysinie przez Panstwa, jak tez pozostajgcych w zwigzku przyczynowym z popetnieniem przez Panstwa umysinie prze-
stepstwa lub wykroczenia; w takim przypadku poniesiemy koszty pomocy prawnej w postepowaniu karnym do czasu wydania prawomoc-
nego wyroku stwierdzajgcego popetnienie czynu z winy umysinej, jednak po wydaniu takiego orzeczenia przystuguje nam roszczenie
regresowe do Panstwa o zwrot uprzednio wyptaconych $wiadczen; w razie razgcego niedbalstwa $wiadczenie nie nalezy sig, chyba ze jego
zaptata odpowiada w danych okoliczno$ciach wzgledom stusznosci;

3) zwigzanych z roszczeniami, ktére zostaty przeniesione na Panstwa.

Ochrong ubezpieczeniowg nie obejmujemy kosztéw ochrony prawnej:

1) nieprzekraczajacych réwnowartosci 200 zt (franszyza integralna);

2) w postepowaniu przed Trybunatem Konstytucyjnym oraz trybunatami miedzynarodowymi;

3) powstatych w nastepstwie korzystania przez Panstwa z ustug oséb nieposiadajgcych prawa do wykonywania zawodu lub nieuprawnionych
do $wiadczenia pomocy prawnej lub wydawania opinii w danym zakresie;

4) z zakresu prawa handlowego, prawa spoétek handlowych, uméw agencyjnych, prawa funduszy inwestycyjnych, prawa obligacji, papierow
wartosciowych, prawa o stowarzyszeniach i zwigzkach zawodowych ani z zakresu zbiorowego prawa pracy i zbiorowego prawa regulujg-
cego status urzednikéw panstwowych i samorzgdowych;

5) z zakresu prawa patentowego, autorskiego, znakéw towarowych, prawa wtasnosci intelektualnej i przemystowej, prawa ochrony konkuren-
cji (antymonopolowego) oraz prawa dotyczgcego zasad konkurenciji;

6) pozostajgcych w zwigzku z grg i zaktadem oraz transakcjami terminowymi i spekulacyjnymi;
7) z umow poreczenia i przejecia dtugow;
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8) z zakresu prawa gorniczego i geologicznego, w szczegolnosci w zwigzku ze szkodami na nieruchomos$ciach spowodowanymi ruchem
zaktadu goérniczego;

9) z zakresu prawa podatkowego, celnego oraz dotyczacego innych optat publicznoprawnych, a takze prawa karnego skarbowego;
10) z zakresu prawa prasowego i prawa ochrony danych osobowych;

11) w zwigzku z planem zagospodarowania przestrzennego, podziatem, scalaniem i wywtaszczaniem nieruchomosci oraz prywatyzacja, repry-
watyzacjg i innymi przeksztatceniami wtasnosciowymi o podobnym charakterze;

12) jezeli koszty obrony tych intereséw prawnych sag pokryte z innej umowy ubezpieczenia, zawartej na wczesniejszy lub pdzniejszy okres
ubezpieczenia;

13) do ktérych poniesienia zobowigzana jest inna osoba niz Panstwo lub w zakresie roszczen oséb trzecich, ktérych Panstwo dochodzg we
whasnym imieniu;

14) zwigzanych ze $wiadomym zatajeniem przez Panstwo informacji i dokumentéw moggcych mie¢ wptyw na sposéb $wiadczenia pomocy
prawnej lub przebieg danego postepowania;

15) zwigzanych z ugodowym zatatwieniem sprawy, jezeli koszty te nie zostaty ustalone w stosunku odpowiadajgcym temu, w jakim uwzgled-
nione zostaty roszczenia obu stron, ani kosztéw, do ktérych poniesienia nie byli Panstwo zobowigzani w danym stanie prawnym;

16) ktore Panstwo muszg lub musieli ponies¢ tylko dlatego, ze Panstwa przeciwnik wystapit z powddztwem wzajemnym albo tez przedstawit
zarzut potrgcenia, a obrona przed tymi roszczeniami nie jest objeta ubezpieczeniem, albo tez koszty te zobowigzana jest ponie$¢ osoba
trzecia;

17) w zwigzku z postepowaniem uktadowym albo upadtosciowym, ktére zostato albo ma zosta¢ wszczete w stosunku do Panstwa;

18) a takze Swiadczen, ktére muszg Panstwo zapfaci¢, grzywien, kar administracyjnych lub sgdowych, innych kar pienieznych ani innych po-
dobnych optat natury publicznoprawne;j.

Ochrong ubezpieczeniowg nie obejmujemy sporéw zaistniatych pomiedzy stronami umowy ubezpieczenia ani roszczen kierowanych wobec
nas lub Centrum Prawnego.

Suma ubezpieczenia i suma gwarancyjna
— jaka jest granica naszej odpowiedzialnosci

Suma ubezpieczenia lub suma gwarancyjna to gérna granica naszej odpowiedzialnosci ze wszystkich wypadkéw ubezpieczeniowych, powsta-
tych w okresie ubezpieczenia, dla danego przedmiotu ubezpieczenia. Ubezpieczajgcy deklaruje sume ubezpieczenia osobno dla poszczegol-
nych przedmiotéw ubezpieczenia.

Ustalone w umowie ubezpieczenia oraz okreslone w OWU limity albo podlimity odpowiedzialnosci stanowig gérng granice naszej odpowiedzial-
nosci za szkody i koszty powstate w wyniku jednego i wszystkich wypadkéw powstatych w okresie ubezpieczenia. W przypadku ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej cztonkdw zarzadu wspolnoty mieszkaniowej mozemy okresli¢ podlimit odpowiedzialnosci, stanowigcy gérng grani-
ce naszej odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku jednego wypadku.

Gorne granice naszej odpowiedzialnosci z tytutu szkod powstatych w ramach ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej okreslone sg dla za-
kresu podstawowego jako suma gwarancyjna oraz jako podlimity dla poszczegdlnych klauzul dodatkowych.

W czasie trwania umowy ubezpieczenia, na wniosek ubezpieczajgcego i po optaceniu dodatkowej sktadki, mozemy podwyzszy¢ sume ubez-
pieczenia lub sume gwarancyjna.

Suma ubezpieczenia, suma gwarancyjna, limit lub podlimit ulega kazdorazowo zmniejszeniu o kwote wyptaconego odszkodowania (jest to
zasada konsumpcji sumy ubezpieczenia lub sumy gwarancyjnej).

Na wniosek ubezpieczajgcego i po optaceniu dodatkowej sktadki mozemy uzupeti¢ sume ubezpieczenia lub sume gwarancyjng do pierwotnej
wysokosci. Dotyczy to sytuacji opisanej w pkt 125.

Uzupetniona lub podwyzszona suma ubezpieczenia lub suma gwarancyjna stanowi gorng granice naszej odpowiedzialnosci od daty wskazane;j
w aneksie do umowy, ale nie wczesniej niz po optaceniu dodatkowej sktadki naliczanej wedtug zasady pro rata temporis.

Sumy ubezpieczenia dla poszczegdlnych grup mienia ubezpieczajacy moze ustali¢ wedtug wartosci ubezpieczeniowej odpowiadajacej:
1) wartosci ksiegowej brutto — jezeli stopien umorzenia nie przekracza 50% lub jezeli stopien zuzycia technicznego nie przekracza 50%;
2) warto$ci odtworzeniowej (nowej) — jezeli stopien zuzycia technicznego nie przekracza 60%, z uwzglednieniem zapisow pkt 20 i 31;
3) wartosci rzeczywistej — w pozostatych przypadkach.

Gorng granice naszej odpowiedzialnosci z tytutu szkdd powstatych w ramach ubezpieczenia mienia stanowi suma ubezpieczenia, przy zastrze-
zeniu odpowiednich limitow okreslonych w OWU, podana dla danych grup ubezpieczonego mienia, z tym ze dla:

1) budynkéw, budowli, obiektéw matej architektury — stanowi suma ubezpieczenia dla poszczegdélnego obiektu wykazanego w ewidencji $rod-
kow trwatych albo w wykazie ubezpieczonych obiektow;

2) mienia ruchomego — stanowi suma ubezpieczenia dla poszczegdlnego przedmiotu wykazanego w ewidencji srodkéw trwatych albo w wy-
kazie ubezpieczonego mienia;

3) mienia powierzonego — stanowi suma ubezpieczenia dla poszczegdlnego przedmiotu wykazanego w ewidencji srodkow trwatych albo
w wykazie ubezpieczonego mienia;

4) sprzetu elektronicznego — stanowi suma ubezpieczenia dla poszczegdlnego przedmiotu wykazanego w ewidencji srodkéw trwatych albo
w wykazie ubezpieczonego mienia;

5) oprogramowania, nosnikéw danych, zbioréw elektronicznych danych — stanowi suma ubezpieczenia dla danej grupy mienia;

6) instalacji i urzagdzen odnawialnych zrédet energii — stanowi suma ubezpieczenia dla poszczegdlnego przedmiotu wykazanego w ewidenc;ji
srodkéw trwatych albo w wykazie ubezpieczonego mienia;

7) pozostatych przedmiotéw ubezpieczenia — stanowi suma ubezpieczenia okreslona dla danej grupy mienia.

Gorne granice naszej odpowiedzialnosci z tytutu szkéd powstatych w ramach ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej okreslamy oddzielnie

dla zakresu podstawowego oraz jako podlimity sumy gwarancyjnej dla poszczegdlnych klauzul dodatkowych. Sume gwarancyjng kazdorazowo
pomniejszamy o kwote wyptaconego odszkodowania (w tym réwniez z tytutu danej klauzuli dodatkowej).

W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej cztonkéw zarzgdu wspodlnoty mieszkaniowej sume gwarancyjng okreslamy tgcznie na wszystkich
ubezpieczanych czlonkéw zarzadu. Suma gwarancyjna stanowi gérng granice naszej odpowiedzialnosci za szkody powstate ze wszystkich
wypadkoéw ubezpieczeniowych w okresie ubezpieczenia. W ramach tej sumy mozemy wskazac limit kwotowy, okreslajgcy naszg odpowiedzial-
nos¢ z tytutu jednego wypadku ubezpieczeniowego.
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Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwdéch lub wiecej ubezpieczycieli na
sumy, ktore fgcznie przewyzszajg jego wartos¢ ubezpieczeniowa, nie moga Panstwo zada¢ swiadczenia przekraczajgcego wysokos¢ szkody.
Miedzy ubezpieczycielami kazdy z nich odpowiada w takim stosunku, w jakim przyjeta przez niego suma ubezpieczenia pozostaje do tgcznych
sum wynikajgcych z podwdjnego lub wielokrotnego ubezpieczenia.

Jezeli w ktérejkolwiek z umow ubezpieczenia, o jakich mowa w pkt 132, uzgodniono, ze suma wyptacona przez ubezpieczyciela z tytutu ubez-
pieczenia moze by¢ wyzsza od poniesionej szkody, to zaptaty Swiadczenia w czesci przekraczajgcej wysokos¢ szkody moga Panstwo zgdaé
tylko od tego ubezpieczyciela. W takim przypadku dla okreslenia odpowiedzialnosci miedzy ubezpieczycielami nalezy przyjac, ze w ubez-
pieczeniu, o ktérym mowa, suma ubezpieczenia réwna jest wartosci ubezpieczeniowej, okreslanej jako warto$¢ odtworzeniowa (nowa) lub
rzeczywista.

Sktadka ubezpieczeniowa

— jak ja okreslamy

Sktadke ubezpieczeniowg ustalamy na podstawie taryfy sktadek obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, a jej wysoko$¢ zalezy od:
1) rodzaju ubezpieczenia;

rodzaju mienia przyjetego do ubezpieczenia;

okresu ubezpieczenia;

wysokos$ci sum ubezpieczenia lub sum gwarancyjnych;

limitéw i podlimitow w klauzulach dodatkowych;

systemu ubezpieczenia;

zakresu ubezpieczenia;

)
)
)
)
)
)
8) konstrukcji, wieku i stanu technicznego budynku;
) rodzaju zastosowanych, dodatkowych ponad wymagane, srodkéw zabezpieczenia mienia;
) sposobu ptatnosci sktadki;
) dotychczasowego przebiegu ubezpieczenia (bezszkodowos¢, szkodowosc);
) wysokosci udziatu wtasnego lub franszyzy;
) kontynuacji umowy ubezpieczenia;
) miejsca ubezpieczenia;
15) indywidualnej oceny ryzyka.

Jezeli nie umoéwimy sie inaczej, ubezpieczajgcy powinien zaptacic¢ sktadke jednorazowo przy zawarciu umowy ubezpieczenia.

Na wniosek ubezpieczajgcego sktadke za roczny okres ubezpieczenia mozemy roztozy¢ na raty. Wysokos¢ sktadki rocznej lub jej raty, termin
oraz sposob ptatnosci okreslimy w polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia.

Przez zaptate sktadki lub jej raty rozumiemy odpowiednio optacenie petnej kwoty sktadki lub petnej kwoty raty sktadki.

W przypadku kiedy ubezpieczajgcy wptaca rate skiadki przekazem pocztowym lub przelewem bankowym, to za date optacenia raty sktadki
uznajemy date stempla pocztowego lub bankowego widocznego na dokumencie potwierdzajgcym wptate.

W przypadku optacania sktadki w ratach brak ptatnosci kolejnej raty sktadki w terminie powoduje, ze mamy prawo pisemnie wezwac¢ ubezpie-
czajgcego po uptywie tego terminu do zaptaty, z zagrozeniem ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie
odpowiedzialnosci. Jesli w wyznaczonym przez nas terminie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, rata sktadki nie zostanie zaptacona — nasza
odpowiedzialnos$¢ ustaje.

Jezeli ponosimy odpowiedzialnos$¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a skladka lub jej pierwsza rata nie zostata za-
ptacona w terminie, mozemy wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zadac zaptaty sktadki za okres, przez ktéry ponosilismy
odpowiedzialno$¢. W przypadku braku wypowiedzenia umowy wygasa ona z kohcem okresu, na ktory przypadata niezaptacona skfadka.

Sktadke oblicza sig¢ za czas trwania naszej odpowiedzialnosci. W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed uptywem okresu, na ktory
umowa ubezpieczenia zostata zawarta, ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;.

Jesli zostang ujawnione okolicznosci, ktére pociggaja za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa wypadku ubezpieczeniowego, kazda ze
stron — i my, i ubezpieczajgcy — moze zadac¢ odpowiedniej zmiany wysokosci skfadki. Sktadka ubezpieczeniowa moze sie zmieni¢ od chwili,
w ktorej zaszta ta okolicznos¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania
druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

W przypadku powstania szkody przed optaceniem sktadki ubezpieczeniowej, o ile umowa ubezpieczenia nie zostata zawarta na cudzy rachu-
nek, zastrzegamy sobie prawo potrgcenia wymagalnej sktadki z kwoty przyznanego odszkodowania.

Zapisu z pkt 143 nie stosujemy w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej.

Zawarcie umowy ubezpieczenia
— jak przebiega

Umowe ubezpieczenia zawieramy z ubezpieczajgcym na jego wniosek — wniosek ten stanowi integralng czes¢ umowy. Zanim ubezpieczajgcy
zawrze z nami umowe ubezpieczenia, ma obowigzek podac informacje, o ktére go zapytamy.

Whniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia powinien zawiera¢ co najmniej nastepujgce dane:

1) imie i nazwisko albo nazwe, REGON oraz adres ubezpieczajgcego i Panstwa;

2) miejsce ubezpieczenia;

3) okres ubezpieczenia;

4) przedmiot i zakres ubezpieczenia;

5) wysokos$¢ udziatéw wiasnych;

6) wysokosc¢ franszyzy redukcyjnej;

7) deklarowang wysoko$¢ sumy ubezpieczenia lub sumy gwarancyjnej oraz sposoéb jej ustalenia;

8) dane dotyczace zgtoszonych szkdd i wyptaconych odszkodowan w okresie ostatnich 3 lat, z uwzglednieniem ich liczby, przyczyn, rodzaju
i rozmiaru kazdej z nich (w przypadku gdy liczba szkdd przekracza 5 rocznie, za naszg zgodg mozna odstgpi¢ od podania rozmiaru i przy-
czyny kazdej ze szkdd, wykazujgc ich tgczng roczng wysokos$é oraz liczbe, okreslajac przy tym rodzaj szkéd wystepujacych w danym roku).
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Mozemy uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyskania dodatkowych informaciji, o ktére prosimy na pismie. Na podstawie odpowiedzi
na nasze pytania podejmiemy decyzje o zawarciu tej umowy.

Zawarcie umowy ubezpieczenia potwierdzimy polisg lub innym dokumentem ubezpieczeniowym.
W przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek ubezpieczony moze zgdac¢, abysmy udzielili mu informacji o postanowieniach zawartej
umowy oraz ogolnych warunkéw ubezpieczenia w zakresie, w jakim dotyczg jego praw i obowigzkow.

Ubezpieczajacy ma obowigzek poda¢ nam wszystkie znane mu okolicznosci, o ktére pytaliSmy we wniosku ubezpieczeniowym albo przed za-
warciem umowy w innych pismach. Jezeli umowa jest zawierana przez przedstawiciela ubezpieczajgcego, cigzy na nim powyzszy obowigzek
i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane. Jesli zawrzemy umowe mimo braku odpowiedzi na poszczegolne pytania, pominiete okolicznosci
uwazamy za nieistotne. W czasie trwania umowy ubezpieczenia ubezpieczajgcy ma obowigzek informowac¢ nas o zmianach, ktére dotycza
wymienionych wyzej okolicznosci, niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci. W razie zawarcia umowy na cudzy rachunek powyzsze
obowigzki majg rowniez Panstwo, chyba ze nie wiedzieli Panstwo o zawarciu umowy na Wasz rachunek.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem pkt 150 nie zostaty podane do naszej wiadomosci. Jesli do naru-
szenia pkt 150 doszto z winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmiemy, ze wypadek przewidziany umowg ubezpieczenia i jego nastgpstwa sg
skutkiem okolicznosci, o ktérych piszemy w zdaniu poprzedzajgcym.

Zastrzegamy sobie prawo wgladu do Panstwa ksigg i dokumentéw zwigzanych z przedmiotem ubezpieczenia. Jednocze$nie zobowigzujemy
sie do zachowania tajemnicy w zakresie uzyskanych informacji.

Mozemy sie umowic¢ na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej do poszczegolnych ubezpieczen lub klauzul.

Odstgpienia od umowy ubezpieczenia

— co, jesli si¢ Panstwo rozmysla

Ubezpieczajacy ma prawo odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a gdy jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od jej zawarcia.
Jesli najp6zniej w chwili zawarcia umowy nie poinformujemy ubezpieczajgcego bedacego konsumentem, ze ma prawo odstapi¢ od umowy
ubezpieczenia, to termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym ubezpieczajgcy bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie.

Warto wiedzie¢

wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowsa.

1
1
E Za przedsigbiorce uwazamy osobe fizyczng, osobe prawng i jednostke organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, prowadzacg we
1
1

Odstagpienie od umowy nie zwalnia jednak ubezpieczajgcego z obowiazku zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej za okres, w jakim udzielalismy
ochrony ubezpieczeniowej.

Okres ochrony ubezpieczeniowej
— kiedy rozpoczyna si¢ i ustaje nasza odpowiedzialnos¢
Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres jednego roku (12 miesiecy).

Jezeli zajdzie konieczno$¢ wyréwnania okreséw ubezpieczenia dla poszczegolnych rodzajéw ubezpieczen, dopuszczamy zawarcie krétkoter-
minowej umowy ubezpieczenia, dla ktorej sktadka liczona bedzie wedtug zasady pro rata temporis.

Nasza odpowiedzialnos¢ rozpoczyna sie od dnia wskazanego w polisie, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego po optaceniu sktadki
ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty w wysokosci ustalonej w umowie, chyba ze uméwilismy sie inaczej.

Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu i nasza odpowiedzialnos$¢ ustaje:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia, na jaki umowa ubezpieczenia zostata zawarta;

2) z uptywem okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia, a jezeli nastepuje ono ze skutkiem natychmiastowym, to z dniem ztozenia wypo-
wiedzenia;

3) z chwilg wyczerpania sumy ubezpieczenia albo sumy gwarancyjnej w odniesieniu do danego rodzaju ubezpieczenia, chyba ze dla danego
rodzaju ubezpieczenia nie przewidziano zasady konsumpcji;

4) z chwilg odstgpienia przez ubezpieczajgcego od umowy ubezpieczenia;
5) z uptywem 7-dniowego terminu, zgodnie z pkt 139;
6) z chwilg przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce, o ile prawa z umowy ubezpieczenia nie zostaty na niego przeniesione.

W razie zbycia przedmiotu ubezpieczenia prawa z umowy ubezpieczenia mogg by¢ za naszg zgodg przeniesione na nabywce przedmio-
tu ubezpieczenia. W razie przeniesienia tych praw na nabywce przedmiotu przechodzg takze obowigzki, ktére cigzyty na zbywcy. Pomimo
tego przejscia obowigzkéw zbywca odpowiada solidarnie z nabywcg za zaptate sktadki przypadajgcej za czas do chwili przejscia przedmiotu
ubezpieczenia na nabywce. Jezeli prawa z umowy ubezpieczenia nie zostaty przeniesione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia, stosunek
ubezpieczenia wygasa z chwilg przejscia przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia

— prawa ubezpieczajacego i nasze

Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe:

1) ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, o ktérym mowa w pkt 140;

2) ze skutkiem natychmiastowym w przypadku zakonczenia przez Panstwa prowadzenia dziatalnosci zwigzanej z zawartym ubezpieczeniem;

3) z zachowaniem miesigcznego okresu wypowiedzenia, pod warunkiem braku zaistnienia szkody w danym okresie ubezpieczenia, do dnia
ztozenia wypowiedzenia.

Mozemy wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia:
1) ze skutkiem natychmiastowym w przypadkach okreslonych w pkt 140 i 142;

2) ze skutkiem natychmiastowym w przypadku podania do naszej wiadomosci danych niezgodnych z prawda, wptywajgcych na zwiekszenie
prawdopodobienstwa wypadku ubezpieczeniowego;

3) z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia z waznych powodoéw, za ktére uznajemy:
a) razace niedbalstwo (w ubezpieczeniach mienia) — w zabezpieczeniu przedmiotu ubezpieczenia oraz

b) razace niedbalstwo (w ubezpieczeniach OC) — w zabezpieczeniu mienia bedgcego pod kontrolg albo nadzorem ubezpieczajgcego lub
ubezpieczonego, ponoszgcego z tego tytutu odpowiedzialno$¢ cywilng bedacg przedmiotem umowy ubezpieczenia.
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Inne wazne powody wypowiedzenia przez nas umowy ubezpieczenia muszg by¢ — pod rygorem niewaznosci — wymienione w umowie ubez-
pieczenia.

Rozwiagzanie lub wypowiedzenie umowy ubezpieczenia nie zwalnia ubezpieczajgcego z obowigzku zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej za
okres, w jakim bedziemy udziela¢ ochrony ubezpieczeniowe;j.

Zabezpieczenie mienia
— 0 czym muszg Panstwo pamietac

Ponosimy odpowiedzialno$¢ za szkody rzeczowe w ubezpieczonym mieniu, ktére zostato nalezycie zabezpieczone.

Budynek oraz pozostate mienie objete ochrong w zakresie ubezpieczenia mienia od ryzyk nazwanych albo od ryzyk nienazwanych uwazamy
za nalezycie zabezpieczone, jesli spetnione s3 tgcznie nastepujgce warunki:

1) wszystkie instalacje, maszyny i urzagdzenia sg sprawne technicznie, eksploatowane zgodnie z ich przeznaczeniem i warunkami okreslonymi
przez producenta;

2) budynek jest wyposazony w srodki zabezpieczenia przeciwpozarowego i odgromowego zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepi-
sami prawa;

3) $rodki zabezpieczenia przeciwpozarowego majg swiadectwo dopuszczenia do stosowania, poddawane sg przegladom technicznym i kon-
serwagcji zgodnie z wymogami prawa;

4) urzadzenia i instalacje poddawane sg przegladom technicznym i konserwacji w zakresie wymaganym i zalecanym przez producenta;
5) jest zapewniony bezposredni dostep do urzadzen przeciwpozarowych;
6) zapewniony jest dostep do zaworow i wytgcznikow, w tym pradu i gazu.

Lokal (w przypadku wspdélnoty mieszkaniowej stanowigcy nieruchomos¢ wspélng), w ktérym znajduje sie ubezpieczone mienie, uwazamy za
nalezycie zabezpieczony w zakresie ubezpieczenia mienia od kradziezy z wkamaniem i rabunku, jesli spetnione sg tgcznie co najmniej naste-
pujgce warunki:

1) znajduje sie w budynku o trwatej konstrukgciji, ktérego dach, $ciany, stropy oraz podtogi wykonane sg z materiatéw i wedtug technologii wta-
Sciwej dla obiektow mieszkalnych, handlowych, biurowych, ustugowych — stosownie do rodzaju ubezpieczonego mienia;

2) zabezpieczenie drzwi zewnetrznych oraz sposéb osadzenia futryny i drzwi, instalacji, oku¢ i zamkéw stanowi przeszkode, ktérej sforsowa-
nie nie jest mozliwe bez uzycia sity lub narzedzi;

3) wszystkie drzwi zewnetrzne prowadzace do lokalu potozonego w nieruchomosci wspdlnej:
a) sg w nalezytym stanie technicznym,

b) sg zamkniete na co najmniej dwa rézne zamki wielozastawkowe lub rézne ktodki wielozastawkowe zawieszone na oddzielnych sko-
blach, przy czym jedno z zamknie¢ jest o zwiekszonej odpornosci na sforsowanie potwierdzone atestem lub certyfikatem, $wiadectwem
kwalifikacji jakosci lub innym dokumentem wydanym przez upowazniong jednostke, a w przypadku drzwi antywltamaniowych majacych
$wiadectwo kwalifikacji jakosci lub inny dokument wydany przez upowazniong jednostke — na zamek albo zamki stanowigce jego wypo-
sazenie;

4) w przypadku drzwi dwuskrzydtowych — jedno skrzydto jest unieruchomione za pomocg zasuwy u géry i dotu od wewnetrznej strony lokalu
lub wewnatrz drzwi;

5) drzwi wejsciowe do poszczegolnych pomieszczen bedgcych wewnatrz lokalu potozonego w nieruchomosci wspodlnej sg zamkniete na co
najmniej jeden zamek wielozastawkowy, a klucze sg w posiadaniu oséb uprawnionych;

6) wszystkie okna, oszklone drzwi i inne otwory szklane w lokalu potozonym w nieruchomosci:

a) sg w nalezytym stanie technicznym oraz wtasciwie osadzone i zamkniete tak, ze ich wytamanie lub wywazenie nie jest mozliwe bez
uzycia sity lub narzedzi,

b) otwory szklane piwnic, parteréw oraz lokali potozonych w nieruchomosci wspdlinej, do ktérych jest mozliwy dostep z miejsc takich jak:
balkony, tarasy, wiatrotapy, dachy — sg na catej powierzchni zabezpieczone szybami o zwiekszonej odpornosci na przebicie i rozbicie co
najmniej klasy P4 lub przeciwwtamaniowg ostong mechaniczng w postaci krat, rolet, Zaluzji lub okiennic, ktére:

i. sg takiej konstrukciji i tak zatozone, ze nie jest mozliwe przedostanie sie do wnetrza bez uprzedniego ich uszkodzenia za pomocg sity
lub narzedzi,

ii. majg Swiadectwo kwalifikacji jako$ci wydane przez upowazniong jednostke (w odniesieniu do tych oston mechanicznych, ktérym to
Swiadectwo jest wydawane),

iii. bedac w postaci ruchomej — zamykane sg co najmniej na jeden zamek wielozastawkowy lub ktédke wielozastawkowa, gdy zamknie-
cie znajduje sie na zewnatrz otworéw szklanych;

7) drzwi oszklone nie mogg by¢ zaopatrzone w zamki lub zasuwy, ktére mozna otworzy¢ bez klucza przez otwor wybity w szybie lub przez ten
wybity otwor przedostac sie do $rodka lokalu lub budynku.

Zapisy pkt 167 ppkt 6), w czesci dotyczacej dodatkowego zabezpieczenia okien, oszklonych drzwi i innych zewnetrznych otworéw, nie majg
zastosowania, jesli w lokalu potozonym w nieruchomosci wspélnej, w ktérym znajduje sie ubezpieczone mienie:

1) ustanowiono dozér lokalu lub budynku, albo

2) zamontowano w lokalu lub budynku czynne i nalezycie konserwowane co najmniej jedno z nizej wymienionych urzgdzen alarmowych:
a) elektroniczne urzgdzenia wywotujgce alarm w miejscu ubezpieczenia,
b) elektroniczne urzgdzenia wywotujgce alarm w miejscu odlegtym, w szczegolnosci dyspozytornia, strézéwka,

c) elektroniczny system antywtamaniowy z podtgczeniem do systemu dyskretnego ostrzegania z wigczeniem do akcji zatdég patrolowo-in-
terwencyjnych, pozwalajgce na przerwanie kradziezy w czasie do 10 minut.

Klucze do lokalu lub budynku, w ktérym znajduje sie ubezpieczone mienie, oraz do urzadzen i pomieszczen zabezpieczajgcych wartosci pie-
niezne musza by¢ przechowywane w sposéb chronigcy je przed kradziezg i dostgepem os6b nieuprawnionych.

Jezeli objety ubezpieczeniem lokal potozony w nieruchomosci wspolnej potgczony jest z nieubezpieczonym u nas lokalem drzwiami, oknem lub
innym otworem, to otwory te powinny by¢ zabezpieczone w sposoéb okreslony w pkt 167 ppkt 2)—7) lub zamurowane co najmniej na grubosé
jednej cegty.

Instalacje i urzgdzenia odnawialnych zrodet energii uwazamy za nalezycie zabezpieczone, jesli spetnione sg tgcznie ponizsze warunki:

1) sa zabezpieczone w sposob okreslony w pkt 167—170 (o ile znajduja sie w budynku lub lokalu);

2) majg wymagane zabezpieczenia przed wytadowaniami atmosferycznymi i przepigciami;
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3) instalacja fotowoltaiczna, instalacja solarna, pompa ciepta, stacja tadowania powinny byé przymocowane na state do podioza lub innej
konstrukcji w sposob trwaty potgczonej z podtozem w miejscu ubezpieczenia w taki sposob, ze ich zdemontowanie nie jest mozliwe bez po-
zostawienia sladéw uzycia sity i narzedzi, z zastrzezeniem ze w przypadku ryzyka kradziezy urzadzern montowanych na gruncie warunkiem
jest, ze znajduja sie na terenie ogrodzonym;

4) inwerter, magazyny energii i inne urzgdzenia stanowigce sktadowe instalacji powinny znajdowac sie w pomieszczeniu w miejscu ubezpie-
czenia.

Sprzet elektroniczny uwazamy za nalezycie zabezpieczony, jesli spetnia tacznie ponizsze warunki:
1) jest zabezpieczony w sposob okreslony w pkt 167—170 (o ile znajduje sie w budynku lub lokalu);
2) posiada zabezpieczenia przed wytadowaniami atmosferycznymi i przepieciami;

3) wszystkie potgczenia elektryczne, jak zasilanie i fgcza komunikacyjne (sieci) systeméw komputerowych, sg nalezycie wykonane i zabez-
pieczone przed przypadkowym uszkodzeniem przez osoby przebywajgce w pomieszczeniach oraz sg niezalezne od innych urzadzen
elektrycznych.

W kazdym czasie przystuguje nam prawo przeprowadzenia lustracji ryzyka dla celéw ubezpieczeniowych. Przeprowadzenie lustracji przez
naszego przedstawiciela nie zwalnia ubezpieczajgcego z obowigzkéw zabezpieczenia mienia. Mozemy, na podstawie oceny ryzyka, okresli¢
indywidualne warunki w zakresie wymaganych srodkéw bezpieczenstwa.

Jezeli ubezpieczajacy z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa nie dopetni ktéregokolwiek z postanowienn wymienionych w pkt 166—-172,
mozemy odmowi¢ wyptaty odszkodowania w czgsci lub catosci. Odmowimy wyptaty, tylko jezeli niedopetnienie tych postanowien miato wptyw
na powstanie szkody lub jej rozmiar.

Obowiazki wynikajace z zawarcia umowy ubezpieczenia
— do czego zobowigzani sg Panstwo i ubezpieczajgcy
Wraz z ubezpieczajgcym zobowigzani sg Panstwo (o ile wiedzieli Panstwo o zawarciu umowy) do:
1) przestrzegania powszechnie obowigzujacych przepiséw majgcych na celu zapobieganie powstawaniu szkdd, a w szczegdlnosci przepisow:
a) dotyczacych prowadzonej przez Panstwa dziatalnosci,
b) o ochronie oséb i mienia,
c) o ochronie przeciwpozarowej i odgromowej,
d) prawa budowlanego,

e) o normalizaciji i certyfikacji, o budowie i eksploatacji urzgdzen technicznych oraz wykonywaniu dozoru technicznego nad urzadzeniami
technicznymi,

f) dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy;
2) stosowania zastrzezonych w umowie ubezpieczenia szczegélnych obowigzkéw i wymogéw zabezpieczenia mienia;

3) przestrzegania zalecen producenta w zakresie montazu, warunkéw eksploatacji oraz sposobu uzytkowania maszyn i urzagdzen objetych
ochrong ubezpieczeniows;

4) zapewnienia naszym przedstawicielom dostepu na zgdanie do miejsca ubezpieczenia oraz ubezpieczonego mienia w celu lustracji ryzyka
ubezpieczeniowego;

5) prowadzenia ksigg rachunkowych i podatkowych, ewidencji ksiegowej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami ustawy o rachunkowo$ci oraz
innymi przepisami prawa;

6) przechowywania dokumentéw ksiegowych i podatkowych w bezpiecznym miejscu w celu uniknigcia ich utraty, zniszczenia lub uszkodzenia
w sposob uniemozliwiajgcy ich odtworzenie;

7) przestrzegania przepisow branzowych oraz zalecen i instrukcji producentéw odnoszgcych sie do urzadzen oraz sprzetu objetego ochrong
ubezpieczeniows;

8) dbania o konserwacje przewoddw i urzadzen doprowadzajgcych lub odprowadzajgcych wode albo $cieki (wodociggowych, kanalizacyj-
nych, centralnego ogrzewania); wszelkie inwestycje i przerébki niezbedne w ocenie rzeczoznawcoéow lub w $wietle obowigzujacych przepi-
sow do wiasciwej konserwacji i prawidtowego dziatania przewodow i urzgdzen muszg by¢ wykonywane niezwtocznie;

9) przestrzegania przepiséw w sprawie okreslenia podstawowych warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac
urzgdzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych;

10) wykonywania kopii bezpieczenstwa danych elektronicznych co najmniej raz w tygodniu;

11) przechowywania kopii zapasowych danych oraz oprogramowania w odpowiednio zabezpieczonym miejscu poza pomieszczeniem, gdzie
znajduja sie ubezpieczone mienie lub oryginalne dane.

Obowiazki w przypadku wystapienia szkody

— do czego zobowigzani sg Panstwo i ubezpieczajacy

W przypadku wystapienia wypadku ubezpieczeniowego powinni Panstwo wraz z ubezpieczajgcym:
1) zapewni¢ pomoc lekarskg osobom poszkodowanym;

2) niezwiocznie zawiadomi¢ nas o:

a) szkodzie lub zgtoszonym roszczeniu o odszkodowanie; zgtoszenie to powinno nastgpic nie pézniej niz w ciggu 7 dni roboczych od daty
wystgpienia szkody lub daty powzigcia informacji o powstaniu szkody, podajgc przyczyne, przedmiot i rozmiar szkody,

b) wszczeciu postepowania sgdowego lub administracyjnego dotyczacego przedmiotu ubezpieczenia;
3) uzy¢ dostepnych Panstwu srodkoéw, aby ratowaé przedmiot ubezpieczenia oraz zapobiec szkodzie lub zmniejszy¢ jej rozmiar;
4) zabezpieczy¢ mozliwo$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych;

5) niezwiocznie powiadomi¢ nas w przypadku pozwania ubezpieczajgcego lub Panstwa na droge sadowag w zwigzku z zaistniatg szkodag
z ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej;

6) w przypadku podejrzenia zaistnienia przestgpstwa lub wykroczenia zwigzanego z zaistniatg szkodg niezwtocznie powiadomi¢ policje, aby
podjeta czynnosci wyjasniajgce i ewentualnie wszczeta postepowanie karne;

7) nie zmienia¢ stanu zaistniatego w miejscu wystapienia zdarzenia (szkody), w tym zachowac¢ uszkodzone mienie i udostepni¢ je naszemu
przedstawicielowi, aby przeprowadzit ogledziny, chyba ze zmiana taka jest konieczna, aby zabezpieczy¢ mienie pozostate po szkodzie lub
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zmniejszy¢ rozmiar szkody; zmiana stanu jest uzasadniona réwniez wtedy, gdy nie przeprowadzilismy ogledzin w ciggu 3 dni roboczych od
daty powiadomienia nas o szkodzie;

8) zlozy¢ w uzgodnionym z naszym przedstawicielem terminie, sporzgdzony na wiasny koszt, rachunek poniesionych strat oraz dokumenty
uzasadniajgce roszczenie;

9) przedtozy¢ nam postanowienie o umorzeniu postepowania wszczetego w sprawie szkody powstatej w wyniku przestepstwa lub wyrok w tej
sprawie, w terminie umozliwiajgcym wniesienie srodka zaskarzenia;

10) umozliwi¢ nam dokonanie niezbednych czynnosci majgce na celu ustalenie okolicznos$ci powstania szkody, zasadnos$ci i wysokos$ci rosz-
czenia, w tym: udostepni¢ ksiegi rachunkowe, bilanse, rachunki, faktury oraz inng ewidencje prowadzonej dziatalnos$ci oraz udzieli¢ wszel-
kiej pomocy i wyjasnien w tym zakresie;

11) w odniesieniu do ubezpieczehn OC, przedtozy¢ nam orzeczenie sgdowe w terminie umozliwiajgcym wniesienie $rodka odwotawczego, aby
uzgodni¢ stanowiska co do ewentualnego zaskarzenia orzeczenia.

Jesli umysinie lub wskutek razacego niedbalstwa nie zastosowali Panstwo srodkéw okreslonych w pkt 176 ppkt 3), nie odpowiadamy za szkody
powstate z tego powodu.

Jesli umysinie lub wskutek razgcego niedbalstwa nie powiadomili nas Panstwo o wystapieniu wypadku, w terminie wskazanym w pkt 176 ppkt 2)
lit. a), mozemy odpowiednio zmniejszy¢ Swiadczenie, jesli naruszenie to przyczynito sie do zwigkszenia szkody lub uniemozliwito nam ustalenie
okolicznosci i skutkéw wypadku.

Niedopetienie, z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa, ktéregokolwiek obowigzku wymienionego w pkt 176, poza wymienionymi w ppkt 2)
lit. @) oraz ppkt 3), moze skutkowac¢, w ubezpieczeniu mienia, odmowa wyptaty czesci lub catosci odszkodowania, jezeli miato wptyw na nasza
odpowiedzialno$¢, na ustalenie okoliczno$ci powstania szkody lub jej rozmiaru albo wysoko$¢ odszkodowania.

Sposob ustalenia rozmiaru szkody
— jak ustalamy wysokos¢ i zakres szkody

Za szkode w mieniu uwazamy ubytek wartosci ubezpieczonego mienia z powodu zniszczenia lub uszkodzenia albo jego utrate w wyniku zaist-
nienia zdarzen objetych zakresem ubezpieczenia.

Ustalamy nalezne odszkodowanie w kwocie odpowiadajgcej wysokosci szkody, nie wiekszej jednak od sumy ubezpieczenia, limitéw i podlimi-
téw stanowigcych gérng granice naszej odpowiedzialnosci.

Wysokos$¢ szkody ustalamy na podstawie stwierdzonego faktycznego rozmiaru szkody oraz kosztow koniecznych dla odtworzenia stanu pier-
wotnego istniejacego przed wystgpieniem szkody, bez réwnoczesnego unowoczesnienia i przebudowy przedmiotu ubezpieczenia.

Wysokos$¢ szkody ustalamy przy wspoétudziale Panstwa lub Panstwa przedstawicieli.

Za Panstwa zgoda lub w razie braku wspétdziatania z Panstwa strony, mozemy ustali¢ wysokos¢ szkody samodzielnie, na podstawie wtasnych
cennikow i kalkulaciji.

Wysokosé odszkodowania

— jak ustalamy wartos¢ odszkodowania

Wysokos¢ szkody w poszczegolnych grupach mienia ustalamy w sposéb nastepujgcy:

1) dla budynkow, budowli, obiektdw matej architektury, statych elementéw budynku ubezpieczonych w wartosci:

a) odtworzeniowej (nowej) lub ksiegowej brutto — koszty odbudowy lub remontu uszkodzonego obiektu budowlanego z zachowaniem do-
tychczasowej konstrukcji, wymiaréw, rodzaju zastosowanych materiatéw i wyposazenia potwierdzone kosztorysem, przedtozonym przez
Panstwa i wykonanym zgodnie z zasadami kalkulacji i ustalania cen dla robét budowlanych stosowanych w budownictwie,

b) rzeczywistej — koszty odbudowy lub remontu uszkodzonego obiektu budowlanego ustalone na zasadach okreslonych w lit. a), pomniej-
szone o ustalony na dzien szkody faktyczny stopien zuzycia uszkodzonych danych elementéw, elementéw scalonych albo obiektu
budowlanego;

2) dla maszyn, urzadzen, sprzetu elektronicznego, instalacji i urzgdzen odnawialnych zrédet energii, mienia ruchomego i mienia powierzonego
ubezpieczonych w wartosci:

a) nowej lub ksiegowej brutto — koszty nabycia mienia tego samego rodzaju, typu i wydajnosci lub koszt naprawy, z uwzglednieniem kosz-
téw montazu,

b) rzeczywistej — koszty okreslone w lit. a), pomniejszone o ustalony na dzieh szkody faktyczny stopien zuzycia;

3) dla programéw licencjonowanych — niezbedne koszty poniesione w zwigzku z wymiang lub odtworzeniem oprogramowania systemowego
lub uzytkowego;

4) dla szyb i innych przedmiotéw szklanych — koszty naprawy lub nabycia rzeczy tego samego rodzaju, gatunku i jakosci, z uwzglednieniem
niezbednych kosztéw:

a) demontazu i montazu, transportu oraz wykonania znakéw reklamowych i informacyjnych,

b) ustawienia i rozbidrki rusztowan i podnosnikéw koniecznych do naprawy uszkodzonych lub zniszczonych przedmiotéw, jesli wymagaty
tego okolicznosci.

Jesli okreslona w umowie ubezpieczenia suma ubezpieczenia poszczegdlnego przedmiotu ubezpieczenia:

1) przewyzsza warto$¢ ubezpieczeniowg (nadubezpieczenie), odpowiadamy tylko do wysokosci szkody ustalonej zgodnie z przyjetym rodza-
jem wartosci ubezpieczeniowej;

2) jest nizsza od faktycznej wartosci ubezpieczeniowej na dzien szkody (niedoubezpieczenie), to odszkodowanie ustalamy w takiej proporciji,
w jakiej suma ubezpieczenia pozostaje do faktycznej wartosci ubezpieczeniowej, zgodnie z rodzajem wartosci przyjetej w umowie;

3) zasady okreslone powyzej nie majag zastosowania:
a) w ubezpieczeniach systemem na pierwsze ryzyko,

b) jezeli wysokos¢ szkody nie przekracza 30% sumy ubezpieczenia danego przedmiotu ubezpieczenia, a warto$¢ szkody nie jest wieksza
niz 10 000 zt,

c) jezeli warto$¢ przedmiotu ubezpieczenia, przy uwzglednieniu rodzaju zadeklarowanej wartosci bedacej podstawa do ustalenia sumy
ubezpieczenia, w dniu szkody nie przekracza 130% sumy ubezpieczenia tego przedmiotu (klauzula Leeway).

W razie wyboru przez ubezpieczajgcego i wskazania w dokumencie ubezpieczenia wartosci nowej lub ksiegowej brutto dla ubezpieczanego
mienia, jezeli jego rzeczywisty stopien zuzycia technicznego przekracza 70%, mamy prawo w odniesieniu do tego mienia ustali¢ wysokosé
odszkodowania uwzgledniajgcg faktyczny stopien zuzycia.
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W przypadku ubezpieczenia budynkow wedtug wartosci rzeczywistej szkody czesciowe do wysokosci 20 000 zt wyptacimy bez potrgcania
zuzycia technicznego. W przypadku pozostatych szkdd odszkodowanie wyptacimy z potrgceniem zuzycia technicznego okreslonego na dzien
powstania szkody. Ponadto, w budynkach ubezpieczonych w wartosci rzeczywistej, za szkody w elementach budynkéw wymienionych w ostat-
nich 25 latach wyptacimy odszkodowanie bez potrgcania zuzycia technicznego. Warunkiem braku potrgcenia zuzycia technicznego jest:

1) zwiekszenie wartosci przedmiotu ubezpieczenia o poniesione naktady inwestycyjne (ubezpieczenie wymienionego elementu w petnej war-
tosci) oraz

2) przedstawienie odpowiedniej dokumentacji lub wpis do ksigzki obiektu budowlanego.

Koszty, ktére wymieniamy w pkt 185, nie obejmujg kosztow:

1) pracy w godzinach nadliczbowych, w nocy, w niedziele i Swieta;

2) przejazdu krajowych konsultantéw i inzynierow;

3) ustugi ekspresowego transportu.

Z ustalonej wysokosci odszkodowania potrgcamy:

1) wartos$¢ pozostatosci, ktére moga by¢ przeznaczone do dalszego uzytku, przerdbki lub naprawy;

2) udziat whasny, jezeli jest okreslony w danym rodzaju ubezpieczenia albo klauzuli dodatkowe;.

Przy ustalaniu wysokosci odszkodowania nie uwzgledniamy:

1) kosztow konserwacji przedmiotu szkody;

2) kosztoéw zwigzanych z modernizacjg lub ulepszeniem przedmiotu szkody;

3) kosztéw napraw prowizorycznych, jezeli tgczne koszty naprawy prowizorycznej i koncowej przewyzszajg koszty pojedynczej naprawy kon-
cowej;

4) kosztdéw wynikajacych z braku czesci zamiennych lub materiatéw potrzebnych do przywrécenia przedmiotu szkody do stanu przed szkodg;

5) wartosci naukowej, kolekcjonerskiej lub zabytkowej przedmiotu szkody;

6) wartosci ubytkéw naturalnych w granicach obowigzujgcych norm.

Przedtozone przez Panstwa kosztorysy, rachunki oraz inne dokumenty, bedgce podstawg do ustalania wysokosci odszkodowania, podlegajg
naszej weryfikacji co do zakresu roboét, cen materiatow, stawek robocizny, wysokosci wskaznikdw narzutéw i pozostatych sktadnikéw koszto-
wych, ktére nie moga przekraczac srednich wartosci w danym regionie.

W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej:

1) uprawniony do odszkodowania w zwigzku z wypadkiem ubezpieczeniowym objetym umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
moze dochodzi¢ roszczenia bezposrednio od nas;

2) ustalamy nalezne odszkodowanie w granicach sumy gwarancyjnej oraz podlimitéw ustalonych w umowie ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej, zawartej na podstawie tych OWU,;

3) w przypadku zgtoszenia roszczenia o naprawienie szkody bezposrednio do ubezpieczajgcego lub Panstwa sg Panstwo zobowigzani
do zaniechania dziatan zmierzajgcych do zaspokojenia roszczen poszkodowanego, uznania jego roszczen bgdz zawarcia z nim ugody, do
czasu uzyskania od nas pisemnej zgody;

4) uznanie bgdz zaspokojenie roszczenia osoby poszkodowanej przez ubezpieczajgcego lub Panstwa nie wywiera skutkéw prawnych w sto-
sunku do nas, jezeli czynnos¢ ta nastgpita bez naszej uprzedniej zgody.

Wyplata odszkodowania
- jak i kiedy wyptacamy odszkodowanie

Po otrzymaniu zawiadomienia o wystgpieniu zdarzenia losowego objetego ochrong ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia otrzymania
tego zawiadomienia, informujemy o tym ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego, jesli nie sg oni osobami wystepujgcymi z tym zawiadomie-
niem. Jednoczes$nie podejmujemy postepowanie, aby ustali¢ stan faktyczny zdarzenia losowego, zasadnos¢ zgtoszonych roszczen i wysokosé
Swiadczenia, a takze informujemy osobe wystepujgcg z roszczeniem (na pismie lub w inny sposéb, na ktory osoba ta wyrazita zgode), jakich
dokumentéw potrzebujemy do ustalenia naszej odpowiedzialnosci lub wysokos$ci $wiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadze-
nia postepowania.

W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, w szczegodlnosci ubezpieczenia grupowego, zawiadomienie o wystgpieniu
zdarzenia losowego moze zgtosi¢ rowniez ubezpieczony albo jego spadkobiercy. W takim przypadku spadkobierca jest wowczas traktowany
tak jak uprawniony z umowy ubezpieczenia.

Wyptacamy odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia uprawnionego z umowy ubezpieczenia w wyniku ustalen, ktorych dokonalismy
w procesie likwidacji szkody, zawartej z nim ugody lub prawomocnego orzeczenia sgdu.

Zobowigzani jestesmy spetni¢ Swiadczenie w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o wypadku. Jesli w terminie tym wyjasnienie
okolicznosci koniecznych dla ustalenia naszej odpowiedzialnosci albo wysokosci Swiadczenia okaze sie niemozliwe:

1) dotrzymujac terminu 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o wypadku, poinformujemy na pi$mie osobe zgtaszajacg roszczenie oraz
Panstwa (w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek, w szczegolnosci w ubezpieczeniu grupowym, jezeli nie bedg
Panstwo osobg zgtaszajgca roszczenie), dlaczego nie mozemy zaspokoi¢ zgtoszonych roszczen w catosci lub w czesci oraz spetnimy
bezsporng cze$¢ swiadczenia;

2) pozostatg cze$¢ $wiadczenia spetnimy najpdzniej w terminie 14 dni od dnia, w ktérym, przy zachowaniu nalezytej starannosci, wyjasnienie
tych okolicznosci bedzie mozliwe.

Jesli odszkodowanie lub $wiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, UNIQA

poinformuje o tym na pi$mie osobe wystepujaca z roszczeniem oraz ubezpieczonego w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy

rachunek, w szczegélnosci ubezpieczenia grupowego, jezeli nie jest on osobg zgtaszajgcg roszczenie, i wskaze na okolicznosci oraz na pod-
stawe prawna, ktére uzasadniajg catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty odszkodowania lub $wiadczenia. Informacja ta zawiera pouczenie

o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sgdowe;.

Swiadczenie wyptacamy w zlotych polskich, z zastosowaniem w razie potrzeby przeliczenia wedtug kursu $redniego walut obcych NBP z dnia
powstania szkody.

Jezeli odzyskali Panstwo przedmioty w stanie niezmienionym, nie mamy obowigzku wyptaty odszkodowania, a w razie gdy odszkodowanie
zostato wyptacone, sg Panstwo zobowigzani niezwtocznie zwrécié nam wyptacong kwote. W razie odzyskania przedmiotéw w stanie uszko-
dzonym lub niekompletnym zwrotowi na naszg rzecz podlega kwota odpowiadajgca wartosci odzyskanych przedmiotéw, ustalona na dzien ich
odzyskania.
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Roszczenia regresowe
— jakie roszczenia nam przystuguja

Z dniem, w ktérym wyptacimy Panstwu odszkodowanie, roszczenie Panstwa wobec osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodzi na
nas z mocy prawa, do wysokosci wyptaconego odszkodowania. Jezeli wyptacilismy tylko czes¢ szkody, w odniesieniu do pozostatej czesci
przystuguje Panstwu pierwszenstwo zaspokojenia przed naszym roszczeniem.

Nie przechodzi na nas Panstwa roszczenie wobec 0sdb, z ktérymi pozostajg Panstwo we wspdinym gospodarstwie domowym. Nie dotyczy to
sytuaciji, gdy sprawca wyrzadzit szkode umysinie.

Mozemy odmowi¢ wyptaty odszkodowania w catosci lub w czeéci, jesli Panstwo bez naszej zgody zrzekng sie praw lub ograniczg prawa przy-
stugujgce Panstwu w stosunku do oséb odpowiedzialnych za szkode. Jesli takie zrzeczenie sie lub ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione
po wyptacie odszkodowania, mozemy zadac jego zwrotu w catosci lub czesci.

Skargi i zazalenia, reklamacje i pozasgdowe rozwigzywanie sporéw
— jakie sg Panstwa uprawnienia oraz nasze obowigzki

Reklamacje w kazdym przypadku moze wnie$¢ osoba fizyczna, ktéra jest ubezpieczajgcym, ubezpieczonym, osobg uprawniong z umowy
ubezpieczenia lub spadkobiercg posiadajgcym interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub spetnieniu $wiadczenia z umowy ubezpie-
czenia, a takze osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktora jest ubezpieczajgcym, ubezpieczonym lub poszukujgcym ochrony ubezpieczeniowe;.

W przypadku o0séb fizycznych za reklamacje uwazamy wystgpienie, w tym skarge i zazalenie, skierowane do nas, ktre zawierajg zastrzezenia
dotyczace $wiadczonych przez nas ustug. Wyjatek stanowig wystgpienia sktadane przez osoby fizyczne, bedace klientami brokera ubezpiecze-
niowego albo klientami agenta ubezpieczeniowego lub agenta oferujacego ubezpieczenia uzupetniajgce, wykonujgcych czynnosci agencyjne
na rzecz wiecej niz jednego zaktadu ubezpieczeh w zakresie tego samego dziatu ubezpieczen, zgodnie z zatgcznikiem do ustawy z dnia 11
wrzesnia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, zawierajgce zastrzezenia dotyczace tych podmiotow w zakresie, ktory nie
jest zwigzany z udzielang przez UNIQA ochrong ubezpieczeniows.

W przypadku oséb prawnych lub jednostek organizacyjnych nieposiadajgcych osobowosci prawnej za reklamacje uwazamy wystgpienie,
w tym skarge i zazalenie, skierowane do UNIQA, zawierajgce zastrzezenia dotyczace ustug swiadczonych przez UNIQA. Wyjatek stanowig
wystgpienia dotyczace brokeréw ubezpieczeniowych, agentéw ubezpieczeniowych lub agentéw oferujgcych ubezpieczenia uzupetniajace,
wykonujacych czynnosci agencyjne na rzecz wiecej niz jednego zaktadu ubezpieczen w zakresie tego samego dziatu ubezpieczen, zgodnie
z zatgcznikiem do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, zawierajgce zastrzezenia dotyczgce
tych podmiotéow w zakresie, ktéry niezwigzany jest z udzielang ochrong ubezpieczeniowa.

Reklamacje wnosi si¢ do zarzagdu UNIQA. Mogg to Panstwo zrobi¢ w formie wskazanej w czesci ,Sposoby sktadania reklamaciji”.

W przypadku gdy nie posiadamy danych kontaktowych osoby sktadajgcej reklamacje, przy jej sktadaniu nalezy nam podac¢: imie, nazwisko,
adres do korespondenc;ji, adres e-mail (w razie wyboru takiej formy kontaktu), a dodatkowo w przypadku oséb prawnych lub spétek nieposia-
dajgcych osobowosci prawnej — firme.

Rozpatrujemy reklamacje i udzielamy odpowiedzi bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w ciggu 30 dni od jej otrzymania.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, jezeli udzielenie odpowiedzi w tym terminie nie jest mozliwe, powiadomimy Panstwa o przyczy-
nach opdznienia. W takim przypadku udzielimy odpowiedzi w terminie nie dluzszym niz 60 dni od otrzymania przez nas reklamacji.

W przypadku os6b fizycznych odpowiedzi na reklamacje udzielimy na pismie w tej samej postaci, w ktorej ztozysz reklamacje, chyba ze zawnio-
skujesz inaczej. Na reklamacje ztozone ustnie odpowiemy na piSmie w postaci, ktérg wybierzesz, tj. w postaci papierowej albo elektroniczne;j.
W przypadku ztozenia reklamacji przez inne osoby niz osoby fizyczne — odpowiemy w postaci papierowej lub na innym trwatym nosniku.

Jezeli sg Panstwo osobg fizyczng i nie zgadzajg sie z naszym stanowiskiem wyrazonym w odpowiedzi na reklamacje, majg Panstwo prawo zto-
zy¢ wniosek o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego. Kazda osoba, ktéra ztozyta reklamacje i nie zgadza sie z naszym stanowiskiem
wyrazonym w odpowiedzi na reklamacje, moze ponadto wystapi¢ do sgdu powszechnego z powddztwem przeciwko nam, wedtug wiasciwosci
okreslonej w pkt 224-225.

Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 23 wrzes$nia 2016 r. o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich informujemy, ze podmiotem
uprawnionym dla UNIQA do prowadzenia postepowan w sprawach pozasgdowego rozwigzywania sporéw z konsumentami w rozumieniu tej
ustawy jest Rzecznik Finansowy (ul. Nowogrodzka 47A, 00-695 Warszawa; www.rf.gov.pl).

Osoba fizyczna bedaca konsumentem ma takze mozliwo$¢ zwrécenia sie o pomoc do wtasciwego miejscowo Powiatowego (Miejskiego)
Rzecznika Konsumentéw.

Podmiotom, ktérym nie przystuguje prawo do ztozenia reklamacji zgodnie z postanowieniami pkt 204-206, przystuguje prawo do ztozenia
skargi lub zazalenia. Do skarg i zazalen wnoszonych przez te podmioty majg odpowiednie zastosowanie postanowienia pkt 207-211 i 217
z zastrzezeniem ze w szczegolnie skomplikowanych przypadkach, w ktérych UNIQA nie bedzie mogta rozpatrzy¢ skargi lub zazalenia i udzieli¢
odpowiedzi w terminie 30 dni, UNIQA poinformuje osobe sktadajgca skarge lub zazalenie o przyczynie opdznienia. W takim przypadku odpo-
wiedzi na skarge lub zazalenie UNIQA udzieli nie pdzniej niz w terminie 90 dni od dnia ich otrzymania.

UNIQA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Sposob sktadania reklamacji
— w jaki spos6b mozna ztozy¢ reklamacje
Reklamacje na swiadczone przez nas ustugi moga Panstwo ztozy¢:
1) ustnie:
a) telefonicznie pod numerem naszej infolinii +48 22 599 95 22,
b) osobiscie w naszej jednostce obstugujgcej klientow lub siedzibie;
2) na pismie:
a) w postaci papierowej osobiscie w naszej jednostce obstugujacej klientéw lub siedzibie,
b) przesytkg pocztowg na adres: 00-867 Warszawa, ul. Chtodna 51;
3) w postaci elektronicznej:
a) poprzez formularz na stronie uniga.pl/reklamacije,

b) na adres do doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w Ustawie z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych, wpisa-
ny do bazy adreséw elektronicznych jako rejestru publicznego prowadzonego przez ministra wtasciwego do spraw informatyzaciji, tj.
AE:PL-71235-46013-CSHSF-26.
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Szczegblne srodki ograniczajace

— kogo dotycza i kiedy mozemy je zastosowac

Umowe ubezpieczenia mozemy zawrze¢ pod warunkiem, ze Panstwo lub ubezpieczajgcy, nie znajdujecie si¢ na zadnej liscie sankcyjnej, tj. liscie:
1) osob objetych sankcjami gospodarczymi, handlowymi, finansowymi, embargiem lub
2) terrorystéw, lub

3) oséb podejrzanych o terroryzm, lub

4) czlonkow organizacji terrorystycznych;

wydanej przez:

1) Organizacje Narodéw Zjednoczonych (ONZ);

2) Unie Europejskg (UE);

3) Stany Zjednoczone Ameryki Pétnocnej;

4) inne panstwa i organizacje migdzynarodowe;

lub na podstawie innych powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Jesli ustalimy, ze Panstwo lub ubezpieczajacy znajdujecie sie na jakiejkolwiek liscie sankcyjnej, o ktérej mowa w pkt 218, to w ciggu 30 dni
od wystawienia dokumentu ubezpieczenia poinformujemy ubezpieczajgcego o tym, ze nie zawarli$my z nim umowy, a wystawiony dokument
ubezpieczenia jest niewazny. Jesli natomiast Panstwo lub ubezpieczajgcy nie jestescie wpisani na zadne listy sankcyjne, to umowa ubezpie-
czenia obowigzuje od dnia wystawienia dokumentu ubezpieczenia.

Jesli w czasie trwania umowy ubezpieczenia okaze sig, ze Panstwo lub ubezpieczajgcy zostaliscie wpisani na listg sankcyjng lub jestescie
posrednio lub bezposrednio kontrolowani przez osobe wpisang na liste sankcyjng, to podejmiemy dziatania wynikajgce z obowigzujgcych prze-
piséw prawa — w tym mozemy zamrozi¢ $rodki nalezne z umowy ubezpieczenia lub mozemy ich nie wyptacic.

Postanowienia koncowe
— co jeszcze jest wazne

W porozumieniu z ubezpieczajgcym mozemy stosowa¢ w umowie ubezpieczenia warunki dodatkowe lub odmienne od przyjetych w OWU.
Wszystkie odstepstwa od OWU, pod rygorem niewaznos$ci, wymieniamy w polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia.

Jestesmy zobowigzani przedstawi¢ ubezpieczajgcemu w formie pisemnej réznice pomiedzy trescig OWU a postanowieniami umowy ubezpie-
czenia. W razie niedopetnienia tego obowigzku nie mozemy powotywac sie na réznice niekorzystng dla ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego.
Powyzsze postanowienie nie dotyczy uméw ubezpieczenia zawartych w drodze negocjacji.

Wszystkie zawiadomienia i oswiadczenia majgce zwigzek z umowg ubezpieczenia powinny by¢ sktadane w formie pisemnej, chyba ze umowi-
lismy sie inaczej.

Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdinej albo przed sad wiasci-
wy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajgcego, ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdinej albo przed sad wiasci-
wy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

Przelew wierzytelnosci nie wptywa na wtasciwos¢ sgdu.
Do umowy ubezpieczenia stosuje sie prawo polskie, chyba ze bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa stanowig inacze;.

Zakres dodatkowy

— jakie klauzule dodatkowe sg dostepne

Klauzula nr 1 — Ubezpieczenie aktéw terrorystycznych

Na wniosek ubezpieczajgcego i po optaceniu przez niego dodatkowej sktadki rozszerzymy umowe ubezpieczenia mienia od ryzyk nazwanych
albo od ryzyk nienazwanych o ubezpieczenie mienia od szkdd wyniktych z aktow terroru.

Przedmiotem ubezpieczenia jest mienie objete ochrong w ubezpieczeniu mienia od ryzyk nazwanych albo od ryzyk nienazwanych.
W ramach tego ubezpieczenia nie obejmujemy ochrong szkéd, ktore:

1) powstaty w wyniku uwolnienia lub wystawienia na dziatanie substancji toksycznych, chemicznych lub biologicznych;

2) wynikajg z wybuchu jadrowego, reakcji nuklearnej, promieniowania jgdrowego, skazenia radioaktywnego;

3) sa spowodowane atakiem elektronicznym, w tym przez wtamania komputerowe oraz w wyniku dziatania wiruséw komputerowych;
4) powstaty w wyniku strajkéw, zamieszek, rozruchéw, demonstracji, dziatan chuliganskich, grézb oraz fatszywych alarmoéw;

5) powstaty w budynkach i budowlach lub znajdujgcym sie w nich mieniu, jezeli sg one niezamieszkate, nieuzytkowane lub nieczynne dtuzej
niz przez 30 dni;

6) sag spowodowane przez srodki zapobiegania, zwalczania lub kontrolowania rzeczywistych lub potencjalnych aktéw terroru, chyba ze zasto-
sowanie takich srodkéw Panstwo lub ubezpieczajgcy uzgodnili z nami pisemnie, zanim $rodki te zostang podjete.

Gorng granice naszej odpowiedzialnosci z tytutu tej klauzuli stanowi limit odpowiedzialnosci nie wyzszy niz 1 000 000 zt, wskazany w umowie
ubezpieczenia, na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe.

Klauzula nr 2 — Ubezpieczenie wandalizmu (w tym dewastacji)

Na wniosek ubezpieczajgcego i po optaceniu dodatkowej sktadki rozszerzymy umowe ubezpieczenia o ryzyko szkéd wyniktych z aktéw wan-
dalizmu (dewastaciji).

Przedmiotem ubezpieczenia jest mienie objete ochrong w ubezpieczeniu mienia od ryzyk nazwanych albo od ryzyk nienazwanych.

W zakresie tej klauzuli ochrong ubezpieczeniowa obejmujemy réwniez szkody o charakterze estetycznym, polegajgce na pomalowaniu (w tym

graffiti) mienia, z podlimitem 50% limitu odpowiedzialnosci, jaki okreslilismy dla tej klauzuli.

W ramach tego ubezpieczenia nie obejmujemy ochrong szkdd:

1) o charakterze estetycznym, takich jak poplamienia, zadrapania, odbarwienia, odpryski i inne uszkodzenia, ktére nie majg wptywu na funk-
cjonalnos$¢ mienia;

2) wynikajacych ze zuzycia eksploatacyjnego, obstugi i uzytkowania danego mienia;
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3) powstatych w szybach i innych przedmiotach szklanych.

Gorng granice naszej odpowiedzialnosci z tytutu tej klauzuli stanowi limit odpowiedzialnosci nie wyzszy niz 100 000 zt, wskazany w umowie
ubezpieczenia, na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe.

Ponoszg Panstwo udziat wiasny w wysokosci 10% wartosci odszkodowania w kazdej szkodzie.

Warto wiedzie¢

W zakresie tej klauzuli bedziemy réowniez odpowiadaé za szkody w mieniu objetym ochrong, a powstate na skutek uszkodzenia w wyniku
usitowania kradziezy lub kradziezy mienia lokatoréw (np. uszkodzenia $ciany na klatce schodowej podczas proby wtamania do mieszkania

1
1
1
1
1
1
1
! lokatora).

Klauzula nr 3 — Ubezpieczenie drobnych prac remontowych

Na wniosek ubezpieczajgcego i po optaceniu dodatkowej skfadki rozszerzymy umowe ubezpieczenia o szkody, ktére powstang w zwigzku
z prowadzonymi drobnymi pracami remontowymi.

Przedmiotem ubezpieczenia jest mienie objete ochrong w ubezpieczeniu mienia od ryzyk nazwanych albo od ryzyk nienazwanych.

Za drobne prace remontowe uwazamy prace prowadzone przez ubezpieczajgcego, Panstwa lub na Panstwa zlecenie w budynkach zgtoszo-
nych do ubezpieczenia, polegajgce na odtworzeniu stanu pierwotnego (w tym naprawa biezgca), przy czym dopuszczamy stosowanie mate-
riatdw budowlanych innych niz uzyto w stanie pierwotnym.

Odpowiadamy za szkody, ktére powstang w zwigzku z prowadzonymi przez Panstwa pracami remontowymi, pod warunkiem Ze te prace:
1) nie wymagajg pozwolenia na budowe;

2) nie naruszajg konstrukcji nosnej budynku;

3) nie naruszajg konstrukgji lub pokrycia dachu;

4) nie majg wptywu na sprawnos¢ urzadzen przeciwpozarowych;

5) nie majg wptywu na sprawnos¢ innych zabezpieczen, ktdrych istnienie ubezpieczajgcy zadeklarowat we wniosku o ubezpieczenie.
Oprocz mienia wskazanego w pkt 239, ochrong ubezpieczeniowg objete sa:

1) koszty robocizny i pracy sprzetu;

2) wartos$¢ wszystkich maszyn i urzgdzen uzytych do wykonania drobnych prac remontowych oraz uzytych materiatéw, stanowigcych Panstwa
wiasnos¢ lub bedgcych w Panstwa posiadaniu na podstawie innego tytutu prawnego.

Gorng granice naszej odpowiedzialnosci z tytutu tej klauzuli dla przedmiotdw wskazanych w pkt 239 stanowi suma ubezpieczenia okreslona
w umowie ubezpieczenia, natomiast w zakresie okreslonym w pkt 242 — stanowi limit w wysokosci 10% facznej sumy ubezpieczenia mienia od
ryzyk nazwanych albo od ryzyk nienazwanych, ale nie wiecej niz 1 000 000 zt, na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe.

Klauzula nr 4 — Ubezpieczenie maszyn i urzgdzen od szkéd mechanicznych i elektrycznych

Na wniosek ubezpieczajgcego i po optaceniu dodatkowej skfadki rozszerzymy umowe ubezpieczenia mienia o ryzyko szkéd mechanicznych
i elektrycznych (awarii) maszyn, instalacji i urzadzen.

1 . e
1 Warto wiedzie¢

1

! Za instalacje w tej klauzuli uwazamy wytgcznie monitoring, instalacje domofonowa i sterujgcg bram.

Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ wytgcznie mienie bedgce w Panstwa posiadaniu, objete umowg ubezpieczenia mienia od ryzyk nazwa-
nych albo od ryzyk nienazwanych. Takim mieniem sg wszelkiego rodzaju i typu maszyny, instalacje i urzadzenia niezbedne do prawidtowego
uzytkowania budynku, a w szczegdélnosci:

1) kotty i maszyny energetyczne;

2) maszyny, urzgdzenia i aparaty ogolnego zastosowania (w tym sterujace, monitorujgce, pomiarowe);

3) specjalistyczne maszyny, urzadzenia i aparaty;

4) dzwigi osobowe i osobowo-towarowe;

5) instalacje.

Ubezpieczeniem obejmujemy maszyny, instalacje i urzadzenia, pod warunkiem ze:

1) sa eksploatowane zgodnie z przeznaczeniem;

2) sg zainstalowane na stanowiskach pracy, zgodnie z wymogami producenta okreslonymi w instrukgji lub innej dokumentacji;
3) sg zabezpieczone zgodnie z wymogami eksploatacji i wedtug odpowiednich norm.

Ochrong ubezpieczeniowg obejmujemy maszyny, instalacje i urzadzenia w trakcie pracy i postoju, jak réwniez podczas demontazu i ponow-
nego montazu w miejscu ubezpieczenia wskazanym przez ubezpieczajgcego w polisie.

Ochrong ubezpieczeniowg obejmujemy szkody mechaniczne w ubezpieczonych maszynach, urzgdzeniach i instalacjach spowodowane:
1) niewtasciwg obstuga;

2) wadami produkcyjnymi;

3) przyczynami w eksploataciji.

Za szkody spowodowane:

1) niewtasciwg obstuga — uwazamy szkody, ktore powstaty w wyniku nieostroznosci, niewtasciwego uzytkowania lub obstugi, w wyniku braku
wprawy lub umiejetnosci, wskutek btedéw operatora, wskutek uszkodzenia przez osoby trzecie;

2) wadami produkcyjnymi — uwazamy szkody, ktore powstaty w wyniku btedéw w projektowaniu lub konstrukcji maszyny, urzadzenia lub insta-
lacji, wadliwego materiatu, wad (usterek) fabrycznych niewykrytych podczas wykonania lub montazu na stanowisku pracy;

3) przyczynami w eksploatacji — uwazamy szkody, ktére powstaty w trakcie uzytkowania maszyny, urzadzenia lub instalacji i pozostajg
w zwigzku z ich eksploatacjg, polegajgce na samoistnym uszkodzeniu lub zniszczeniu ich funkcji w drodze fizycznego uszkodzenia po-
szczegdlnych elementéw przez w szczegdlnosci: sity odsrodkowe, eksplozje lub implozje, wadliwe dziatanie urzadzen zabezpieczajacych,
sygnalizacyjno-pomiarowych, brak wody w kottach parowych, przegrzanie, nadmierne ci$nienie, dostanie sie ciata obcego.

29



250.

251.

252.

253.

254.

255.

256.

257.
258.

259.

260.

261.
262.

Za szkody elektryczne uwazamy szkody spowodowane bezposrednim dziataniem pradu elektrycznego, na skutek wystgpienia co najmniej
jednego z nastepujacych zdarzen:

1) niezadziatania lub wadliwego funkcjonowania zabezpieczenh chronigcych maszyny, instalacje i urzgdzenia;
2) zaniku napigcia jednej lub kilku faz;

3) zmiany wartosci czestotliwosci pradu elektrycznego w sieci zasilajgcej;

4) uszkodzenia izolacji;

5) zwarcia.

Nie odpowiadamy za szkody:

1) z tytutlu zdarzen, ktére moga by¢ objete ochrong ubezpieczeniowg w ramach ubezpieczenia mienia od ryzyk nazwanych albo od ryzyk
nienazwanych;

2) w maszynach, urzadzeniach zwigzanych bezposrednio z produkcjg wydobywczg (goérnictwo, kopalnictwo, wydobywanie ropy naftowej
i gazu ziemnego);

3) za ktére odpowiada osoba trzecia z tytutu rekojmi lub gwarancji, wystepujgca w charakterze dostawcy, producenta, sprzedawcy lub doko-
nujgcego naprawy;

4) bedace nastepstwem naturalnego zuzycia eksploatacyjnego maszyn, na skutek zwyktego uzytkowania oraz w wyniku kawitacji, erozji,
korozji, dziatania $rodkéw zrgcych, rozszerzania kamienia kottowego (dotyczy wytacznie tych czesci maszyn, ktére zostaty bezposrednio
dotkniete szkodg spowodowang rozszerzeniem kamienia kottowego);

5) spowodowane ujawnionymi wadami badz usterkami, o ktérych ubezpieczajgcy lub Panstwo wiedzieli przed zawarciem umowy;
6) zaistniate w zwigzku z dziataniem wiruséw komputerowych;
7) powstate w wyniku kradziezy i rabunku maszyny, czesci instalacji lub urzagdzenia;

8) w czesciach i materiatach, ktére ulegajg szybkiemu zuzyciu lub z uwagi na swoje specyficzne funkcje podlegajg okresowej wymianie w ra-
mach konserwacji, w szczegdlnosci:

a) wszystkie typy narzedzi wymiennych,
b) sita, wyztobione cylindry, matryce, stemple, liny, fancuchy, pasy itp.,
c) czesci szklane, ceramiczne, drewniane, opony gumowe,
d) wszelkie srodki eksploatacyjne: paliwo, gaz, ptyny chtodzace, katalizatory, ptyny i Srodki smarne (z wyjatkiem olejéw w transformatorach
i wytgcznikach).
Dodatkowo nie odpowiadamy za szkody, ktére powstana:
1) w wyniku przeprowadzanych préb rozruchu po remontach gtéwnych lub kapitalnych;

2) w czasie naprawy oraz podczas prob dokonywanych na maszynach, instalacjach i urzgdzeniach elektrycznych, w szczegdlnosci na obcia-
zenie, na przebicie izolacji, termiczne, z wyjgtkiem prob dokonywanych w zwigzku z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi (ogledziny
i przeglady);

3) we wszelkiego rodzaju miernikach elektrycznych i licznikach energii elektrycznej;

4) we wszelkiego rodzaju bezpiecznikach, stycznikach, odgromnikach wydmuchowych, izolatorach, zaréwkach, grzejnikach, lampach itp.
osprzecie elektrycznym;

5) w maszynach, w ktérych nie przeprowadzono przeglagdéw konserwacyjnych i remontéw stosownie do obowigzujacych przepiséw lub zale-
cen producenta albo dystrybutora.

Mienie, ktore objeliSmy ochrong na podstawie tej klauzuli, ubezpieczone jest systemem na pierwsze ryzyko, wedtug wartosci ubezpieczenio-
wej, w jakiej zostato zgtoszone do ubezpieczenia mienia od ryzyk nazwanych albo od ryzyk nienazwanych.

Gorng granice naszej odpowiedzialnosci z tytutu tej klauzuli stanowi limit odpowiedzialnosci w wysokosci nie wyzszej niz 500 000 zi, okreslony
w umowie ubezpieczenia, na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe.

Ponoszg Panstwo udziat wlasny w wysokosci 10% wartosci odszkodowania w kazdej szkodzie.

Klauzula nr 5 — Ubezpieczenie ryzyka powodzi

Na wniosek ubezpieczajacego i po optaceniu dodatkowej sktadki rozszerzymy umowe ubezpieczenia o ubezpieczenie mienia od szkdd powsta-
tych w wyniku powodzi.

Przedmiotem ubezpieczenia jest mienie, ktére objeliSmy ochrong w ubezpieczeniu mienia od ryzyk nazwanych albo od ryzyk nienazwanych.
Gorng granice odpowiedzialnosci z tytutu tej klauzuli w zaleznosci od wyboru ubezpieczajgcego stanowi limit kwotowy w wysokosci 500 000 zt
albo 1 000 000 zt (lecz nie wiecej niz zadeklarowana suma ubezpieczenia), albo wysoko$¢ sumy ubezpieczenia dla poszczegdlnych grup
mienia okreslona w ubezpieczeniu od ryzyk nazwanych albo od ryzyk nienazwanych. Limit okreslony jest na jeden i wszystkie wypadki ubez-
pieczeniowe.

Nasza odpowiedzialnos¢ z tytutu szkéd powstatych w wyniku powodzi dla nowych uméw rozpoczyna sie po uptywie 30 dni od poczgtku okresu
ubezpieczenia (co znajduje odzwierciedlenie w wysokosci sktadki ubezpieczeniowej). Za nowe ubezpieczenie uwazamy umowe ubezpieczenia
mienia, ktore nie byto ubezpieczone od ryzyka powodzi w okresie ostatnich 30 dni.

Sktadke z tytutu rozszerzenia zakresu ubezpieczenia o ryzyko powodzi kalkulujemy, biorgc pod uwage strefy powodziowe okreslone przez nas
na podstawie map zagrozenia ryzykiem powodziowym opracowanych przez Krajowy Zarzgd Gospodarki Wodnej. Mapy zagrozenia ryzyka
powodziowego uwzgledniajg znaczace powodzie historyczne, jak réwniez powodzie, ktére moga wystapic w przysztosci, tak zwane powodzie
prawdopodobne, o niskim (raz na 500 lat), $rednim (raz na 100 lat) i wysokim (raz na 10 lat) prawdopodobienstwie ich wystgpienia. Wyrézniamy
nastepujace strefy powodziowe:

1) strefa | — znikome zagrozenie;

2) strefa Il — mate prawdopodobienstwo wystgpienia ryzyka powodzi;

3) strefa lll — zagrozenie wystgpieniem ryzyka powodzi;

4) strefa IV — szczegdlne zagrozenie wystgpieniem ryzyka powodzi.

O ile strony nie postanowig inaczej, do ochrony ubezpieczeniowej nie jest przyjmowane mienie potozone na obszarze IV strefy powodziowe;j.

Sumy ubezpieczenia mienia objetego ochrong na podstawie tej klauzuli okreslamy wedtug wartosci, w jakiej zostaty przyjete do ubezpieczenia
mienia od ryzyk nazwanych albo od ryzyk nienazwanych.
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Klauzula nr 6 — Ubezpieczenie automatycznego pokrycia wzrostu wartosci mienia w ubezpieczeniu mienia od ryzyk
nazwanych albo od ryzyk nienazwanych
Na wniosek ubezpieczajgcego rozszerzymy umowe ubezpieczenia o pokrycie wzrostu warto$ci mienia zwigzanego z jego nabyciem, ulepsze-

niem (modernizacjg, remontem), przeszacowaniem dla mienia ubezpieczonego systemem na sumy state, jesli prowadzg Panstwo ksiegowa
ewidencje posiadanych srodkéw trwatych.

Podwyzszamy sume ubezpieczenia do 20% sumy ubezpieczenia danej grupy mienia z chwilg przejscia na Panstwa ryzyka zwigzanego z po-
siadaniem tego mienia, lecz nie wigcej niz 1 000 000 zt dla wszystkich grup mienia facznie.

Panstwo oraz ubezpieczajgcy sg zobowigzani pod rygorem niewaznosci tej klauzuli zgtosi¢ zwiekszenie sumy ubezpieczenia w terminie 90 dni
po zwiekszeniu wartosci posiadanego mienia.

Sktadka za ochrone, ktérej udzielimy dla wzrostu wartosci ubezpieczonego mienia, zostanie optacona w systemie pro rata temporis, liczgc od
daty zwiekszenia sumy ubezpieczenia, z zastosowaniem stawek okreslonych w umowie ubezpieczenia.

Klauzula nr 7 — Ubezpieczenie kosztow poszukiwania miejsca awarii
Na wniosek ubezpieczajgcego i po optaceniu dodatkowej sktadki rozszerzymy umowe ubezpieczenia mienia od ryzyk nazwanych albo od ryzyk
nienazwanych o ubezpieczenie kosztow poszukiwania miejsca awarii.

Przedmiotem ubezpieczenia na podstawie tej klauzuli sg koszty poszukiwania miejsca awarii oraz koszty usunigcia skutkoéw tych poszukiwan
w instalacjach i urzadzeniach wodociggowych, kanalizacyjnych lub centralnego ogrzewania, znajdujacych sie wewngtrz ubezpieczonego i uzyt-
kowanego budynku, budowli lub lokalu oraz przewodach i rurociggach objetych umowg ubezpieczenia mienia od ryzyk nazwanych albo od
ryzyk nienazwanych.

Gorng granice naszej odpowiedzialnosci z tytutu tej klauzuli stanowi limit odpowiedzialnosci nie wyzszy niz 100 000 zt, wskazany w umowie
ubezpieczenia, na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe.

Warto wiedzie¢

1
1
1
! W ramach tej klauzuli koszty usunigcia skutkow poszukiwan miejsca awarii rozumiemy w szczegdlnosci jako koszty naprawy uszkodzone;
! $ciany, uszkodzonych tynkow, uszkodzonych innych instalacji, ktére to uszkodzenia nastapity w trakcie poszukiwan miejsca awarii.

Klauzula nr 8 — Ubezpieczenie kosztéw utraty mediow

Na wniosek ubezpieczajgcego i po optaceniu dodatkowej sktadki rozszerzymy umowe ubezpieczenia mienia od ryzyk nazwanych albo od ryzyk
nienazwanych o ubezpieczenie kosztow spowodowanych utratg mediow, czyli wody, gazu albo energii elektrycznej.

Przedmiotem ubezpieczenia sg koszty spowodowane utratg mediow, powstate wskutek uszkodzenia instalacji objetych ubezpieczeniem od
ryzyk nazwanych albo od ryzyk nienazwanych.

Gorng granice naszej odpowiedzialnosci z tytutu tej klauzuli stanowi limit odpowiedzialnosci nie wyzszy niz 20 000 zt, wskazany w umowie
ubezpieczenia, na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe.

Klauzula nr 9 — Ubezpieczenie odnawialnych zrédet energii

Na wniosek ubezpieczajgcego i po optaceniu dodatkowej sktadki rozszerzymy umowe ubezpieczenia mienia od ryzyk nazwanych albo od ryzyk
nienazwanych o ubezpieczenie instalacji odnawialnych zrédet energii i urzgdzen bedacych czescia tej instalacji.

Przedmiotem ubezpieczenia moze byé wytgcznie mienie bedgce w Panstwa posiadaniu, zamontowane na state na budynku (lub w budynku),
budowli albo obiektach matej architektury (w przypadku wspélnot mieszkaniowych stanowigcych nieruchomos$é wspoing).

Za instalacje odnawialnych zrodet energii uwazamy:
1) instalacje fotowoltaiczng;
2) instalacje solarng i kolektory stoneczne;
3) stacje fadowania samochodow elektrycznych;
4) urzadzenia bedgce czescig instalacji wymienionej w ppkt 1 i 2, takie jak:
a) magazyny energii,
b) inwertery,
c) pompy ciepta.
Ubezpieczeniem obejmujemy instalacje i urzgdzenia odnawialnych zrédet energii, pod warunkiem ze sa:
1) eksploatowane zgodnie z przeznaczeniem;
2) zainstalowane zgodnie z wymogami producenta okreslonymi w instrukcji lub w innej dokumentac;ji (projektowej, technicznej);
3) zabezpieczone zgodnie z wymogami eksploatacji i wedtug odpowiednich norm;
4) zamontowane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i majg wymagane prawem pozwolenia i odbiory techniczne,

Ochrong ubezpieczeniowg obejmujemy instalacje i urzadzenia odnawialnych zrodet energii podczas pracy i postoju, jak réwniez podczas de-
montazu i ponownego montazu w miejscu ubezpieczenia wskazanym przez ubezpieczajgcego w polisie.

Mienie bedace przedmiotem ubezpieczenia w ramach tej klauzuli obejmujemy ochrong od utraty, uszkodzenia lub zniszczenia, ktére wyda-
rzyty sie nagle i niezaleznie od woli Panstwa lub ubezpieczajgcego. Odpowiadamy za szkody powstate w wyniku zdarzen, ktére miaty miejsce
w okresie ubezpieczenia, o ile przyczyna nie zostata wytgczona w tych OWU, a spowodowane:

1) zdarzeniami losowymi, w szczegolnosci: pozar, dym, sadza, osmalenie, przypalenie, wybuch, huragan, lawina, zapadanie sie ziemi, osu-
wanie si¢ ziemi, trzgsienie ziemi, upadek statku powietrznego, uderzenie pioruna, powodz (z zastrzezeniem pkt 279 ppkt 1), grad, $nieg,
deszcz nawalny, zalanie, katastrofa budowlana, huk ponaddzwiekowy, uderzenie pojazdu lgdowego, upadek przedmiotéw na ubezpieczo-
ne mienie;

2) dziataniem cziowieka, za ktére uwazamy szkody powstate w wyniku nieostroznosci, niewtasciwego uzytkowania lub obstugi, w wyniku
braku wprawy lub umiejetnosci, wskutek btedéw operatora, wskutek uszkodzenia przez osoby trzecie (z zastrzezeniem pkt 279 ppkt 2),
kradziezy (z zastrzezeniem pkt 279 ppkt 3);

3) wadami produkcyjnymi, za ktére uwazamy szkody powstate w wyniku btedéw w projektowaniu lub konstrukcji urzgdzenia lub instalaciji,
wadliwego materiatu, wad (usterek) fabrycznych niewykrytych podczas wykonania lub montazu na stanowisku pracy;

31



279.

280.

281.

282.

283.

284.

285.

286.

287.

4) przyczynami w eksploatacji, za ktére uwazamy szkody powstate w trakcie uzytkowania urzgdzenia lub instalacji, ktére pozostajg w zwigzku
z ich eksploatacja, polegajg na samoistnym uszkodzeniu lub zniszczeniu ich funkcji w drodze fizycznego uszkodzenia poszczegodlnych
elementéw przez w szczegdlnosci: sity odsrodkowe, eksplozje lub implozje, wadliwe dziatanie urzadzen zabezpieczajgcych, sygnalizacyjno-
-pomiarowych, przegrzanie, nadmierne cisnienie, dostanie sie ciata obcego;

5) na skutek zdarzen technicznych lub technologicznych, takich jak: przepiecie, przetezenie, zwarcie, indukcja.
W przypadku szkdéd powstatych w wyniku:
1) powodzi — nasza odpowiedzialno$¢:
a) rozpoczyna sie dla nowych uméw ubezpieczenia po 30 dniach od poczatku okresu ubezpieczenia,
b) ograniczona jest do 30% sumy ubezpieczenia danego przedmiotu ubezpieczenia,
c) nie dotyczy mienia znajdujgcego sie w |V strefie zagrozenia ryzykiem powodzi, o ile nie uméwimy sie inaczej;

2) wandalizmu (dewastacji) — podlimit wynosi maksymalnie do 30% sumy ubezpieczenia albo limitu okreslonego dla klauzuli, ale nie wiecej
niz warto$¢ jednostkowa danego przedmiotu ubezpieczenia (elementu instalacji albo urzgdzenia);

3) kradziezy z wlamaniem — podlimit wynosi maksymalnie do 30% sumy ubezpieczenia albo limitu okreslonego dla klauzuli, ale nie wiecej niz
warto$¢ jednostkowa danego przedmiotu ubezpieczenia (elementu instalacji albo urzadzenia), z zastrzezeniem ze dla kradziezy zwyktej
jest to maksymalnie 10% sumy ubezpieczenia albo limitu okreslonego dla klauzuli, ale nie wiecej niz warto$¢ jednostkowa danego przed-
miotu ubezpieczenia (elementu instalacji albo urzgdzenia).

Oprocz wytgczen okreslonych w pkt 100 nie odpowiadamy réwniez za szkody:

1) za ktore odpowiada osoba trzecia z tytutu rekojmi lub gwarancji, wystepujaca w charakterze dostawcy, producenta, sprzedawcy lub doko-
nujgcego naprawy, instalatora, serwisanta;

2) bedace nastepstwem naturalnego zuzycia eksploatacyjnego instalacji i urzgdzen, na skutek zwyktego uzytkowania oraz w wyniku kawitacji,
erozji, korozji, dziatania srodkéw zrgcych, rozszerzania kamienia kottowego (dotyczy wytgcznie tych czesci instalacji, ktére zostaty bezpo-
Srednio dotkniete szkodg spowodowang rozszerzeniem kamienia kottowego), powolnego dziatania;

3) zaistniate w zwigzku z dziataniem wiruséw komputerowych;

4) w czedciach i materiatach, ktére ulegajg szybkiemu zuzyciu lub z uwagi na swoje specyficzne funkcje podlegajg okresowej wymianie w ra-
mach konserwacji, w szczegolnosci:

a) wszystkie typy narzedzi wymiennych,

b) sita, wyztobione cylindry, matryce,

c) czesci szklane, ceramiczne, gumowe,

d) wszelkie $rodki eksploatacyjne, w tym: paliwo, gazy, ptyny chtodzace, katalizatory, ptyny i srodki smarne.
Dodatkowo nie odpowiadamy za szkody, ktére powstana:

1) w czasie naprawy oraz podczas préb dokonywanych w instalacjach i urzgdzeniach elektrycznych, w szczegélnosci na obcigzenie, na prze-
bicie izolacji termicznej, z wyjgtkiem préb dokonywanych w zwigzku z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi (ogledziny i przeglady);

2) w osprzecie elektrycznym, w szczegolnosci we wszelkiego rodzaju miernikach elektrycznych i licznikach energii elektrycznej, bezpieczni-
kach, stycznikach, odgromnikach wydmuchowych, izolatorach, zaréwkach, grzejnikach;

3) w urzadzeniach, w ktérych nie przeprowadzono przegladéw konserwacyjnych i remontéw stosownie do obowigzujacych przepiséw lub
zalecen producenta albo dystrybutora;

4) w nastepstwie dziatania owadoéw, plesni, grzybéw, wewnetrznego rozktadu lub naturalnych proceséw, ktére zachodza w instalacji fotowol-
taicznej, instalacji solarnej, pompie ciepta, stacji fadowania, magazynach energii, a takze dziatania zwierzat (w tym gryzoni i ptakéw);

5) w wyniku przemarzania, dokonania zmian w instalacji niezgodnie z projektem wykonanym przez uprawnionego specjaliste (o ile taki projekt
byt wymagany).

Jesli wystgpi szkoda, pokryjemy w granicach sumy ubezpieczenia albo limitu okreslonego dla tej klauzuli udokumentowane koszty w postaci:

1) poniesionych przez Panstwa kosztow w zwigzku z tym, ze zastosowali Panstwo dostepne $rodki w celu ratowania przedmiotu ubezpiecze-
nia, zapobiegania szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaru; pokryjemy koszty, jesli Srodki byty celowe, nawet jesli okazg sie nieskuteczne;

2) niezbednych i uzasadnionych kosztéw wynagrodzenia rzeczoznawcéw w celu ustalenia okolicznosci lub rozmiaru szkdd; rzeczoznawcow
moga powota¢ Panstwo lub ubezpieczajgcy za nasza zgoda;

3) kosztéw odtworzenia mienia zniszczonego w wyniku akcji ratowniczej, ktéra byta prowadzona w zwigzku z wypadkiem ubezpieczeniowym;

4) poniesionych przez Panstwa lub ubezpieczajgcego kosztoéw, ktére byty celowe oraz polegaty na uprzagtnieciu pozostatosci po szkodzie,
w tym koszty rozbidrki lub demontazu czesci niezdatnych do uzytku — do 10% wartosci odszkodowania;

5) poniesionych przez Panstwa kosztéw, kidre byly celowe oraz polegaty na rozstawieniu i rozbidrce rusztowan, lub kosztéw wynajmu podno-
$nikdw niezbednych do demontazu oraz montazu ubezpieczonych przedmiotéw, do wysokosci 10% sumy ubezpieczenia.

Mienie, ktére objeliSmy ochrong na podstawie tej klauzuli, ubezpieczone jest systemem na sumy state albo na pierwsze ryzyko (wedtug wyboru
ubezpieczajgcego) wedtug wartosci nowej albo ksiegowej brutto.

Gorng granice naszej odpowiedzialnosci z tytutu tej klauzuli stanowi suma ubezpieczenia okreslona tgcznie dla wszystkich przedmiotoéw obje-
tych ochrong ubezpieczeniowa, z uwzglednieniem wartosci jednostkowej kazdego przedmiotu, albo limit odpowiedzialno$ci w wysokosci nie
wyzszej niz 50 000 zt, okreslony w umowie ubezpieczenia, na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe.

W przypadku szkody ponoszg Panstwo udziat wtasny w wysokosci 10% wartosci odszkodowania w kazdej szkodzie.

Klauzula nr 10 — Ubezpieczenie od kradziezy zwyklej

Na wniosek ubezpieczajgcego i po optaceniu dodatkowej sktadki rozszerzymy umowe ubezpieczenia mienia od kradziezy z wlamaniem i ra-
bunku o ubezpieczenie od ryzyka kradziezy zwykte;.

Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ wytgcznie mienie bedace w Panstwa posiadaniu i uzytkowane przez Panstwa, w postaci:

1) mienia ruchomego oraz mienia na state zamontowanego w lub na budynku oraz budowlach i obiektach matej architektury (w przypadku
wspolnot mieszkaniowych dotyczy to nieruchomosci wspdlinej);

2) ogrodzenia wraz z bramg lub furtkg oraz zamontowang w nim na trwate automatykg bram;
3) zewnetrznych elementéw budynku / budowli / obiektéw matej architektury;

4) zewnetrznych elementéw instalacji, w tym alarmowych, monitoringu, wentylacyjnych lub klimatyzacyjnych, domofonowych, wideodomofo-
nowych.
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Za kradziez zwyktg uwazamy kradziez elementow dokonang przy uzyciu sity lub narzedzi, z pozostawieniem $ladow ich uzycia, z miejsca
statego zamontowania przedmiotu ubezpieczenia, albo zabdr mienia ruchomego w celu przywtaszczenia.

Poza wytgczeniami okreslonymi w pkt 103 nie odpowiadamy réwniez za szkody:
1) w mieniu powierzonym;

2) wykazane jako braki magazynowe;

3) w pojazdach;

4) w przedmiotach warto$ciowych.

Ubezpieczamy mienie od kradziezy zwyktej pod warunkiem, ze Panstwo lub ubezpieczajgcy, niezwtocznie, ale nie pdzniej niz 5 dni po dniu
stwierdzenia kradziezy, powiadomig policje o tym zdarzeniu.

Gorng granice naszej odpowiedzialnosci z tytutu tej klauzuli stanowi limit odpowiedzialnosci nie wyzszy niz 50 000 zt, wskazany w umowie
ubezpieczenia, na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe.

Ponoszg Panstwo udziat wiasny w wysokosci 10% wartosci odszkodowania w kazdej szkodzie.

Klauzula nr 11 — Ubezpieczenie przenosnego sprzetu elektronicznego poza miejscem ubezpieczenia

Na wniosek ubezpieczajgcego i po optaceniu dodatkowej sktadki rozszerzymy umowe ubezpieczenia o ubezpieczenie przenosnego sprzetu
elektronicznego poza miejscem ubezpieczenia okreslonym w umowie ubezpieczenia, ktére znajduje sie tam w zwigzku wykonywaniem dziatal-
nosci zwigzanej z zarzgdzaniem nieruchomoscia/nieruchomosciami.

Odpowiadamy za szkody, do ktérych dojdzie w przenosnym sprzecie elektronicznym poza miejscem ubezpieczenia na zasadach okreslonych
w pkt 51.

Przenosny sprzet elektroniczny poza miejscem ubezpieczenia obejmujemy ochrona:
1) jezeli znajdowat sie pod opiekg Panstwa lub Panstwa uprawnionych pracownikow;

2) jezeli byt zostawiony w zamknietym pomieszczeniu, ktére Panstwo zajmowali, w miejscu wykonywania obowigzkéw stuzbowych poza miej-
scem ubezpieczenia;

3) podczas przewozu sprzetu, o ile w jego trakcie pozostawat niewidoczny z zewnatrz pojazdu, z zastrzezeniem pkt 296 ppkt 4).
Poza wytgczeniami okreslonymi w pkt 105-110, w ramach tego ubezpieczenia nie odpowiadamy réwniez za szkody powstate:
1) poza granicami Polski;

2) w wyniku wypadku pojazdu nalezgcego do Panstwa lub pojazdu nalezacego do Panstwa pracownika i uzywanego w celach stuzbowych,
ktéry nie miat waznego przegladu technicznego;

3) w licencjonowanym oprogramowaniu systemowym i uzytkowym produkcji seryjnej lub indywidualnej, wymiennych nosnikach danych oraz
zbiorach elektronicznych danych;

4) w sprzecie przewozonym — podczas postoju pojazdu, w ktérym znajduje sie sprzet w trakcie jego przewozenia, jezeli:
a) sprzet nie byt przechowywany w zamknietym bagazniku,
b) ktérekolwiek z drzwi pojazdu nie byty zamkniete na klucz,
C) nie zostat wtgczony system alarmowy w pojezdzie,

d) pojazd znajdowat sie w porze nocnej (w godzinach 22.00-6.00) w innym miejscu niz strzezony parking lub garaz zamkniety na co naj-
mniej jeden zamek wielozastawkowy lub ktodke wielozastawkowa.

Gorng granice naszej odpowiedzialnosci z tytutu tej klauzuli stanowi limit odpowiedzialnosci, ktérym jest okreslona w umowie ubezpieczenia
suma ubezpieczenia dla przenosnego sprzetu elektronicznego. Limit odpowiedzialnosci jest okreslony na jeden i wszystkie wypadki ubezpie-
czeniowe w okresie ubezpieczenia.

Ponoszg Panstwo udziat wlasny w wysokosci 10% wartosci odszkodowania w kazdej szkodzie.

Klauzula nr 12 — Ubezpieczenie czystych strat finansowych

Na wniosek ubezpieczajgcego i po optaceniu dodatkowej sktadki rozszerzymy umowe ubezpieczenia o ubezpieczenie odpowiedzialnosci cy-
wilnej za szkody w postaci czystych strat finansowych, za ktére przyjmuje sie szkody niewynikajace ze szkdd rzeczowych ani osobowych.

Poza wytaczeniami okreslonymi w pkt 112 nie odpowiadamy réwniez za szkody:
1) wynikajgce z dziatalnosci innej niz zarzadzanie nieruchomosciami;
2) zwigzane z realizowaniem wszelkiego rodzaju ptatnosci;

3) polegajace na zaptacie lub wynikajace z zaptaty kar pienigznych, grzywien sgdowych lub administracyjnych, odszkodowan o charakterze
karnym lub innych kar o charakterze pienieznym albo naleznosci publicznoprawnych lub optat manipulacyjnych oraz odsetek od tych kwot;

4) wynikajgce z niedotrzymania terminéw, wszelkiego rodzaju opéznien lub zwioki;
5) powstate w wyniku utraty lub zniszczenia dokumentoéw, pieniedzy, papieréw wartosciowych;
6) zwigzane z odpowiedzialnoscig z tytutu sprawowania funkcji cztonka zarzgdu;
7) zwigzane ze stosunkiem pracy;
8) spowodowane przez produkt, ktéry wprowadzili Panstwo do obrotu;
9) spowodowane przez prace lub ustugi, ktérych nie wykonali Panstwo w catosci lub czesci albo wykonali Panstwo wadliwie;
10) wynikajgce z czynéw nieuczciwej konkurencji, w tym z naruszenia tajemnicy przedsiebiorstwa, tajemnicy handlowej, zawodowe;.
W ramach tej klauzuli odpowiadamy za szkody do wysokosci podlimitu okreslonego w ramach sumy gwarancyjnej zakresu podstawowego.

Podlimit ten jest ograniczony do 50 000 zt, ale nie wiecej niz 50% sumy gwarancyjnej, i stanowi gérng granice naszej odpowiedzialnosci na
jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe, do ktérych dojdzie w okresie ubezpieczenia.

W klauzuli ma zastosowanie franszyza redukcyjna w wysokosci 10% wartosci odszkodowania, jednak nie mniej niz 1000 zt, dla kazdej szkody.

Klauzula nr 13 — Ubezpieczenie OC za szkody wyrzadzone przez podwykonawcow

Na wniosek ubezpieczajgcego i po optaceniu dodatkowej sktadki rozszerzymy umowe ubezpieczenia o ubezpieczenie odpowiedzialnosci cy-
wilnej za szkody rzeczowe i osobowe wyrzadzone przez podwykonawcow, ktérym powierzyli Panstwo wykonanie zobowigzan (z zachowaniem
prawa do regresu wobec podwykonawcy).
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Poza wytaczeniami okreslonymi w pkt 112 nie odpowiadamy réwniez za szkody:

1) powstate wskutek przyjecia przez Panstwa lub Panstwa podwykonawcow umownego zwigkszenia odpowiedzialnosci poza zakres wynika-
jacy z przepiséw prawa;

2) wyrzadzone wskutek uzycia maszyn i urzgdzen, ktore nie byty sprawne technicznie lub nie miaty wymaganych prawem atestow lub zezwo-
len dopuszczajgcych je do uzycia;

3) powstate wskutek powierzenia przez podwykonawce wykonania zobowigzania kolejnemu wykonawcy;

4) ktére moga zosta¢ naprawione w ramach gwarancji lub rekojmi;

5) wyrzgdzone wskutek wykonywania przez podwykonawcow prac, ustug lub innych czynnosci, do ktérych nie zostali pisemnie zobowigzani.

W odniesieniu do niniejszej klauzuli podlimitem odpowiedzialnosci jest suma gwarancyjna, okreslona dla zakresu podstawowego ubezpiecze-
nia na wszystkie wypadki ubezpieczeniowe zaistniate w okresie ubezpieczenia.

Klauzula nr 14 — Ubezpieczenie OC za szkody w nieruchomosci wspoélnej

Na wniosek ubezpieczajgcego i po optaceniu dodatkowej skfadki rozszerzymy umowe ubezpieczenia o ubezpieczenie odpowiedzialnosci
cywilnej za szkody rzeczowe wyrzgdzone Panstwu w nieruchomosci wspoélnej przez cztonkéw wspélnoty mieszkaniowej lub najemcow lokali
mieszkalnych i uzytkowych.

Poza wytaczeniami okreslonymi w pkt 112 nie odpowiadamy réwniez za szkody:

1) w mieniu Panstwa oséb bliskich;

2) w mieniu os6b zatrudnionych przez Panstwa lub ubezpieczajgcego, bez wzgledu na podstawe zatrudnienia;
3) pomiedzy cztonkami wspolnoty mieszkaniowej, najemcami lokali mieszkalnych i uzytkowych.

W odniesieniu do niniejszej klauzuli gérng granice odpowiedzialnosci stanowi podlimit sumy gwarancyjnej dla zakresu podstawowego, okre-
Slony w umowie ubezpieczenia na wszystkie wypadki ubezpieczeniowe zaistniate w okresie ubezpieczenia.

Klauzula nr 15 — Ubezpieczenie OC za szkody powstate w mieniu oséb trzecich w wyniku poszukiwania miejsca

i przyczyny awarii

Na wniosek ubezpieczajacego i po optaceniu dodatkowej sktadki rozszerzymy umowe ubezpieczenia o ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej za
szkody rzeczowe powstate w mieniu 0s6b trzecich w wyniku poszukiwania miejsca i przyczyny awarii, ktéra powstata w nieruchomosci wspolne;.
Poza wytgczeniami okreslonymi w pkt 112 nie odpowiadamy réwniez za koszty:

1) wynikajgce z braku czesci lub materiatéw zamiennych potrzebnych do przywrécenia stanu sprzed szkody;

2) zwigzane z modernizacjg lub ulepszeniem przedmiotu szkody.

W ramach tej klauzuli odpowiadamy za szkody do wysokos$ci podlimitu okreslonego w ramach sumy gwarancyjnej w ubezpieczeniu odpowie-

dzialnosci cywilnej w zwigzku z posiadaniem mienia i zarzgdzaniem nieruchomosciami, jednak nie wiecej niz do 50 000 zt. Podlimit ten stanowi
gorng granice naszej odpowiedzialnosci na wszystkie wypadki ubezpieczeniowe, do ktérych dojdzie w okresie ubezpieczenia.

Ponosza Panstwo udziat wlasny w wysokosci 10% warto$ci odszkodowania w kazdej szkodzie.

Klauzula nr 16 — Ubezpieczenie OC za szkody powstale w zwigzku z organizacjg imprez osiedlowych

Na wniosek ubezpieczajgcego i po optaceniu dodatkowej skfadki rozszerzymy umowe ubezpieczenia o ubezpieczenie odpowiedzialnosci
cywilnej za szkody zwigzane z organizacjg imprez osiedlowych przez wspolnote mieszkaniowg oraz na terenie nalezacym do wspdlnoty miesz-
kaniowej.

Ubezpieczeniem obejmujemy szkody wyrzgdzone uzytkownikom imprezy, do ktérych dojdzie w miejscu i w czasie trwania imprezy.
Poza wytaczeniami okreslonymi w pkt 112 nie odpowiadamy réwniez za szkody:

1) powstate w zwigzku z pokazami pirotechnicznymi, z wykorzystaniem sztucznych ogni, fajerwerkéw;

2) wyrzadzone policji, strazy miejskiej, strazy pozarnej, stuzbom ochrony, stuzbom medycznym;

3) wyrzgdzone w zwigzku z nieodbyciem sie imprezy;

4) powstate w zwigzku z organizacjg imprez obejmujgcych sporty ekstremalne.

Warto wiedzie¢

Za sporty ekstremalne uwazamy aktywnos¢ sportowg, ktéra wymaga ponadprzecietnych umiejetnosci, odwagi i dziatania w warunkach
duzego ryzyka, czesto wigze sie z zagrozeniem zycia. Sporty wysokiego ryzyka to: abseiling, alpinizm, alpinizm podziemny, baloniarstwo,
bobsleje, bouldering, bungee, BASE jumping, downhill MTB, heliskiing, helisnowboarding, jazda na rowerze (w tym goérskim) po terenie
obfitujgcym w przeszkody, takie jak muldy, koleiny skoczne, lub po specjalnie przygotowanych trasach, z wyjgtkiem tras miejskich i tury-
stycznych drég rowerowych, kiteboarding, kiteskiing, kitesnowboarding, kitesurfing, motocross, myslistwo, nurkowanie na wstrzymanym
oddechu (free diving), nurkowanie przy uzyciu specjalistycznego sprzetu (scuba diving), paralotniarstwo, parkour, rugby, skateboarding,
skoki i loty narciarskie, sky surfing, spadochroniarstwo, speleologia, sporty lotnicze, sporty motorowodne, sporty uprawiane na rzekach
gorskich (rafting, kanioning, hydrospeed, kajakarstwo gérskie), szybownictwo, uczestnictwo w rajdach lub wyscigach samochodowych
i motorowych, wakeboarding, windsurfing, wspinaczka, wspinaczka indoorowa, wspinaczka lodowa, wspinaczka wysokogérska i skalna,
wyczynowa jazda na nartach lub snowboardzie poza wyznaczonymi trasami, wyprawy do miejsc charakteryzujgcych sie ekstremalnymi
warunkami klimatycznymi albo przyrodniczymi (busz, dzungla, bieguny i strefy podbiegunowe, tereny lodowcowe lub $niezne wymagajgce
uzycia sprzetu zabezpieczajacego lub asekuracyjnego), wyprawy w obszary goérskie lub wyzynne na wysokosci powyzej 5500 m n.p.m.,
zeglowanie ze spadochronem.

W ramach tej klauzuli odpowiadamy za szkody do wysokosci podlimitu okreslonego w ramach sumy gwarancyjnej w ubezpieczeniu odpo-
wiedzialnosci cywilnej w zwigzku z posiadaniem mienia i zarzgdzaniem nieruchomos$ciami, jednak nie wigcej niz do 200 000 zt. Podlimit ten
stanowi gérng granice naszej odpowiedzialnosci na wszystkie wypadki ubezpieczeniowe, do ktérych dojdzie w okresie ubezpieczenia.

Klauzula nr 17 — Ubezpieczenie OC za szkody powstate wskutek utraty danych osobowych

Na wniosek ubezpieczajgcego i po optaceniu dodatkowej sktadki rozszerzymy umowe ubezpieczenia o ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywil-
nej za szkody wyrzgdzone wspolnocie mieszkaniowej, powstate wskutek utraty danych osobowych, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi cztonek
zarzadu wspolnoty mieszkaniowej w zwigzku z wykonywaniem czynnosci wprowadzania lub przetwarzania danych dla celdéw zarzadzania
nieruchomosciami wspolnoty.
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Obejmujemy ochrong szkody, do ktérych dojdzie wskutek:
1) ataku komputerowego lub hakerskiego;
2) dziatania ztosliwego oprogramowania.

Warto wiedzie¢

1
1
1
\ Za atak komputerowy lub hakerski uwazamy nielegalne dziatania i zdalne uzyskanie nieautoryzowanego dostepu do ubezpieczonych da-
1 nych przez nieuprawnione osoby trzecie.
i
1
1
1

Za dziatanie ztosliwego oprogramowania uwazamy oprogramowanie zewnetrzne stworzone lub uzytkowane przez osoby pozostajace poza
umowg ubezpieczenia, w wyniku ktérego dochodzi do utraty, uszkodzenia danych osobowych.

Poza wytaczeniami okreslonymi w pkt 115 nie odpowiadamy réwniez za szkody:
1) polegajace na utracie danych osobowych wskutek fizycznego uszkodzenia lub utraty sprzetu elektronicznego;

2) spowodowane uszkodzeniami lub defektami danych istniejgcymi w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia, o ktérych Panstwo wiedzieli lub
przy zachowaniu nalezytej starannosci mogli sie¢ Panstwo dowiedzie¢;

3) polegajace na dodatkowych kosztach:
a) poniesionych w celu skorygowania wszelkich nieprawidtowosci istniejgcych przed wypadkiem,
b) poniesionych w celu zwigkszenia szybkosci, przydatnosci lub wydajnosci systemu operacyjnego,
c) wynikajacych z jakichkolwiek zmian, uzupetnien lub ulepszen;
4) w wyniku awarii sieci wewnetrznej lub btednego programowania;
5) w danych przechowywanych w chmurach obliczeniowych oraz w danych, dla ktérych nie byta tworzona kopia zapasowa;
6) powstate wskutek niedopetnienia:
a) obowigzku zabezpieczenia danych osobowych oraz

b) przestrzegania szczegdtowych zasad w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i orga-
nizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych zgodnie
z obwigzujgcymi przepisami prawa.

W ramach tej klauzuli odpowiadamy za szkody do wysokos$ci podlimitu okreslonego w ramach sumy gwarancyjnej w ubezpieczeniu odpowie-
dzialnosci cywilnej cztonkéw zarzadu wspolnoty mieszkaniowej, jednak nie wigcej niz do 100 000 zt. Podlimit ten stanowi gorng granice naszej
odpowiedzialnosci na wszystkie wypadki ubezpieczeniowe, do ktérych dojdzie w okresie ubezpieczenia.

W tej klauzuli ma zastosowanie franszyza redukcyjna w wysokosci 1000 zt w kazdej szkodzie.
W ramach podlimitu dla tej klauzuli pokrywamy koszty okreslone w pkt 71.

Klauzula nr 18 — Ubezpieczenie OC za szkody polegajace na zaptacie kar umownych

Na wniosek ubezpieczajgcego i po optaceniu dodatkowej sktadki rozszerzymy umowe ubezpieczenia o ubezpieczenie odpowiedzialnosci
cywilnej za szkody polegajace na zaptacie kar umownych, ktére wyniknety z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan niepie-
nieznych.

Wytgczenia okreslone w pkt 115 majg zastosowanie takze do tej klauzuli.

W ramach tej klauzuli odpowiadamy za szkody do wysokos$ci podlimitu okreslonego w ramach sumy gwarancyjnej w ubezpieczeniu odpowie-
dzialnosci cywilnej cztonkdw zarzgdu wspolnoty mieszkaniowej, jednak nie wiecej niz do 50 000 zt.

Klauzula nr 19 — Ubezpieczenie OC za szkody wobec os6b trzecich

Na wniosek ubezpieczajgcego i po optaceniu dodatkowej sktadki rozszerzymy umowe ubezpieczenia o ubezpieczenie odpowiedzialnosci
cywilnej za szkody wyrzadzone osobom trzecim przez cztonkdw zarzadu wspolnoty w zwigzku z petnieniem funkcji cztonka zarzadu.

Poza wytaczeniami okreslonymi w pkt 115 nie odpowiadamy réwniez za szkody:

1) bedace nastgpstwem zniestawienia dokonanego przez cztonka zarzadu;

2) spowodowane naruszeniem ustawy o ochronie danych osobowych.

W ramach tej klauzuli odpowiadamy za szkody do wysokosci podlimitu okreslonego w ramach sumy gwarancyjnej w ubezpieczeniu odpowie-
dzialnosci cywilnej cztonkéw zarzagdu wspolnoty mieszkaniowej, jednak nie wiecej niz do 200 000 zt.

Definicje

— jak rozumiemy poszczegoélne pojecia

Pojecia, ktérymi postugujemy sie w OWU, definiujemy w ponizszy sposob:

1) akt terroru lub sabotazu — akt lub seria aktéw w postaci dziatania lub zaniechania, w tym obejmujgcych uzycie sity lub przemocy, ze strony
osoby lub grupy (grup) osob, dziatajgcych samodzielnie lub w imieniu jakiejkolwiek organizacji albo w powiazaniu z nig, popetiony w ce-
lach politycznych, religijnych lub ideologicznych, w zamiarze oddziatywania na dowolne wtadze (rzad czy funkcjonariuszy publicznych) lub
zastraszenia opinii publicznej;

2) awaria instalacji — samoistne peknigecie lub rozszczelnienie przewodéw i urzadzehn wodociggowych, kanalizacyjnych lub centralnego
ogrzewania, znajdujgcych sie wewnagtrz ubezpieczonego i uzytkowanego budynku lub lokalu oraz przewodéw i rurociggdw, powodujgce
szkode bezposrednio w tych instalacjach;

3) budowla - trwale zwigzany z gruntem obiekt budowlany inny niz budynek i obiekt matej architektury, wraz z instalacjami i urzadzeniami
stanowigcymi catos¢ techniczng, w szczegolnosci: wolnostojgce maszty antenowe, wolnostojace trwale zwigzane z gruntem urzgdzenia
reklamowe, budowle ziemne, ochronne, hydrotechniczne, zbiorniki, wolno stojgce instalacje przemystowe lub urzadzenia techniczne wraz
z czesciami budowlanymi, przydomowe oczyszczalnie $ciekéw, stacje uzdatniania wody, fundamenty pod maszyny i urzgdzenia;

4) budynek — obiekt budowlany trwale zwigzany z gruntem, wydzielony z przestrzeni za pomocg przegréd budowlanych, ktéry ma dach

i fundamenty wraz z instalacjami, urzgdzeniami technicznymi i statymi elementami, stanowigcy cato$c¢ techniczng i uzytkowa, wybudowany
zgodnie z ustawg — Prawo budowlane;
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22)
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28)

Warto wiedzie¢
Za budynek wielomieszkaniowy uwazamy zaréwno budynek, w ktérym zamontowano dzwigi osobowo-towarowe, jak réwniez taki, w kto-

budynek gospodarczy — budynek stuzacy do prowadzania drobnych prac oraz przechowywania przedmiotow zwigzanych z prowadzong
dziatalnoscig (materiatéw, narzedzi, sprzetu) oraz garaz wolnostojgcy — jako odrebny, samodzielny obiekt budowlany przeznaczony do
przechowywania pojazdéw mechanicznych;

budynek wielomieszkaniowy — budynek, ktéry stuzy zaspokajaniu potrzeb mieszkaniowych, wraz z halg garazowg wbudowang w bryte
budynku (o ile hala garazowa stanowi nieruchomo$¢ wspdéing) oraz przewodami i rurociggami w promieniu 150 metréw od budynku, stano-
wigcy konstrukcyjnie samodzielng catos$¢, w ktérym wydzielono wigcej niz dwa lokale mieszkalne albo co najmniej dwa lokale mieszkalne
i nieprzekraczajace 50% powierzchni catkowitej budynku lokale uzytkowe;

rym dzwigéw nie ma. W zwigzku z tym w przypadku budynku, w ktérym sg zamontowane dzwigi, nalezy ich wartos¢ uwzgledni¢ w sumie
ubezpieczenia budynku.

Centrum Prawne — wskazany przez nas podmiot, ktéry dziata w sposoéb okreslony w przepisach prawa dotyczgcych $wiadczenia pomocy
prawnej, z ktérego ustug moga Panstwo korzysta¢ na warunkach wskazanych w tych OWU,;

dane elektroniczne — informacje zapisane w postaci cyfrowej na nosnikach danych, zgromadzone poza pamiecig operacyjna jednostki
centralnej komputera;

deszcz nawalny — opad deszczu o wspétczynniku wydajnosci co najmniej 3; o dziataniu deszczu nawalnego swiadczy stan faktyczny
i rozmiar szk6d w miejscach ich powstania i w bezposrednim sgsiedztwie; jesli nie mozemy oceni¢, czy mamy do czynienia z deszczem
nawalnym, wykorzystujemy ekspertyze Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej;

dozoér — ochrona ubezpieczonego mienia wykonywana na Panstwa zlecenie, przez Panstwa pracownikéw albo przez licencjonowang agen-
cje ochrony, podczas ktorej stosowane sg procedury dotyczace sposobu zachowania i czynnosci do podjecia w przypadku préby wiamania,
rabunku lub zniszczenia mienia; osoby sprawujgce dozér muszg posiadac pisemnie okreslony zakres obowigzkdw, obejmujacy obchody lub
obserwacje catej lokalizacji za pomocg kamer TV, potwierdzane na elektronicznych nosnikach monitorujgcych albo w inny trwaty sposéb;

dym — lotny produkt niepetnego spalania, ktéry nagle wydobyt sie z palenisk, instalacji i urzgdzen elektrycznych lub grzewczych znajdu-
jacych sie w miejscu ubezpieczenia bgdz jest produktem pozaru powstatego w ubezpieczonym mieniu, przy jednoczesnym sprawnym
funkcjonowaniu urzgdzen wentylacyjnych i oddymiajgcych; ubezpieczenie nie obejmuje ciggtego i powolnego oddziatywania dymu na
ubezpieczone mienie;

dzialania wojenne — dziatania sit zbrojnych majgce na celu rozbicie sit przeciwnika na Igdzie, w powietrzu, na wodzie;

franszyza integralna — okreslona w umowie ubezpieczenia kwota, do wysokosci ktorej nie odpowiadamy za szkody;

franszyza redukcyjna — ustalona w umowie ubezpieczenia wartos¢ kwotowa lub procentowa, o ktérg kazdorazowo pomniejszone jest
odszkodowanie;

) grad — opad atmosferyczny w postaci brytek lodu;
) graffiti — napisy i inne znaki graficzne umieszczone przez osoby trzecie bez Panstwa zgody i wiedzy na mieniu objetym ochrong ubezpie-

czeniowa;

) huk ponaddzwiekowy — uderzeniowa fala dzwieckowa wywotana przez statek powietrzny podczas przekraczania predkosci dzwigku;
) huragan — dziatanie wiatru o predkosci nie mniejszej niz 11 m/s; przy ocenie dziatania wiatru bierzemy pod uwage stan faktyczny i rozmiar

szkod w miejscu ich powstania oraz w bezposrednim sgsiedztwie, ktére swiadczg wyraznie o masowym niszczycielskim dziataniu wiatru;
jesli nie mozemy oceni¢, czy mamy do czynienia z huraganem, wykorzystujemy ekspertyze Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej;
instalacja solarna — zespot urzgdzen, ktory jest przeznaczony do przetwarzania energii promieniowania stonecznego w energie cieplng za
pomocg nosnika, ktorym moze by¢ ciecz (np. glikol, woda) lub gaz (np. powietrze) oraz dostarczania tej energii do instalacji wewnetrznej
budynku oraz jest gotowy do pracy, zgodnie z wymagang dokumentacjg potwierdzajaca ten stan wydang przez uprawnionego instalatora;
sktada sie z nastepujgcych elementow: kolektora lub kolektoréw stonecznych oraz innych urzagdzen stanowigcych catos¢ techniczng i uzyt-
kowa;

instalacje — zestaw przewoddéw wewnatrz budynku lub obiektu budowlanego, w tym rur, przewodow elektrycznych oraz wszelkich ele-
mentow liniowych odpowiednich do przesytania danego medium, w szczegdlnosci pradu elektrycznego, wody, gazu ziemnego, srodkow
gasniczych, sciekdw, a takze instalacje monitoringu;

instalacje fotowoltaiczne — zespét urzadzen, ktéry jest przeznaczony do przetwarzania energii promieniowania stonecznego w energie
elektryczng oraz wykorzystywania tej energii na uzytek wtasny lub dostarczania tej energii do zewnetrznej sieci elektroenergetycznej oraz
jest gotowy do pracy, zgodnie z wymagang dokumentacjg potwierdzajgcg ten stan wydang przez uprawnionego instalatora; sktada sie
z nastepujgcych elementéw: panelu lub paneli fotowoltaicznych oraz innych urzadzen stanowigcych cato$¢ techniczng i uzytkowa, w tym
uziemienia oraz systemu ochrony przeciwprzepieciowej i odgromowej (o ile jest wymagany zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa);
inwerter — specjalistyczne urzadzenie odpowiadajace za transformacje pozyskiwanego z instalacji fotowoltaicznej pradu statego na prad
zmienny;

jednostka centralna komputera — czesc sprzetu elektronicznego obejmujgca sterowanie, uktady wykonujgce operacje arytmetyczno-
-logiczne oraz pamie¢ komputera, z wylgczeniem zewnetrznych urzadzen i pamiegci;

katastrofa budowlana — niezamierzone, gwattowne zniszczenie obiektu budowlanego lub jego czesci, a takze konstrukcyjnych elementow

rusztowan, elementéw urzgdzen formujgcych, scianek szczelnych i obudowy wykopoéw, w rozumieniu prawa budowlanego;

koszty ochrony prawnej — niezbedne koszty pomocy prawnej, w tym koszty sgdowe, wynagrodzenie adwokata, wynagrodzenie radcy

prawnego, koszty ttumaczen, koszty dojazdéw, koszty notarialne, ktére Panstwo poniesli w celu obrony swoich praw;

kradziez z wlamaniem — usitowanie zaboru lub zabér mienia w celu przywtaszczenia go z zamknietego i zabezpieczonego, zgodnie z wa-

runkami okreslonymi w OWU, lokalu lub budynku (w przypadku wspoélnoty mieszkaniowej stanowigcego nieruchomos$¢ wspding), ktore

objeliSmy ochrong:

a) po usunigciu przy uzyciu sity lub narzedzi zabezpieczen lub otworzeniu zabezpieczen narzedziem, podrobionym lub oryginalnym klu-
czem, zdobytym wskutek kradziezy z wtamaniem do innego lokalu albo rabunku, lub

b) przez sprawce, ktéry ukryt sie w lokalu przed jego zamknieciem, o ile $wiadczg o tym $lady, ktére pozostawit;

kradziez zwykta — zaboér mienia z miejsca ubezpieczenia z pozostawieniem $ladéw uzycia sity lub narzedzi, z miejsca jego statego zamon-

towania, albo zabér mienia ruchomego w celu przywtaszczenia;

lawina — gwattowne zsuwanie lub staczanie sie po stromym zboczu goérskim materiatu, ktéry lezy na jego powierzchni, w tym $niegu, lodu,

btota, skat, kamieni;
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lokal — trwale wyodrebnione Scianami pomieszczenie w budynku lub pomieszczenie znajdujgce sie w nieruchomosci wspolnej;

Warto wiedzie¢
Za lokal przyjmujemy lokal mieszkalny i lokal uzytkowy:

lokal mieszkalny — trwale wyodrebnione $cianami pomieszczenie lub pomieszczenia w obrebie budynku, przeznaczone na staty pobyt
ludzi, stuzagce zaspokajaniu ich potrzeb mieszkaniowych;

lokal uzytkowy — trwale wyodrebnione $cianami pomieszczenie lub pomieszczenia w obrebie budynku, przeznaczone na cele zwigzane
z dziatalnoscig gospodarcza w postaci handlu, ustug, a takze prowadzenie domoéw kultury;

lokaut — zmierzajgce do okreslonego celu i planowe, czasowe wykluczenie z czynnosci pracowniczych znaczacej liczby pracownikow;

magazyn energii — urzadzenia stuzgce do przechowywania energii; w kontekscie OZE (Odnawialnych Zrédet Energii), jest to urzadzenie,
ktére umozliwia przechowywanie pradu, kiedy produkcja energii elektrycznej przez instalacje odnawialnych Zrédet energii przewaza nad jej
zuzyciem;

mienie powierzone — mienie stanowigce wtasnos¢ osob trzecich, znajdujgce sie w Panstwa posiadaniu i uzywane w zwigzku z zarzgdza-
niem nieruchomos$ciami na podstawie pisemnej umowy;

mienie ruchome — przedmioty stanowigce Panstwa witasno$¢, wykorzystywane przez Panstwa do zarzadzania nieruchomosciami; do
mienia ruchomego zalicza sie $rodki trwate, srodki niskocenne, maszyny, wyposazenie;

naprawa biezgca — okresowy remont elementéw budynku, ktéry ma na celu zapobieganie skutkom zuzycia tych elementow i utrzymanie
budynku we wtasciwym stanie technicznym;

nieruchomos$¢ wspoélna — czesci budynku i urzgdzenia, ktore nie stuzg wytgcznie do uzytku wiascicieli lokali oraz innych oséb zajmujacych
poszczegdlne lokale na podstawie innego tytutu prawnego;

obiekt budowlany — budynek wraz ze statymi elementami, instalacjami oraz urzgdzeniami technicznymi, budowla stanowigca catos¢ tech-
niczno-uzytkowg wraz z instalacjami i urzadzeniami lub obiekt matej architektury;

obiekt matej architektury — obiekt budowlany potgczony trwale z gruntem, niebedacy budynkiem ani budowlg, w szczegolnosci: chodniki
i drogi osiedlowe, place utwardzone, ogrodzenia, bramy, szlabany i furtki wraz z urzadzeniami sterujgcymi, oswietlenie posesji, studnie
i instalacje studzienne wraz z przykryciami, pergole, baseny ogrodowe, fontanny, oczka wodne, zadaszenia (wiaty), altany, pomosty, place
zabaw, mate obiekty sportowe, sitownie zewnetrzne, $mietniki;

osoba bliska — wspétmatzonek, konkubina, konkubent, rodzenstwo, wstepni, zstepni, tesciowie, zigciowie, synowe, ojczym, macocha,
pasierbowie, przysposobieni i przysposabiajacy;

osoba trzecia — osoba pozostajgca poza stosunkiem prawnym wynikajgcym z umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie OWU,;
osuwanie sie ziemi — ruch ziemi na stokach, ktérego nie spowodowata dziatalno$¢ ludzka;

pekanie mrozowe — uszkodzenie spowodowane mrozem (stan, gdy temperatura powietrza na otwartej przestrzeni jest nizsza od 0 stopni
Celsjusza), polegajace na uszkodzeniu znajdujacych sie wewnatrz budynku lub lokalu urzadzen i instalacji oraz przewoddw i rurociggow,
za ktdre ponosza Panstwo odpowiedzialnose;

podwykonawca — osoba, ktérej Panstwo jako zleceniodawca zlecili wykonanie zobowigzania na podstawie umowy zawartej w formie
pisemnej;

pomieszczenia przynalezne — pomieszczenia przynalezne do lokalu jako jego czesci sktadowe (okreslone w akcie notarialnym lub innym
dokumencie), nawet jezeli do niego bezposrednio nie przylegajg, ale sa potozone w granicach nieruchomosci gruntowej poza budynkiem,
w ktorym wyodrebniono dany lokal, a w szczegolnosci: piwnica, strych, komorka, garaz, schowek, miejsce parkingowe; pomieszczeniem
przynaleznym nie jest hala garazowa wielostanowiskowa;

Warto wiedzieé
Za miejsce parkingowe uznajemy oznakowane miejsce przeznaczone do przechowywania samochodu w garazu wielostanowiskowym

znajdujgcym sie w ubezpieczonym budynku wielomieszkaniowym, na parkingu strzezonym lub w innym miejscu przeznaczonym do par-
kowania samochodu.

pompa ciepta — urzadzenie grzewcze, ktére wykorzystuje energie cieplng nagromadzong w srodowisku; korzysta ono z energii pochodza-
cej z gruntu, z wody lub z powietrza, a nastepnie kieruje do instalacji grzewczej znajdujacej sie wewnatrz budynku;

powstanie — zbrojne wystapienie ludnosci panstwa, miasta lub pewnego obszaru, skierowane przeciw dotychczasowej wtadzy lub wtadzy
okupacyjnej;

powddz — zdarzenie, ktére polega na czasowym pokryciu sie wodg terenu i ktére zostato spowodowane czynnikami:

a) klimatycznymi, w szczegolnosci: intensywnymi opadami deszczu lub $niegu, nagtym ociepleniem, sztormem, podniesieniem si¢ poziomu
morskich wod przybrzeznych,

b) innymi niezaleznymi od klimatu, tj. zatorami lodowymi, osuwiskami spietrzajgcymi wode, uszkodzeniami obwatowania, uszkodzeniami
zapory, uksztaltowaniem terenu;

pozar — dziatanie ognia, ktéry przedostat sie poza palenisko lub powstat bez paleniska i rozszerzyt sie o wtasnej sile, w tym réwniez na

skutek podpalenia przez osoby trzecie;

przedmioty wartosciowe — przedmioty o warto$ci naukowej, kulturalnej, artystycznej, kolekcjonerskiej, a takze krajowe i zagraniczne znaki

pieniezne, czeki, weksle i inne papiery wartosciowe oraz dokumenty zastepujgce w obrocie gotéwke, bilety komunikacyjne, zetony, losy

loteryjne, banderole, znaki akcyzy, kosztownosci, w tym: kamienie szlachetne, perty, bizuteria, metale szlachetne oraz wyroby z tych metali;

przepiecie i przetezenie — gwattowna zmiana parametréow pradu w sieci elektrycznej, elektronicznej, powodujgca szkode wskutek wysta-

pienia parametrow przekraczajgcych wartosci dopuszczalne, okreslone przez producenta dla danego urzagdzenia, w tym posrednie uderze-

nie pioruna;

przestepstwo komputerowe — wszelkie bezprawne zachowanie odnoszgce sie do procesu przetwarzania lub przekazywania danych

informatycznych dajacych sie zapisa¢ w pamieci komputera;

przewody i rurociagi — zewnetrzne sieci techniczne bedgce czescig budynku i nalezgce do ubezpieczonego, znajdujgce sie w promieniu

150 metréow od ubezpieczonego budynku;

rabunek — zabdér mienia:
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53)
54)
55)

56)

57)
58)
59)

60)

61)
62)

63)
64)
65)

66)
67)

68)
69)

70)
71)
72)

73)

74)
75)

76)

77)

a) przy uzyciu lub grozbie natychmiastowego uzycia przemocy fizycznej na ubezpieczonym lub osobie uprawnionej do przechowywania
kluczy albo

b) przez doprowadzenie ubezpieczonego lub jego pracownikéw do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci, albo

c) przez doprowadzenie do lokalu osoby posiadajacej klucze i zmuszenie jej do otwarcia badz tez otwarcie tych zabezpieczen przez sprawce
kluczami zrabowanymi;

rewolucja — proces gwattownych przemian zachodzgcych w spoteczenstwie;

sadza — czarny proszek ztozony z krysztatkéw grafitu, powstaty wskutek niepetnego spalania lub termicznego rozktadu zwigzkéw wegla

(w tym gazu ziemnego lub weglowodoréw), ktéry nagle wydobyt sie z palenisk, instalacji oraz urzadzen elektrycznych lub grzewczych bgdz
jest produktem pozaru;

stacja fadowania pojazdéw — urzadzenie elektryczne stuzace do tadowania akumulatoréw i innych urzadzen elektrycznych zasilanych

pradem elektrycznym, wyposazonych w akumulator; energia elektryczna do stacji dostarczana jest z zewnetrznej sieci energetycznej;

state elementy budynku — zamontowane na state (w przypadku wspodlnoty mieszkaniowej zamontowane w nieruchomosci wspdlnej):

a) wewnetrzne elementy wyposazenia budynku wielomieszkaniowego, w szczegolnosci: okna wraz z zamknieciami i urzgdzeniami zabez-
pieczajgcymi oraz parapetami, drzwi wewnetrzne w budynku, oktadziny sufitow, Scian i podtdg — na state zwigzane z ich powierzchnia,
schody wewnetrzne, wbudowane meble, sufity podwieszane, kominki, antresole oraz wszelkiego typu zabudowy, tynki i powtoki malar-
skie, instalacje centralnego ogrzewania, kotty centralnego ogrzewania, grzejniki, piece, instalacje gazowe, trzony kuchenne, instalacje
elektryczne, urzadzenia sanitarne, skrzynki pocztowe, kasety przywotawcze wind, skrzynki wraz z urzgdzeniami pomiarowymi,

b) zewnetrzne elementy budynku wielomieszkaniowego, w szczegodlnosci: anteny umocowane trwale na dachu lub $cianie budynku, drzwi
wejsciowe do budynku, bramy wjazdowe do garazy, kasety domofonéw i wizjofondw, urzgdzenia monitorujgce (w tym kamery), wenty-
latory, klimatyzatory, rynny, rury spustowe, okapy, parapety,

c) drzwi wejsciowe do lokali i piwnic (ktore w przypadku wspolnoty mieszkaniowej stanowig czes¢ wspolng) oraz okna zewnetrzne wraz
z parapetami;

strajk — zbiorowo zaplanowana i zmierzajgca do okreslonego celu przerwa w pracy dokonana przez znaczng czes¢ pracownikow;

strata finansowa (czysta) — uszczerbek majatkowy niebedacy szkodg rzeczowg ani osobowa, ani nie wywodzacy sie z takich szkdd;

system ubezpieczenia na pierwsze ryzyko — system, gdzie suma ubezpieczenia odpowiada wysokos$ci przypuszczalnej maksymainej
straty, ktéra moze powstaé w wyniku jednego zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa niezaleznie od tgcznej wartosci danej kategorii
mienia; w tej grupie mienia nie ma zastosowania zasada proporcji;

system ubezpieczenia na sumy state — system, gdzie suma ubezpieczenia odpowiada petnej wartosci wszystkich przedmiotéow danej
kategorii mienia zgtoszonych do ubezpieczenia w dniu zawarcia umowy;

szkoda — szkoda osobowa, szkoda rzeczowa albo strata finansowa;

szkoda osobowa — szkoda bedgca nastepstwem wypadku ubezpieczeniowego, w wyniku ktdérego nastgpita $mieré, uszkodzenie ciata lub
rozstroj zdrowia, z wigczeniem korzysci, ktére poszkodowany mogtby osiggng¢, gdyby mu szkody nie wyrzgdzono;

szkoda rzeczowa — szkoda bedaca nastepstwem wypadku ubezpieczeniowego, polegajagca na utracie, zniszczeniu lub uszkodzeniu mie-
nia, z wigczeniem korzysci, ktére poszkodowany mogtby osiggnaé, gdyby mu szkody nie wyrzadzono;

$nieg — bezposrednie dziatanie ciezaru $niegu lub lodu na ubezpieczone mienie albo dziatanie powodujgce przewrécenie lub zawalenie
mienia sgsiedniego na ubezpieczone mienie;

trzesienie ziemi — niespowodowane dziatalnoscig cztowieka gwattowne wstrzgsy skorupy ziemskiej wywotane przez nieodwracalne defor-
macje osrodka skalnego w gtebi Ziemi, czemu towarzyszy naruszenie ciggtosci osrodka skalnego i emisja fal sejsmicznych;

ubezpieczajgcy — podmiot, ktéry zawiera z nami umowe ubezpieczenia i jest zobowigzany do optacania sktadki;

ubezpieczony (Panstwo) — osoba fizyczna, osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza, osoba prawna lub jednostka organiza-
cyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, na rzecz ktorych zostata zawarta umowa ubezpieczenia;

uderzenie pioruna — bezposrednie dziatanie wytadowania atmosferycznego, tadunku elektrycznego na ubezpieczone mienie;

uderzenie pojazdu lagdowego — uderzenie pojazdu mechanicznego (w tym szynowego) lub uderzenie czesci pojazdu lub przewozonego
nim tadunku, powodujgce bezposrednie zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczonego mienia, z wytgczeniem szkéd w pojezdzie i tadunku;

udziat wlasny — okreslona w umowie ubezpieczenia cze$¢ ustalonej wysokosci odszkodowania, ktérg Panstwo pokrywajg we wtasnym
zakresie;

upadek przedmiotéw na ubezpieczone mienie — upadek drzew lub ich fragmentéw, czesci budowli, budynkéw lub innych przedmiotéw
na ubezpieczone mienie;

upadek statku powietrznego — katastrofa bgdz przymusowe ladowanie obiektu latajgcego wyprodukowanego przez cztowieka, a takze
upadek jego czesci lub przewozonego w nim tadunku;

urzadzenia — urzgdzenia techniczne zwigzane z obiektem budowlanym, zapewniajace mozliwos¢ uzytkowania obiektu zgodnie z jego prze-

znaczeniem, w szczegolnosci: dzwigi osobowe i osobowo-towarowe, platformy parkingowe, kotty, piece, pompy, w tym urzadzenia stuzace
oczyszczaniu lub gromadzeniu $ciekéw, znajdujace sie w ubezpieczonym budynku;

wandalizm (dewastacja) — celowe uszkodzenie lub zniszczenie ubezpieczonego mienia przez osoby trzecie, w tym powstate w zwigzku

z dokonaniem lub usitowaniem kradziezy z wtamaniem albo rabunku;

wartos¢ ksiegowa brutto — warto$¢ mienia, ktéra zgodnie z ustawg o rachunkowosci odpowiada wartos$ci poczatkowej mienia z uwzgled-

nieniem obowigzujgcych przeszacowan;

wartos¢ odtworzeniowa (nowa) — wartos¢ odpowiadajgca kosztom odtworzenia mienia do stanu nowego, lecz nieulepszonego, {j.:

a) w przypadku budynkow, budowli oraz obiektow matej architektury — warto$¢ odpowiadajgca bezposrednim kosztom odbudowy usta-
lonym zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi zasadami kosztorysowania robét w budownictwie, w tym samym miejscu, przyjmujac
Sredni regionalny poziom cen materiatow, robocizny, sprzetu, wskaznikéw, narzutéw, z uwzglednieniem dotychczasowych technologii,
konstrukcji i standardu wykonczenia przy zastosowaniu dotychczasowych wymiardw i materiatow,

b) w przypadku urzagdzen — wartos¢ odpowiadajgca kosztom nabycia nowego przedmiotu tego samego rodzaju, typu oraz o tych samych
lub najbardziej zblizonych parametrach, z uwzglednieniem kosztéw zwyktego transportu i montazu,

c) w przypadku przewodow i rurociggoéw — warto$¢ odpowiadajgca kosztom odtworzenia przewodow i rurociggéw do stanu przed wysta-
pieniem szkody;

wartos¢ rzeczywista — wartos¢ odtworzeniowa (nowa) mienia, pomniejszona o zuzycie techniczne;
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78) wiasciciel/wspotwiasciciel budynku — osoba fizyczna lub prawna posiadajgca prawo wiasnosci do budynku ujawnione w ksiedze wie-
czystej, a w razie braku ksiegi wieczystej — w innym dokumencie potwierdzajgcym wtasnos¢; za wspotwtasciciela budynku nie uwazamy
cztonka wspolnoty mieszkaniowej;

79) wybuch — gwaltowna zmiana stanu réwnowagi ukfadu z jednoczesnym wyzwoleniem sie gazéw, pytow, pary lub cieczy wywotane ich
wiasciwoscig rozprzestrzeniania sie (eksplozja); w odniesieniu do naczyn ci$nieniowych i zbiornikéw podobnych do naczyn cisnieniowych
warunkiem uznania szkody spowodowanej wybuchem jest, aby Sciany tych urzgdzen ulegty rozdarciu w takich rozmiarach, ze wskutek
ujscia gazow, pytow, pary lub cieczy nastgpito nagte wyréwnanie cisnien; za wybuch uwazamy réwniez implozje polegajgca na uszkodzeniu
zbiornika lub aparatu prézniowego przez ci$nienie zewnetrzne, z wytgczeniem implozji lamp kineskopowych u producenta;

80) wymienne nosniki danych — nosniki umozliwiajgce gromadzenie informacji nadajgcych sie do odczytu maszynowego, bedgce elementami
wielokrotnego uzytku przeznaczonymi do wymiany przez uzytkownika, w szczegolnosci dyski magnetyczne, taSmy magnetyczne;

81) wypadek ubezpieczeniowy — niezalezne od woli Panstwa lub ubezpieczajgcego nagte zdarzenie powodujace szkode osobowg lub rze-
czowa, ktdre nastgpito w okresie naszej odpowiedzialnosci i ktore zostato objete ochrong na podstawie zawartej umowy ubezpieczenia;
wszystkie szkody bedace nastepstwem tego samego zdarzenia lub wynikajace z tej samej przyczyny, niezaleznie od liczby poszkodowa-
nych, uwazamy za powstate wskutek jednego wypadku ubezpieczeniowego i przyjmujemy, ze miaty miejsce w chwili wystgpienia pierwsze-
go zdarzenia (szkoda seryjna); definicja nie dotyczy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej cztonkéw zarzgdu wspéinoty mieszkanio-
wej, dla ktérego wypadek ubezpieczeniowy zostat okreslony w pkt 70 oraz ubezpieczenia asysty i ochrony prawnej, dla ktérego wypadek
ubezpieczeniowy zostat okreslony w pkt 75, a w przypadku ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zwigzku z posiadaniem mienia
i zarzadzeniem nieruchomosciami za wypadek ubezpieczeniowy uwazamy wystgpienie szkody;

Warto wiedzie¢

1
1
1
! Nasza odpowiedzialno$¢ za szkodg seryjng istnieje pod warunkiem, ze wypadek ubezpieczeniowy, w nastepstwie ktdrego powstata pierw-
! sza szkoda, zaszedt w okresie ubezpieczenia.

82) zalanie — bezposrednie dziatanie na ubezpieczone mienie wody, pary, cieczy lub innych substancji, ktére wydostaty sie w sposéb niezamie-
rzony i niekontrolowany z instalacji i urzgdzen wodociggowych, kanalizacyjnych, centralnego ogrzewania, instalacji gasniczych oraz innych
instalacji technologicznych wskutek:

a) samoistnego pekniecia tych instalacji lub urzadzen,

b) uszkodzenia tych instalacji i urzadzen w wyniku pekania mrozowego,

¢) nieumysinego pozostawienia otwartych zaworéw,

d) samoczynnego otworzenia sie gléwek tryskaczowych z innych przyczyn niz pozar,

e) samoczynnego uruchomienia sie wodnych urzadzen gasniczych z innych przyczyn niz pozar,

f) nieprawidtowego dziatania systemu oddymiania,

g) cofniecia sie wody lub sciekéw z ogdinodostepnej sieci wodociggowej albo kanalizacyjnej,

h) dziatania oséb trzecich,

i) zalania wodg na skutek deszczu nawalnego, topniejacego $niegu lub lodu;
83) zamek (klodka) wielozastawkowy — zamek lub ktédka, ktérego klucz ma w topatce wiecej niz jedno Ztobienie prostopadte do trzonu;
84) zamieszki i rozruchy — sytuacja, w ktorej grupa oséb zachowuje sie w sposdb zaktdcajgcy spokdj i porzadek publiczny oraz niszczy mienie;

85) zapadanie sie ziemi — obnizenie terenu z powodu zawalenia sie podziemnych przestrzeni w gruncie, ktore powstaty wskutek wptywéw
naturalnych, a nie w nastepstwie jakiejkolwiek dziatalnosci cztowieka;

86) zasada pro rata temporis — metoda naliczania sktadki ubezpieczeniowej, gdzie sktadka nalezna ma sie w takiej proporcji do sktadki rocz-
nej jak liczba dni, na ktére udzielana jest ochrona ubezpieczeniowa, do liczby dni w roku (za liczbe dni w roku przyjmuje sie 365);

87) zdarzenie losowe — zdarzenie nagte, niespodziewane i przyszte, niezalezne od woli ubezpieczajgcego i ubezpieczonego, powodujace
szkode w ubezpieczonym mieniu;

88) zewnetrzne instalacje i urzadzenia — s3 to:

a) wolnostojgce anteny lub zestawy antenowe radiowe, telewizyjne i satelitarne wraz z mocowaniem, w szczegdlnosci: maszty, wsporniki
wraz z osprzetem i wyposazeniem podstawowym, a takze urzgdzenia teleradiotechniczne,

b) urzadzenia i instalacje zamontowane na budowlach i obiektach matej architektury (w szczegdlnosci: sitowniki i urzgdzenia sterujgce do
bram wjazdowych, instalacje domofonow),

c) rurociggi znajdujgce sie dalej niz 150 metréw od budynku.

331. Wyszczegdlnione w OWU klauzule dodatkowe moga zawiera¢ odmienne lub dodatkowe definicje poje¢, niezbednych dla rozumienia celu
zastosowania danej klauzuli.
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UK2

Przetwarzanie danych osobowych
— co musisz wiedzie¢

Q. UNIQA

Kto jest administratorem Twoich danych

Administratorem Twoich danych jestesmy my, UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Chtodna 51,
00-867 Warszawa.

i Warto wiedzie¢ :
My = administrator danych, czyli UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
Ty = osoba, ktorej dane przetwarzamy
Jesli wyrazasz zgode na przesytanie informacji handlowych lub marketingowych przez inne spétki z grupy UNIQA, czyli UNIQA Towarzystwo Ubez-
pieczen na Zycie S.A. lub UNIQA Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A., lub UNIQA Polska S.A. to administratorem Twoich danych w celach
marketingowych, badania satysfakcji oraz statystycznych i analitycznych, w tym profilowania, jest réwniez odpowiednia spotka z grupy UNIQA, na
rzecz ktérej zostata udzielona zgoda. Dane kontaktowe oraz pozostate informacje sg takie same dla wszystkich spotek.

Jak skontaktowac sie z inspektorem ochrony danych

Wyznaczyli$my inspektora ochrony danych, z ktérym mozesz sie skontaktowa¢ poprzez e-mail: dane.osobowe@uniga.pl lub listownie na adres
administratora. Adres znajdziesz w czesci Kto jest administratorem Twoich danych. Z inspektorem ochrony danych mozesz sig¢ kontaktowac
we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

W jakich celach i na jakiej podstawie prawnej mozemy przetwarza¢ Twoje dane

Twoje dane przetwarzamy zawsze zgodnie z prawem.

Mozemy przetwarza¢ Twoje dane w celach ‘ Podstawa prawna:

wykonania umowy ubezpieczenia lub podjecia dziatan przed zawarciem
umowy, w tym oceny ryzyka ubezpieczeniowego;

przetwarzanie danych jest niezbedne do zawarcia i wykonania umowy
lub do podjecia dziatart na Twoje zgdanie, przed zawarciem umowy;

usprawnienia komunikacji; przetwarzanie danych kontaktowych (np. nr telefonu, e-mail), ktérych
podanie nie jest obowigzkowe, ale zalecane, wynika z prawnie
uzasadnionego interesu administratora, ktérym jest usprawnienie
komunikacji z Tobg w kwestiach zwigzanych z umowg ubezpieczenia

lub dziatan podjetych przed jej zawarciem;

wypetnienia obowigzkéw prawnych; przetwarzanie danych jest niezbedne do wypetnienia obowigzkéw
prawnych cigzacych na administratorze wynikajgcych w szczegdlnosci
z przepisow podatkowych i rachunkowych oraz sankcji wynikajgcych

z zobowigzan migdzynarodowych;

dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami; przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, ktérym jest mozliwos¢

dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi;

sprawdzenia Twojego zadowolenia z jakosci naszej ustugi lub
ze sposobu jej realizaciji;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, jakim jest podnoszenie
jakosci Swiadczonych ustug i realizacja wytycznych Komisji Nadzoru
Finansowego;

przedstawiania Ci naszych produktéw i ustug za pos$rednictwem
marketingu bezposredniego;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, czyli prowadzenia marketingu
bezposredniego naszych ustug i produktow;

przeciwdziatania przestepstwom;

przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie

uzasadnionego interesu administratora, czyli przeciwdziatania
i Scigania przestepstw;

statystycznych i analitycznych, w tym w celu profilowania; przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, ktérym jest wykonywanie

statystyk i analiz;

reasekuracji ryzyka; przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora, czyli zmniejszenia ryzyka

ubezpieczeniowego zwigzanego z zawartg z Tobg umowa.

Jak dtugo bedziemy przechowywaé Twoje dane

W zaleznosci od podstawy prawnej przetwarzania Twoich danych osobowych, bedziemy je przechowywali do czasu, gdy przedawnig sig rosz-
czenia z tytutu umowy ubezpieczenia lub wygasnie obowigzek przechowywania danych wynikajgcy z przepiséw prawa, lub zrealizujemy nasz
prawnie uzasadniony interes, lub zgtosisz sprzeciw wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym interesie, lub wycofasz zgode na
przetwarzanie danych.
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Komu mozemy udostepniaé lub przekazaé¢ Twoje dane

Twoje dane osobowe mozemy udostepnia¢ podmiotom upowaznionym do udostepnienia im danych osobowych na podstawie przepiséw prawa,
np. Ubezpieczeniowemu Funduszowi Gwarancyjnemu, Centralnej Ewidencji Pojazdéw, innym zaktadom ubezpieczen lub zaktadom reasekuracji.

Twoje dane mozemy roéwniez przekaza¢ podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie UNIQA, np.:

» dostawcom ustug IT,

* podmiotom windykujgcym naleznosci,

* agencjom marketingowym,

» podmiotom swiadczgcym ustugi assistance,

* agentom ubezpieczeniowym.

Podmioty, ktérym przekazujemy Twoje dane, przetwarzajg je na podstawie zawartej z nami umowy — wytgcznie zgodnie z naszymi poleceniami.

Czy Twoje dane bedziemy przekazywaé poza Europejski Obszar Gospodarczy

Twoje dane osobowe mozemy przekaza¢ poza Europejski Obszar Gospodarczy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa w tym zakresie.
Dane mozemy przekaza¢ w szczegolnosci na podstawie wydanych przez Komisje decyzji lub standardowych klauzul ochrony danych osobowych
przyjetych przez Komisje.

Mozesz otrzymac kopie dokumentu regulujgcego przetwarzanie Twoich danych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym lub informacje
0 miejscu jego udostepnienia.

Jakie prawa Ci przystuguja

Przystuguja Ci prawa: dostepu do Twoich danych osobowych; ich sprostowania; usuniecia; ograniczenia ich przetwarzania; wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania, ktére dokonywane jest na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora; przeniesienia danych osobowych;
wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych w zakresie, w jakim podstawg przetwarzania jest Twoja zgoda. Wycofanie zgody nie
wptywa jednak na przetwarzanie danych, jakie odbyto sie przed wycofaniem Twojej zgody. Masz réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Na czym polega zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie

Twoje dane bedziemy przetwarza¢ w sposéb zautomatyzowany, czyli bez udziatu cztowieka, w tym réwniez bedziemy je profilowaé. Robimy to
po to, aby méc przedstawi¢ Ci oferte ubezpieczenia. Dane osobowe, zwtaszcza te okreslajgce przedmiot i przebieg ubezpieczenia, bedziemy
wykorzystywac do oceny ryzyka ubezpieczeniowego i wyliczenia sktadki. Wigksza warto$¢ przedmiotu ubezpieczenia lub wieksza szkodowos¢
moze sig¢ przetozy¢ na wyzsze ryzyko ubezpieczeniowe i tym samym Twoja sktadka ubezpieczeniowa moze by¢ wyzsza.

Przyktad
Jesliw poprzednich latach byto kilka sttuczek samochodowych, to moze oznaczac, ze automatycznie wyliczymy Ci wyzszg sktadke ubezpieczeniowa.

Masz prawo zakwestionowa¢ automatycznie podjetg decyzje, wyrazi¢ wtasne stanowisko lub uzyskac interwencje cztowieka co oznacza, ze
cztowiek przeanalizuje dane i podejmie decyzje.

Co jeszcze warto wiedzie¢

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, niemniej jest warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia. Konsekwencjg niepodania danych jest
niemoznos$¢ zawarcia umowy ubezpieczenia. Podanie danych osobowych w celach marketingowych lub badania satysfakcji jest dobrowolne.

W przypadku danych osobowych nieuzyskanych od Ciebie, zrédtem pozyskania Twoich danych jest np. ubezpieczajgcy. Moga to by¢ w szczegdino-
$ci: imie i nazwisko, adres, data urodzenia, PESEL, e-mail, telefon.

W przypadku uméw ubezpieczenia pojazdu zrodtem pozyskania danych moze byé réwniez Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny, z ktérego
pozyskujemy m.in. historie szkodowosci, z Centralnej Ewidencji Pojazdow pozyskujemy m.in. adres, REGON, PESEL albo serig, numer i nazwe
dokumentu potwierdzajgcego tozsamos$é oraz nazwe panstwa, ktore wydato dokument, a takze informacje o pojezdzie, natomiast z Centralnej
Ewidencji Kierowcow pozyskujemy informacje o wykroczeniach lub przestepstwach stanowigcych naruszenia przepiséw ruchu drogowego i przypisa-
nych im punktach, w tym o kierowaniu pojazdem w stanie nietrzezwosci, w stanie po uzyciu alkoholu lub $rodka dziatajgcego podobnie do alkoholu,
wysokosci grzywny oraz fakcie jej uiszczenia, a takze o uprawnieniach do kierowania pojazdami.
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