Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej posrednika kredytu hipotecznegad l uz
Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym UBEZPIECZENIA

Przedsigbiorstwo: TUZ Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Spotka Akcyjna

(poprzednio: TUZ Towarzystwo Ubezpieczenn Wzajemnych), Polska
Produkt: Obowiazkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci

cywilnej posrednika kredytu hipotecznego

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje dotyczgce umowy zawarte sg w innych dokumentach — w dokumencie ubezpieczenia (polisie) oraz w ogélnych
warunkach obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posrednika kredytu hipotecznego, zatwierdzonych uchwatg Zarzagdu TUZ Ubezpieczenia Towarzystwa
Ubezpieczen i Reasekuracji Spotki Akcyjnej (poprzednio: TUZ Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych), zwanej dalej: ,TUZ Ubezpieczenia” nr U/84/2026 z dnia 27 maja 2026
r., obowigzujacych od dnia 15 lipca 2026 r., w ktérych znajdujg sie szczegétowe informacje o zasadach udzielania ochrony ubezpieczeniowej.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie

Jest to ubezpieczenie majgtkowe do 0séb fizycznych, oséb prawnych lub przedsiebiorcéw prowadzgcymi we wtasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczag lub zawodowa,
wykonujacymi dziatalno$¢ w zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego,

Grupy ubezpieczenia: grupa 13 Il dziatu ubezpieczen, o ktérej mowa w zatgczniku do ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015 r. o dziatalnoSci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
X odpowiedzialnosci cywilnej przedsigbiorcy niewykonujgcych
dziatalnos$ci w zakresie posrednictwa kredytu hipotecznego.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Przedmiot ubezpieczenia:
Przedmiotem ubezpieczeniem jest OC posrednika kredytu
hipotecznego za szkody wyrzgdzone dziataniem lub zaniechaniem

Ubezpieczonego, w okresie ubezpieczenia, w zwigzku . . . . . .
z wykonywang dziatalno$cia w zakresie posrednictwa kredytu ﬂ Jakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
®

hipotecznego. TUZ Ubezpieczenia nie odpowiada m.in. za szkody:
v’ Ubezpieczeniem s3 objete réwniez szkody wyrzadzone przez ! wyrzadzone umysinie;

agenta  posrednika  kredytu  hipotecznego w  zwigzku ! polegajacych na uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie mienia,
z wykonywaniem dziatalno$ci w zakresie posrednictwa kredytu wyrzadzonych przez Ubezpieczonego lub agenta danego
hipotecznego Suma ubezpieczenia. posrednika kredytu hipotecznego matzonkowi, wstepnemu,
zstepnemu, rodzenstwu, a takze powinowatemu w tej samej linii
Suma ubezpieczenia lub stopniu, osobie pozostajgcej w stosunku przysposobienia oraz
Suma gwarancyjna ubezpieczenia OC, w okresie nie dtuzszym niz jej matzonkowi, jak réwniez osobie, z ktorg Ubezpieczony lub agent
12 miesiecy, wynosi réwnowarto$¢ w ztotych: danego posrednika kredytu hipotecznego pozostaje we wspélinym
— 460 000 euro w odniesieniu do jednego zdarzenia, ktérego pozyciu;

skutki sg objete umowg ubezpieczenia OC, oraz ! wyrzadzonych przez Ubezpieczonego lub agenta danego
— 750 000 euro w odniesieniu do wszystkich takich zdarzen. posrednika kredytu hipotecznego po wykresleniu z rejestru
posrednikéw kredytowych, chyba ze szkoda jest nastepstwem
Kwota, o ktérej mowa powyzej, jest ustalana przy zastosowaniu kursu wykonywania dziatalnosci w zakresie posrednictwa kredytu
$redniego euro, ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski po raz hipotecznego przed wykresleniem z rejestru  posrednikow

pierwszy w roku, w ktorym umowa ubezpieczenia OC zostata zawarta. kredytowych;

! polegajacych na zaptacie kar umownych;

! powstatych wskutek dziatan wojennych, rozruchéw i zamieszek,
a takze aktow terroru.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?
@ v Terytorium Rzeczpospolitej Polskiej oraz kraje cztonkowskie UE.

Co nalezy do obowigzkéw ubezpieczonego?
Obowiazki Ubezpieczonego
Obowiazki na poczatku umowy
- optacenia sktadki lub raty sktadki ubezpieczeniowej, jezeli w umowie ubezpieczenia wskazano pdzniejszy termin ptatnosci sktadki lub jej pierwszej raty,
niz poczatek ochrony ubezpieczeniowej.
Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego (jezeli wiedziatl o zawarciu umowy ubezpieczenia na jego rzecz)
Obowiazki w czasie trwania umowy
= zgtaszania zmian okolicznosci, o ktérych Ubezpieczajacy informowat TUZ Ubezpieczenia przed zawarciem umowy ubezpieczenia, niezwlocznie po
otrzymaniu o nich wiadomosci;
- zgtaszania zmiany adresu;
- optacenia sktadki lub raty sktadki ubezpieczeniowej, jezeli termin jej zaptaty przypadat w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowe;j.

Obowiazki w przypadku zaj$cia wypadku ubezpieczeniowego

- uzycia dostepnych mu $rodkéw w celu zmnigjszenia rozmiaréw wypadku ubezpieczeniowego;

- powiadomienia TUZ Ubezpieczenia o wypadku ubezpieczeniowym niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 7 dni od daty powziecia o nim
wiadomosci pod numer telefonu 22 327 60 60 lub na stronie internetowej www.tuz.pl;

- przedstawienia TUZ Ubezpieczenia posiadane dowody dotyczace zdarzenia i szkody oraz utatwi¢ TUZ Ubezpieczenia ustalenie okoliczno$ci
zdarzenia i rozmiaru szkod;

- powiadomienia TUZ Ubezpieczenia niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 3 dni od daty powziecia wiadomosci o wystapieniu na droge sgdowg
wobec Ubezpieczajacego;

= doreczenia TUZ Ubezpieczenia orzeczenie sadu w terminie umozliwiajgcym TUZ Ubezpieczenia ewentualne przystapienie do sprawy
w charakterze interwenienta ubocznego po stronie Ubezpieczajacego w celu wniesienia ewentualnego $rodka odwotawczego od wydanego
w sprawie orzeczenia Jezeli orzeczenie sgdu nastapito w formie wyroku Ubezpieczajacy jest obowigzany doreczy¢ TUZ Ubezpieczenia rowniez
jego uzasadnienie;

- niezwtocznego, nie pozniej niz w terminie 3 dni od daty otrzymania postanowienia o umorzeniu postepowania karnego, administracyjnego albo
cywilnego lub postepowania wykroczeniowego wszczetego w sprawie szkody, dostarczenia do TUZ Ubezpieczenia odpis tego postanowienia;

- zabezpieczenia mozno$¢ dochodzenia roszczen wobec 0sdb odpowiedzialnych za szkode niezwtocznego powiadomienia Policji lub Prokuratury
jezeli do szkody doszto w okoliczno$ciach nasuwajgcych przypuszczenie, ze zostato popetnione przestepstwo;

- Ubezpieczony zobowigzany jest doreczy¢é TUZ Ubezpieczenia orzeczenie sadu wraz z uzasadnieniem w terminie umozliwiajacym mu zajecie
stanowiska w sprawie ewentualnego dalszego postepowania.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ skiadki?

Tryb ptatnosci skiadki

Sposob optacenia sktadki wskazany jest w umowie ubezpieczenia.

Sktadka ptatna jest jednorazowo lub w ratach, stosownie do postanowiefl umowy ubezpieczenia Za zaptate sktadki lub raty sktadki nie uwaza sie zaptaty kwoty
nizszej od wskazanej w umowie ubezpieczenia.

Terminy ptatnosci:

Termin ptatnosci sktadki lub rat skfadki oraz ich wysoko$¢ okresla sie w umowie ubezpieczenia Zaptata sktadki lub jej pierwszej raty Ubezpieczajgcy dokonuje
w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia, chyba ze w umowie ubezpieczenia ustalono inaczej Jezeli zaptata sktadki lub rata sktadki dokonywana jest w formie
przelewu bankowego lub przekazu pocztowego, za dzien optacenia sktadki lub raty sktadki uwaza sie date wptywu $rodkéw pienieznych na wtasciwy rachunek TUZ
Ubezpieczenia.



Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?
Poczatek i koniec okres ubezpieczenia okresla sie¢ w dokumencie ubezpieczenia (polisie).
Odpowiedzialno$¢ TUZ Ubezpieczenia trwa przez okres wskazany w umowie i konczy sie z uptywem ostatniego dnia tego okresu W przypadku optacania sktadki
ubezpieczeniowej w ratach, niezaptacenie przez Ubezpieczajgcego raty sktadki w terminie oznaczonym przez TUZ Ubezpieczenia nie powoduje ustania
odpowiedzialno$ci TUZ Ubezpieczenia.
Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

- z uptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia;

— z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia.

Jak rozwiaza¢ umowe?

Sktadajgc pisemne o$wiadczenie woli na adres siedziby TUZ Ubezpieczenia lub u agenta ubezpieczeniowego dziatajgcego w imieniu TUZ Ubezpieczenia.

W przypadku nadania o$wiadczenia o wypowiedzeniu lub odstapieniu od umowy ubezpieczenia obowigzkowego, przesytka listowa, za chwile jego ztozenia uwaza
sie date nadania o$swiadczenia w placéwce Poczty Polskiej.

Odstapienie od umowy ubezpieczenia na wniosek Ubezpieczajgcego moze nastgpi¢ w przypadku, jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6
miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.



