Ubezpieczenie NNW Tuz

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym UBEZPIECZENIA

Przedsigbiorstwo: TUZ Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji
Spoétka Akcyjna (poprzednio: TUZ Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych),
Polska

Produkt: Bezpieczny Dom

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy ubezpieczenia oraz informacje dotyczace umowy ubezpieczenia zawarte sg w dokumencie ubezpieczenia (polisie) oraz w
Ogolnych warunkach ubezpieczenia Bezpieczny Dom, zatwierdzonych uchwatg Zarzadu TUZ Ubezpieczenia Towarzystwa Ubezpieczen i Reasekuracji Spotki Akcyjnej
(poprzednio: TUZ Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych), zwanej dalej: ,TUZ Ubezpieczenia” nr U/93/2026 z dnia 10 czerwca 2026 r., obowiazujacych od dnia 15 lipca 2026 r.,
w ktorych znajdujg sie szczegotowe informacje o zasadach udzielania ochrony ubezpieczeniowe;j.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Jest to ubezpieczenie osobowe skierowane do 0s6b fizycznych uzytkujgcych dom jednorodzinny lub mieszkanie na podstawie odpowiedniego tytutu prawnego.

Grupy ubezpieczenia: 1, |l dziatu ubezpieczen, zgodnie z zalgcznikiem do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
(Dz. U. z2015r., poz. 1844 z p6zn. zm.).

Co jest przedmiotem ubezpieczenia? .: Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Przedmiot i zakres ubezpieczenia: Ubezpieczenie nie obejmuje:
v Przedmiotem ubezpieczenia sg nastgpstwa nieszczesliwych wypadkow,

ktorym ulegt Ubezpieczony w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej,
v" Umowg ubezpieczenia z rozszerzeniem zakresu ochrony o:

1)  trwatly uszczerbek na zdrowiu powstatego w wyniku zawatu serca
lub udaru moézgu pod warunkiem, iz zawat serca lub udar mézgu * czystych strat finansowych poniesionych w zwigzku z nastepstwami
zostaly zdiagnozowane po raz pierwszy u Ubezpieczonego nieszczesliwego wypadku,

w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej,

2)  $mier¢ w wyniku zawatu serca lub udaru mézgu pod warunkiem,
iz zawat serca lub udar moézgu zostaly zdiagnozowane po raz
pierwszy u moga zosta¢ objgte osoby, ktdre nie ukonczyly 60

X strat materialnych zwigzanych z nastepstwami nieszczesliwego
wypadku z tytutu utraty, uszkodzenia lub zniszczenia rzeczy
osobistych lub wszelkiego mienia,

#  zados$¢uczynienia za odniesiony boli cierpienie fizyczne i moralne.

roku
zycia.
v Ubezpieczenie obejmuje nastgpujace nastepstwa nieszczesliwych
wypadkow:
1)  trwaly uszczerbek na zdrowiu w wyniku nieszczesliwego
wypadku,

2)  $mierci w wyniku nieszczesliwego wypadku,
3) koszty (nabycia, wypozyczenia lub naprawy) przedmiotéw
ortopedycznych i $rodkéw pomocniczych - poniesione przez
Ubezpieczonego na terenie Rzeczpospolitej Polskiej w zwigzku
z nieszczesliwym wypadkiem, Jakie s3 ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
4)  dzienne $wiadczenia szpitalne przystugujg za minimum 3 dni A TUZ Ubezpieczenia nie odpowiada za szkody powstate m.in. wskutek:
nieprzerwanej  hospitalizacji  Ubezpieczonego w  wyniku | zdarzen spowodowanych umyslnie przez Ubezpieczonego Ilub

nieszczesliwego wypadku, zawatu lub udaru objetego ochrong wynikajacych z jego razacego niedbalstwa, chyba ze zapfata
ubezpieczeniowa, jednak nie diuzej niz za okres 60 dni od daty odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom
wystgpienia nieszczesliwego wypadku; dotyczy wylgcznie stusznosci,

pierwszej hospitalizacji, nastepujacej po wystapieniu danego | dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjgtkowego zamachéw

zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa. terrorystycznych, uczestniczenia w  rozruchach, sabotazach,

strajkach, zamieszkach, akcjach protestacyjnych, blokadach drég,
uczestniczenia w porachunkach, zakfadach, béjkach
(z wyjatkiem dziatania w obronie koniecznej),

Suma ubezpieczenia: |
Okreslona w dokumencie ubezpieczenia przez TUZ Ubezpieczenia,

W uzgodnieniu z Ubezpieczajgcym suma ubezpieczenia oraz limity I posredniego i bezposredniego dziatania materiatow radioaktywnych,
wysokosci dla poszczegdlnych rodzajow $wiadczen stanowig gorna granice | usilowania lub popetienia samobodjstwa, samookaleczenia lub
odpowiedzialnosci TUZ Ubezpieczenia z tytulu wszystkich roszczen przestepstwa przez Ubezpieczonego,

powstatych w zwigzku ze zdarzeniem objetym ochrong ubezpieczeniowg ! wszelkich choréb lub stanéw chorobowych nawet takich, ktére wystepuja
i majacym miejsce o okresie ubezpieczenia nagle (nie dotyczy zawatu serca i udaru mézgu pod warunkiem, iz

zawat serca lub udar mézgu zostaty zdiagnozowane po raz pierwszy u
Ubezpieczonego w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowe;j),

! uprawiania sportu w celach zarobkowych, wyczynowego uprawiania
sportu, uprawiania sportu wysokiego ryzyka o ile umowa
ubezpieczenia nie stanowi inacze;j.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?
@ Terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i poza granicami kraju.

Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

Obowiazki Ubezpieczajacego
Obowiazki na poczatku umowy
—  opfacenia skiadki ubezpieczeniowej.

Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego (jezeli wiedziat o zawarciu umowy ubezpieczenia na jego rzecz)
Obowiazki w czasie trwania umowy
—  zgtaszania zmian okolicznosci, o ktérych Ubezpieczajacy informowat TUZ Ubezpieczenia przed zawarciem umowy ubezpieczenia, niezwiocznie po otrzymaniu

0 nich wiadomosci.

Obowiazki w przypadku w razie wystapienia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa:

— w razie zajscia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uprawniony zobowigzany jest niezwlocznie, nie pézniej niz
w terminie 14 dni, zawiadomi¢ TUZ Ubezpieczenia pod numer telefonu, faxu lub e-mail wskazany w dokumencie ubezpieczenia o wystapieniu wypadku, a gdyby



zachowanie tego terminu byto w ciggu 7 dni od daty ustania przyczyny uniemozliwiajgcej zawiadomienie w terminie,

- Ubezpieczony zobowigzany jest stara¢ sig ztagodzi¢ skutki wypadku przez niezwloczne zgtoszenie sie do lekarza, podda¢ sie opiece, zaleceniom
i zabiegom lekarskim,

- Ubezpieczony zobowigzany jest zgtosi¢ szkode na wymaganym przez TUZ Ubezpieczenia druku zgtoszenia szkody (niezaleznie od dokonania powiadomienia
o szkodzie, o ktérym mowa powyzej wraz z wymaganymi zatgcznikami,

- Ubezpieczony zobowigzany jest umozliwi¢ TUZ Ubezpieczenia dokonanie czynnosci niezbgdnych do ustalenia odpowiedzialno$ci TUZ Ubezpieczenia, okolicznosci
powstania wypadku lub wysokosci $wiadczenia oraz udzieli¢ w tym celu pomocy i wyjasnien,

- Ubezpieczony zobowigzany jest zwolni¢ lekarzy, u ktérych Ubezpieczony leczyt sie przed zaistnieniem zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa lub ktérzy
sprawowali i nadal sprawujg opieke po zaistnieniu nieszczesliwego wypadku, z obowigzku zachowania tajemnicy lekarskiej oraz wyrazi¢ zgode na udostepnienie
dokumentacji medycznej z leczenia w zakresie niezbednym do uzyskania informacji zwigzanych z weryfikacjg podanych przez Ubezpieczonego informaciji o jego
stanie zdrowia,

- Ubezpieczony zobowigzany jest na zlecenie TUZ Ubezpieczenia poddac¢ sig badaniom lekarskim (przez lekarzy zaufania wskazanych przez TUZ Ubezpieczenia)
majacym ustali¢ istnienie i stopien trwatego uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia, a w razie koniecznosci, poddac¢ sie w tym celu obserwacji lekarskiej,

- Ubezpieczony zobowigzany jest poinformowania o zakonczeniu leczenia lub terminie jego zakonczenia,

- Ubezpieczony zobowigzany jest dostarczy¢ TUZ Ubezpieczenia w ciggu 7 dni od daty zakonczenia leczenia dokumenty, niezbedne do rozpatrzenia wniosku
o wyptate Swiadczenia:

a) dokumentacije lekarska i inne dokumenty stwierdzajgce przyczyny uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia i zakres udzielonej pomocy medyczne;j,
b) rachunkéw i dowody ich zaptaty za optacong pomoc medyczng lub dotyczace innych kosztéw objetych zakresem ubezpieczenia,
c) dokumentéw wymienionych w pismie skierowanym do Ubezpieczonego, niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci TUZ Ubezpieczenia i rozmiaru szkody.

Jaki kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Tryb ptatnosci sktadki
Sktadka moze by¢ roztozona na raty.
Za zaptate skiadki lub raty skiadki nie uwaza sie zaptaty kwoty nizszej od wynikajgcej z umowy ubezpieczenia.

Terminy ptatnosci:

Zaptaty sktadki lub jej pierwszej raty Ubezpieczajgcy dokonuje w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia, chyba ze w umowie ubezpieczenia ustalono inaczej.

Termin zapfaty sktadki lub w przypadku roziozenia sktadki na raty pierwszej i kolejnych rat oraz ich wysoko$¢ okresla sig w dokumencie ubezpieczenia (polisie).

Jezeli zaptata skiadki albo raty sktadki dokonywana jest w formie przelewu bankowego, za dzien zaptaty uwaza sie dzien wptywu sktadki na rachunek bankowy TUZ
Ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna si¢ i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Poczatek i koniec okres ubezpieczenia okresla sie w dokumencie ubezpieczenia (polisie).

Odpowiedzialno$¢ TUZ Ubezpieczenia rozpoczyna sie od dnia oznaczonego w polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od nastepnego
dnia po zawarciu umowy ubezpieczenia i zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty, z zastrzezeniem okolicznosci wskazanych w ponizszym zdaniu.

Jezeli w polisie okreslono pdzniejszy termin zapfaty sktadki lub jej pierwszej raty, odpowiedzialno$¢ TUZ Ubezpieczenia rozpoczyna sig od dnia oznaczonego w polisie
jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od nastepnego dnia po zawarciu umowy ubezpieczenia.

W przypadku ryzyka powodzi ochrona ubezpieczeniowa TUZ Ubezpieczenia rozpoczyna sie po uptywie 30 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia, jednakze nie
wczesniej niz od dnia nastgpnego po optaceniu skiadki (karencja). Karencji nie stosuje si¢ w przypadku nieprzerwanej kontynuacji umowy ubezpieczenia
w TUZ Ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:

- zuptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia, na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia,

- zuptywem 30 dni od daty wypowiedzenia przez Ubezpieczajgcego umowy ubezpieczenia,

-z dniem wypowiedzenia umowy ubezpieczenia zgodnie z OWU,

-z dniem wypowiedzenia przez TUZ Ubezpieczenia umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym lub z uptywem okresu, za ktéry przypadata niezaptacona
sktadka lub jej pierwsza,

- rata, jezeli po uptywie terminu TUZ Ubezpieczenia wezwato Ubezpieczajgcego do zaptaty raty sktadki z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia
otrzymania wezwania, spowoduje ustanie odpowiedzialnosci,

-z dniem okreslonym w porozumieniu stron o rozwigzaniu umowy zgodnie z OWU,

- w przypadku niezaptacenia kolejnej raty sktadki w wyznaczonym terminie jezeli po uptywie terminu TUZ Ubezpieczenia wezwato Ubezpieczajgcego do zaptaty
raty sktadki z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci.

- zchwilg przejscia prawa wtasnosci na nowego wiasciciela, chyba ze prawa z umowy ubezpieczenia zostaty przeniesione na nabywce przedmiotu ubezpieczenia
za zgodg TUZ Ubezpieczenia.

Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres diuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia, w terminie 30 dni, a w przypadku
gdy Ubezpieczajacy jest przedsigbiorcg w terminie 7 dni, od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy, jak i TUZ Ubezpieczenia moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w terminie 14 dni od otrzymania od drugiej strony
zgdania zmiany wysokos$ci sktadki na skutek ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiang prawdopodobienstwa powstania szkody.

Za porozumieniem stron mozliwe jest rozwigzanie umowy ubezpieczenia przed koricem okresu ubezpieczenia, jezeli rozwigzanie tej umowy ma na celu zawarcie z TUZ
Ubezpieczenia kolejnych uméw ubezpieczenia na ten sam okres ubezpieczenia i na bazie tych samych OWU (tzw. wyréwnanie okreséw ubezpieczenia).



