Ubezpieczenie Assistance — Wariant Srebrny direk
Dokument zawierajgcy informacije o produkcie ubezpieczeniowym Ire t

DA Deutsche Allgemeine Versicherung AG

Niemcy, numer zezwolenia: 10005343

A company of ¢4 ZURICH

Przedsigbiorstwo: DA Deutsche Allgemeine Versicherung AG (adres: Platz der Einheit 2, 60327 Frankfurt nad Menem; numer
zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej na terenie Niemiec: 10005343, dalej jako: Ubezpieczyciel) prowadzace
dziatalno$¢ ubezpieczeniowag w Polsce w ramach swobody swiadczenia ustug.

Produkt: Ubezpieczenie Assistance — Wariant Srebrny

Niniejszy dokument zawiera najwazniejsze informacje o produkcie. Petne informacje o produkcie podawane sg przed zawarciem
umowy ubezpieczenia i znajdujg sie w Ogdlinych Warunkach Ubezpieczenia Auto Casco DA DIREKT (dalej OWU). OWU obowigzujg
od dnia 03.07.2025 roku.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Jest to dobrowolne ubezpieczenie majatkowe, ktdre zapewnia pomoc techniczng i organizacyjng kierowcy i pasazerom w przypadku
réznych zdarzen losowych podczas podrézy. Obejmuje szkody majace zwigzek z m.in. awarig pojazdu, wypadkiem, kradziezg
ubezpieczonego pojazdu (Dziat Il Grupa 18. wedtug Zatgcznika do Ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j
i reasekuracyjnej). Wariant Srebrny zapewnia ochrone w zakresie takich Swiadczen jak organizacja proby naprawy pojazdu przez
telefon, rozruch akumulatora, organizacja naprawy pojazdu w miejscu zdarzenia ubezpieczeniowego, dowdz paliwa, wymiana

przebitej opony czy otwarcie pojazdu — w przypadku zdarzen majgcych miejsce na terenie Polski.
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Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Zakresem ubezpieczenia Assistance w Wariancie Srebrnym
objete zostaty (miedzy innymi) zdarzenia powstate w wyniku:

v wypadku, o ktorym mowa w OWU, lub niezaleznej od

dziatania kierowcy awarii pojazdu, w tym roztadowania

akumulatora;

zdarzenia klimatycznego;

btedu kierowcy, na ktére skfadajg sie m.in. brak paliwa,

roztadowanie Dbaterii pojazdu elektrycznego, ktore

powoduje unieruchomienie pojazdu w miejscu zdarzenia

ubezpieczeniowego, przebita opona, problemy z

kluczami pojazdu czy zakopanie;

kradziezy pojazdu;

proby kradziezy lub uszkodzenia czesci pojazdu lub

wyposazenia pojazdu, ktore skutkuje unieruchomieniem

pojazdu w miejscu zdarzenia ubezpieczeniowego;

Vv uszkodzenia szyby pojazdu — pekniete lub rozbite szyby,
ktére skutkujg unieruchomieniem pojazdu w miejscu
zdarzenia.
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Szczegoétowe informacje o zakresie objetym ochrong znajdujg
sie w rozdziale 28. OWU.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie Assistance w Wariancie Ztotym nie obejmuje

(miedzy innymi) zdarzen:

= powstatych wskutek umysinego dziatania lub razgcego
niedbalstwa kierowcy;

x spowodowanych na skutek popetnienia przez kierowce
przestepstwa lub jego usitowania w rozumieniu przepisow
prawa panstwa, w ktérym doszto do zdarzenia;

x powstatych  wskutek umyslnego samookaleczenia,
samobojstwa lub jego usitowania przez kierowce;

x wynikajgcych z instalacji w pojezdzie czesci lub urzgdzen,
ktore nie sg zalecane przez producenta pojazdu;

= powstatych wskutek dziatan wojennych, stanu wojennego,
stanu wyjgtkowego, wybuchu nuklearnego, epidemii,
pandemii, wyciekéw, zanieczyszczen, skazenh, reakdcji
jadrowej, skazenia spowodowanego bronig jgdrowa lub
promieniotworczoscig

= powstatych wskutek strajkdw, lokautow, aktéw terroru,
sabotazu, buntu, rozruchéw, rewolucji, powstania,
zamieszek spotecznych i wojskowych, wojny, wojny
domowej, a takze konfiskaty, nacjonalizaciji,
przetrzymywania, zarekwirowania i zniszczenia mienia na
podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa;

% spowodowanych cyberatakiem;

% spowodowanych wskutek pozostawania przez kierowce w
stanie pod wptywem $rodkéw odurzajgcych lub w stanie
pod wptywem alkoholu.

Szczegdtowe informacje o zakresie nieobjetym ochrong
znajduja sie w rozdziale 32. OWU.

m Jakie sg ograniczenia ochrony

ubezpieczeniowej?

Poza przypadkami wymienionymi powyzej, Ubezpieczyciel

jest zwolniony z obowigzku wyptaty odszkodowania w

przypadku, gdy:

- koszty zostaly poniesione bez uprzedniej zgody
Ubezpieczyciela,

- koszty nie sg udokumentowane fakturami,

- zdarzenie dotyczy promieniowania lub  skazenia
radioaktywnego,

- pomoc zostata zorganizowana bez zgody Ubezpieczyciela,

- zdarzenie miato miejsce poza terytorialnym zakresem
ubezpieczenia lub po dacie wygasnigecia umowy,

- szkody nie sg bezposrednio zwigzane ze zdarzeniem
ubezpieczeniowym.

Pozostate wylgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela wskazano w rozdziatach 32. OWU.



Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

e Ochrong ubezpieczeniowg objete sg szkody, ktore
powstaty na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

Przed zawarciem umowy:

v podanie wszystkich danych i okolicznosci, o ktérych
podanie prosi Ubezpieczyciel lub posrednik
ubezpieczeniowy przy zawarciu umowy.

Po zawarciu umowy:

vV optacanie  skftadki  ubezpieczeniowej zgodnie z
harmonogramem okreslonym w polisie — w przypadku
ptatnosci w ratach, a w przypadku skiadki ptatnej
jednorazowo — optacenie jej w terminie okreslonym w
polisie;

v informowanie Ubezpieczyciela o wszelkich zmianach
danych, o ktére pytano przed zawarciem umowy, oraz o
wszelkich istotnych okolicznosciach;

V zgtoszenie szkody Ubezpieczycielowi nie pozniej niz w
ciggu 72 godzin od jej powstania, a w razie kradziezy
pojazdu — dodatkowo zawiadomienie wtasciwych organéw
(szczegdlnie Policji) nie poézniej niz w ciggu 3 dni
roboczych od dowiedzenia sie o kradziezy pojazdu;

V przedsiewziecie wszystkich érodkéw w celu zapewnienia
bezpieczenstwa ruchu w miejscu zdarzenia;

Vv uzywanie dostepnych $rodkéw majgcych na celu
zapobiezenie szkodzie lub zmniejszenie jej rozmiardw.

W przypadku zgtoszenia roszczenia:

V' niezwtoczne powiadomienie Ubezpieczyciela o zdarzeniu,
udzielenie mu niezbednych wyjasnien i przekazanie
wszelkich posiadanych informacji oraz wspétdziatanie z
Ubezpieczycielem w zakresie ustalenia okolicznosci
zdarzen ubezpieczeniowych.

Kluczowe obowigzki ubezpieczajgcego i ubezpieczonego
okreslone sg w rozdziale 10.i 11. OWU.

Sktadka ubezpieczeniowa moze by¢ ptatna gotéwkg, kartg
ptatniczg lub przelewem bankowym — w zaleznosci od kanatu
sprzedazy.

Sktadka moze zosta¢ optacona albo jednorazowo, albo w
dwoch, czterech albo dwunastu ratach. Platno$¢ w dwunastu
ratach jest mozliwa tylko w przypadku pfatnosci kartg
kredytowa.

Sktadka albo jej pierwsza rata powinna byé zaptacona przy
zawarciu umowy lub pdzniej, w terminach wskazanych w
polisie i zgodnie z trescig ogdinych warunkéw ubezpieczenia.

Wysokos¢ rat sktadki i terminy ptatnosci sg okreslone w
polisie.

m Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona

ubezpieczeniowa?

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na 12 miesiecy.
Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie w dniu
wskazanym w polisie jako dzien rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej, jednakze nie wczesniej niz w dniu
nastepnym po zaptaceniu sktadki lub jej pierwszej raty, i
konczy sie z uptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia
wskazanego w polisie, chyba Zze dojdzie do wznowienia
umowy ubezpieczenia zgodnie z postanowieniami rozdziatu 6.
Oowu.

m Jak rozwigza¢ umowe?

Od umowy mozna odstgpi¢, skiadajgc pisemne
powiadomienie w terminie:
30 dni od dnia zawarcia umowy — w przypadku osoby
fizycznej,
7 dni od dnia zawarcia umowy — w przypadku
przedsiebiorcy,
30 dni od dnia poinformowania o zawarciu umowy lub od
dnia doreczenia potwierdzenia zawarcia umowy, jezeli
jest to termin podzniejszy — w przypadku umoéw
zawieranych przez konsumentow za posrednictwem
Srodkéw porozumiewania sie na odlegtosc.

Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem
os$wiadczenie zostato wystane. Oswiadczenie o odstgpieniu
od umowy mozna ztozy¢ poprzez formularz dostepny na
stronie www.ominimo.pl/customerservice.

Celem uniknigcia automatycznego wznowienia umowy
ubezpieczenia, ubezpieczajgcy powinien ztozyé
os$wiadczenie o wypowiedzeniu umowy ubezpieczenia nie
pdzniej niz na jeden dzien przed uptywem okresu 12
miesiecy, na ktéry umowa ubezpieczenia zostata zawarta.
Wypowiedzenie mozna ztozy¢ pod adresem:
www.ominimo.pl/customerservice.

Nalezy pamietac, ze broszura dotyczaca produktu
ubezpieczeniowego nie jest wyczerpujgca, nie stanowi
czesci umowy ubezpieczenia i nie kwalifikuje sie jako
oferta. Podstawowym celem broszury produktu
ubezpieczeniowego jest przedstawienie najwazniejszych
cech produktu ubezpieczeniowego oraz ufatwienie
porownania kilku produktéw ubezpieczeniowych.



