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POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

Postanowienia wstepne

Na podstawie niniejszych Ogoélnych Warunkéw Ubezpiecze-
nia, zwanych dalej OWU, LINK4 zawiera umowe ubezpie-
czenia z osobg fizyczng, zwang dalej Ubezpieczajacym.
Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta na rachunek
wskazanej przez Ubezpieczajgcego osoby trzeciej (Ubez-
pieczonego). W takim przypadku wszystkie postanowienia
OWU (w tym postanowienia okreslajgce obowigzki) doty-
czgce Ubezpieczajgcego stosuje sie odpowiednio do Ubez-
pieczonego, z zastrzezeniem, ze:

1) postanowien dotyczacych obowigzkéw Ubezpieczajg-
cego nie stosuje sie do Ubezpieczonego jezeli Ubez-
pieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego ra-
chunek,

2) roszczenie o zaptate skladki przystuguje wytacznie
wobec Ubezpieczajgcego,

3) postanowien dotyczgcych Ubezpieczajgcego nie sto-
suje sie do Ubezpieczonego jezeli wyraznie wynika to
z tresci OWU.

Ubezpieczajacy powinien przekazac¢ Ubezpieczonemu OWU
na pismie lub innym trwatym nosniku przed zawarciem umo-
wy na jego rachunek. Niezaleznie od powyzszego Ubezpie-
czony ma prawo zgdac¢, aby LINK4 przedstawit mu informa-
cje o postanowieniach zawartej umowy oraz OWU w zakre-
sie dotyczgcym praw i obowigzkéw Ubezpieczonego.

W przypadku wniosku ubezpieczeniowego sktadanego za

posrednictwem serwisu internetowego LINK4, umowa ubez-

pieczenia zawierana jest dodatkowo pod warunkiem akcep-
tacji przez Ubezpieczajgcego zasad okreslonych w regula-
minie $wiadczenia ustug drogg elektroniczna, udostepnio-
nym w serwisie internetowym LINK4 (www.link4.pl).

§2

Definicje

llekro¢ w OWU uzywa sie wymienionych ponizej termindw,
nalezy przez nie rozumiec:

1.

choroba — reakcja organizmu na dziatanie czynnika cho-
robotworczego, objawiajgca sie zaburzeniami funkcji lub
uszkodzeniem struktury organizmu, wywotujgca niepozada-
ne objawy,

dom jednorodzinny — samodzielny budynek mieszkalny,
a takze samodzielna cze$¢ budynku blizniaczego lub sze-
regowego, oddany do uzytkowania, ktérego podstawowym
przeznaczeniem jest zaspokojenie potrzeb mieszkaniowych,
domownicy — osoby bliskie, ktdre pozostajg z Ubezpiecza-
jacym we wspolnym gospodarstwie domowym,
hospitalizacja — pobyt Ubezpieczajgcego w szpitalu, ktéry:
1) rozpoczat sie w okresie ochrony ubezpieczeniowe;j,

2) byl nastepstwem nieszczesliwego wypadku,

3) trwat nieprzerwanie dtuzej niz 24 godziny,

przy czym za pierwszy dzieh pobytu przyjmuje sie dzieh
rejestracji, a za ostatni — dzien wypisu ze szpitala,

koszty leczenia — koszty lekéw przepisanych przez leka-
rza, niezbednych do przywrdcenia zdrowia, uzasadnionych
z medycznego punktu widzenia, zwigzanych z chorobg spo-

10.

1.

12,

13.

14.

15.

16.

wodowang ugryzieniem lub ukgszeniem przez owada lub
kleszcza,

lek — lek gotowy w rozumieniu przepiséw ustawy Prawo far-
maceutyczne, ktéry uzyskat pozwolenie na dopuszczenie
do obrotu wydane przez Prezesa Urzedu Produktéw Lecz-
niczych, Wyrobéw Medycznych i Produktéw Biobdjczych,
Rade Unii Europejskiej lub Komisje Europejska i jest wpisa-
ny do Rejestru Produktéw Leczniczych Dopuszczonych do
Obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz ktérego
zakup mozna realizowa¢ wytgcznie na podstawie recepty,
LINK4 — LINK4 Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg
w Warszawie, wpisane do rejestru przedsigbiorcow Krajo-
wego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000142452,
w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy XlIl Wydziat Go-
spodarczy, dziatajgce na podstawie zezwolenia na wykony-
wanie dziatalnosci ubezpieczeniowej wydanego przez Mini-
stra Finansow,

mate jednostki plywajace — uzywane dla wtasnych potrzeb
w celach rekreacyjnych todzie wiostowe, wiostowe todzie
regatowe, kajaki wodne, rowery wodne, deski surfingowe
z zaglem i bez Zzagla, pontony, skutery wodne, a takze jachty
zaglowe o powierzchni pomiarowej zagla do 10 m2 i jachty
motorowe z silnikiem (réwniez pomocniczym) o mocy nie-
przekraczajgcej 5 kW (6,67 KM),

mieszkanie — samodzielna, wydzielona czgs¢ budynku wie-
lorodzinnego, oddana do uzytkowania i stuzgca do zaspoka-
jania potrzeb mieszkaniowych,

modele latajgce — uzywane dla wlasnych potrzeb, w ce-
lach rekreacyjnych, zdalnie sterowane, bezzatogowe mode-
le statkdw powietrznych, ktérych ciezar nie przekracza 5 kg,
nieszczesliwy wypadek — zdarzenie wywotane bezpo-
Srednio i wylgcznie przez zewnetrzng przyczyne niemajgca
bezposredniego lub posredniego zrodia w fizycznym badz
psychicznym schorzeniu Ubezpieczajgcego, ktéra to przy-
czyna zadziatata w trakcie trwania ochrony ubezpieczenio-
wej w sposob nagly, niezaleznie od woli Ubezpieczajgcego,
w nastepstwie ktorej doszto do uszczerbku na zdrowiu,
Smierci lub hospitalizaciji,

osoba bliska — partner zyciowy, dzieci, pasierbowie, dzie-
ci przysposobione albo przyjete na wychowanie, rodzice,
przysposabiajgcy, rodzenstwo, ojczym, macocha, tesciowie,
dziadkowie, wnukowie, powinowaci oraz inni niewymienieni
powyzej wstepni i zstepni Ubezpieczajgcego,

osoby trzecie — osoby inne niz zdefiniowane jako Ubezpie-
czajacy i osoby bliskie,

pracownicy — osoby zatrudnione przez Ubezpieczajgcego
— bez wzgledu na podstawe prawng zatrudnienia — do wyko-
nywania prac domowych,

recepta — polecenie dotyczgce lekow, ktére majg zostac
uzyte w leczeniu, wystawione przez uprawnionego lekarza
i spetniajgce wymogi przepiséw w sprawie recept lekarskich,
szpital — dziatajgcy zgodnie z prawem, na terenie Rzeczy-
pospolitej Polskiej, zaktad opieki zdrowotnej, ktérego zada-
niem jest catodzienna lub catodobowa opieka nad chorymi,
ich leczenie, przeprowadzanie badan diagnostycznych,
wykonywanie zabiegdw chirurgicznych w warunkach stacjo-
narnych, w specjalnie do tych celéw przystosowanych po-
mieszczeniach, posiadajgcych odpowiednig infrastrukture
i zatrudniajgcy catodziennie lub catodobowo zawodowy, wy-


http://www.link4.pl
https://pl.wikipedia.org/wiki/Lek

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.
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kwalifikowany personel pielegniarski i przynajmniej jednego
lekarza. Szpitalem nie jest dom opieki, osrodek sanatoryjny,
rehabilitacyjny lub wypoczynkowy, ani jakakolwiek placowka
zajmujgca sie leczeniem alkoholizmu lub innych uzaleznien,
ukaszenie — naruszenie tkanki skéry przez owady lub klesz-
cze (w tym uzadlenie),

ugryzienie — uszkodzenie tkanki ciata przez owady lub

kleszcze,

uprawianie sportu wysokiego ryzyka — uprawianie na-

stepujgcych dyscyplin sportu: abseiling, alpinizm, balo-

niarstwo, bobsleje, bouldering, canoeing gorski, downhill,

MTB, ekstremalne maratony biegowe, football amerykan-

ski, freeskiing (narciarstwo poza wyznaczonymi trasami),

heli-skiing, heli-snowboarding, himalaizm (wyprawy w gory
powyzej 5500 m. n.p.m.), kajakarstwo gorskie, kite-snowbo-
arding, kite-skiing, kite-surfing, nurkowanie z akwalungiem
ponizej 30 m, polo, rafting, rugby, saneczkarstwo, skoki na
bungee, skoki spadochronowe, speleologia, szybownictwo,
taternictwo, triathlon, signum polonicum, wspinaczka lo-
dowa, wspinaczka wysokogorska, wyscigi samochodowe

i motocyklowe,

uszczerbek na zdrowiu — fizyczne naruszenie sprawno-

$ci organizmu wymienione w tabeli Oceny procentowe;j

uszczerbku na zdrowiu stanowigcej zatgcznik do OWU,
wyczynowe uprawianie sportu — uprawianie dyscypliny
sportu w ramach zarejestrowanych sekcji, klubéw lub or-
ganizacji sportowych w celu uzyskania maksymalnych wy-
nikéw, polegajace na regularnym uczestniczeniu w trenin-
gach, zawodach i turniejach,

zawodowe uprawianie sportu — uprawianie dyscyplin

sportowych przez osoby bedgce cztonkami klubdw bio-

rgcych udziat w rozgrywkach o charakterze profesjonal-
nym, ogoélnokrajowym lub miedzynarodowym, organi-
zowanych przez wiasciwy dla danej dyscypliny zwigzek
sportowy lub przez osoby uprawiajgce sporty indywidu-
alne i biorgce udziat w rozgrywkach o charakterze pro-
fesjonalnym, ogodlnokrajowym lub miedzynarodowym,
organizowanych przez wiasciwy dla danej dyscypliny
zwigzek sportowy lub uprawianie dyscyplin sportowych
przez osoby uprawnione na podstawie umowy o prace
lub umowy cywilnoprawnej do otrzymywania w zwigzku

z uprawianiem sportu wynagrodzenia w dowolnej formie,

w tym takze stypendium lub zwrotu kosztéw zwigzanych

z uprawianiem sportu w postaci diet, zasitkow itp., nieza-

leznie od tego, czy sport jest uprawiany indywidualnie, czy

w ramach gier zespofowych,

zdarzenie ubezpieczeniowe:

1) w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypad-
kéow — nizej wymienione zdarzenia bedgce nastep-
stwem nieszczesliwego wypadku:

a) uszczerbek na zdrowiu,
b) $mier¢,
c) hospitalizacja;

2) w ubezpieczeniu kosztdw leczenia — zdiagnozowanie
po raz pierwszy przez lekarza w okresie ochrony ubez-
pieczeniowej choroby spowodowanej ugryzieniem lub
ukaszeniem przez owada lub kleszcza;

3) w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej — dzia-
fanie lub zaniechanie Ubezpieczajgcego powodujgce

szkode osobowg osoby trzeciej (. spowodowanie
Smierci, uszkodzenie ciata lub rozstroju zdrowia
osoby trzeciej) lub szkode rzeczowa osoby trzeciej (ij.
spowodowanie utraty, uszkodzenie lub zniszczenie
jakiejkolwiek rzeczy osoby trzeciej);

4) w ubezpieczeniu Assistance Szybka Pomoc — nieza-
lezne od woli Ubezpieczajgcego, przyszie i nieprze-
widziane zdarzenie, o charakterze nagtym, kidre wy-
stepuje w okresie ochrony ubezpieczeniowej i stanowi
podstawe do skorzystania przez Ubezpieczajgcego ze
Swiadczenh Assistance:

a) nagte zachorowanie Ubezpieczajgcego,

b) nieszczesliwy wypadek Ubezpieczajgcego,

c) stan zdrowia Ubezpieczajgcego, w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku, wymagajacy lezenia,

d) hospitalizacja Ubezpieczajgcego w nastepstwie na-
gtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku,

e) hospitalizacja osoby niesamodzielnej w nastep-
stwie nagtego zachorowania lub nieszczesliwego
wypadku,

f) stan zdrowia osoby niesamodzielnej w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku, wymagajacy lezenia,

g) hospitalizacja dziecka Ubezpieczajacego w na-
stepstwie nieszczesliwego wypadku lub nagtego
zachorowania.

§3

Konstrukcja produktu

Na podstawie OWU Ubezpieczajgcy moze zawrze¢ umowe

ubezpieczenia w nastepujgcym zakresie:

1) ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw
i kosztéw leczenia,

2) ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu
prywatnym,

3) ubezpieczenie pomocy prawne;j,

4) ubezpieczenie organizacji i Swiadczenia pomocy w zda-
rzeniach ubezpieczeniowych — Assistance Zdrowie,

5) ubezpieczenie organizacji i $wiadczenia pomocy
w zdarzeniach ubezpieczeniowych — Assistance Szyb-
ka Pomoc.

Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta jesli swym zakre-
sem obejmuje przynajmniej ubezpieczenie nastepstw nie-
szczesliwych wypadkow i kosztow leczenia lub ubezpiecze-
nie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym.
§4
Wylaczenia odpowiedzialnosci majace zastosowanie

do wszystkich zakres6w ochrony ubezpieczeniowej
objetych OWU

Niezaleznie od postanowien wytgczen szczegdlnych, okreslonych
dla poszczegélnych zakreséw ubezpieczenia, ochrong ubezpie-
czeniowg LINK4 nie sg objete zdarzenia ubezpieczeniowe:

1) powstate w zwigzku z:

a) pozostawaniem Ubezpieczajgcego w stanie nie-
trzezwosci lub w stanie po uzyciu alkoholu (w ro-
zumieniu przepisow Ustawy o wychowaniu w trzez-
wosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi) lub $rod-
kéw odurzajgcych, substancji psychotropowych
oraz $rodkoéw zastepczych (w rozumieniu przepi-
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sOw o przeciwdziataniu narkomanii) lub lekéw o po-
dobnym dziataniu, o ile ten stan miat wptyw na po-
wstanie lub rozmiar szkody,

b) popetnieniem lub usitowaniem popetnienia przez
Ubezpieczajgcego przestepstwa lub wykroczenia,

2) spowodowane:

a) umysinie przez Ubezpieczajacego,

b) na skutek razgcego niedbalstwa Ubezpieczajace-
go, chyba ze zaptata odszkodowania odpowiada
w danych okolicznosciach wzgledom stuszno$ci.

UMOWA UBEZPIECZENIA | ZASADY
PLATNOSCI SKLADKI

§5

Zawarcie umowy ubezpieczenia

Umowa ubezpieczenia zawierana jest po zlozeniu przez

Ubezpieczajgcego wniosku ubezpieczeniowego.

Whiosek ubezpieczeniowy moze zostac ztozony:

1)  w trakcie rozmowy telefonicznej z LINK4,

2) winnej formie, pod warunkiem akceptacji przez LINK4.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na podstawie infor-

macji podanych LINK4 przez Ubezpieczajgcego we wniosku

ubezpieczeniowym, dotyczacych:

1) danych personalnych Ubezpieczajgcego i Ubezpieczo-
nego,

2) przedmiotu i zakresu ubezpieczenia,

3) wysokosci sum ubezpieczenia,

4) okresu ubezpieczenia,

5) innych danych i parametréw, od uzyskania ktérych

LINK4 uzaleznia zawarcie umowy ubezpieczenia.
Ubezpieczajgcy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci
LINK4 wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére LINK4
zapytuje przy zawieraniu umowy ubezpieczenia.
Informacje, o ktérych mowa w ust. 3, umieszczone zostajg
w dokumencie ubezpieczenia, przy czym Ubezpieczajgcy
ma prawo, w terminie 7 dni od daty otrzymania dokumen-
téw, wystgpi¢ o dokonanie zmian danych zamieszczonych
w dokumencie ubezpieczenia, o ile odbiegajg one od sta-
nu faktycznego lub sg niezgodne z przekazanymi LINK4
informacjami.

§6
Obowiazki Ubezpieczajacego

W trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowe;:

1) Ubezpieczajgcy ma obowigzek niezwtocznie powia-
domi¢ LINK4 o wszelkich zmianach danych podanych
LINK4 przy zawieraniu umowy ubezpieczenia.

2) LINK4 ma prawo do weryfikacji informacji podanych
przez Ubezpieczajgcego oraz do zgdania przedsta-
wienia dokumentéw potwierdzajgcych te informacje,
szczegolnie w przypadku wystgpienia szkody.

3) LINK4 nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicz-
nosci, ktére z naruszeniem obowigzkdéw informacyjnych
okreslonych w pkt. 1) i §5 nie zostaly podane do jego
wiadomosci. Jezeli do naruszenia obowigzkéw infor-
macyjnych doszto z winy umysinej, w razie watpliwosci
przyjmuje sie, ze szkoda jest skutkiem okolicznosci,
ktére nie zostaty podane do wiadomosci LINK4.

4) W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za
sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa wypadku,
kazda ze Stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany wy-
sokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktérej zaszta
ta okoliczno$¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku
biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia
takiego zgdania druga Strona moze w terminie 14 dni
wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

§7
Okres ubezpieczenia

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres jednego
roku, chyba ze umaéwiono sie inacze;.

Zawarcie umowy ubezpieczenia potwierdzane jest doku-
mentem ubezpieczenia.

Okres ubezpieczenia okreslony jest w dokumencie
ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od daty okre-
Slonej w dokumencie ubezpieczenia jako poczatek okresu
ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz po optaceniu cato-
Sci sktadki lub pierwszej raty sktadki, chyba ze w dokumen-
cie ubezpieczenia wskazany zostat pozniejszy termin ptat-
nosci skfadki lub odpowiednio jej pierwszej raty.

Jezeli w dokumencie ubezpieczenia wskazany zostat poz-
niejszy termin ptatnosci sktadki lub odpowiednio jej pierwszej
raty, ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od daty okre-
slonej w dokumencie ubezpieczenia jako poczgtek okresu
ubezpieczenia. Jezeli skladka lub jej pierwsza rata nie zosta-
ng zaptacone w terminie, LINK4 moze wypowiedzie¢ umowe
ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym i zagda¢ zapta-
ty skfadki za okres, przez ktéry ponosit odpowiedzialnosc.
W braku wypowiedzenia umowy, wygasa ona z kohcem
okresu, za ktory przypadata niezaptacona sktadka.

W przypadku ubezpieczenia kosztéw leczenia — LINK4
zwroci koszty zakupu lekéw pod warunkiem, ze choroba
spowodowana ukgszeniem lub ugryzieniem, zostanie zdia-
gnozowana w okresie ochrony ubezpieczeniowej, nie wcze-
Sniej jednak niz po uptywie 30 dni od daty zawarcia umowy
ubezpieczenia.

§8

Rozwigzanie umowy ubezpieczenia

Odpowiedzialnos¢ LINK4 konczy sie w dniu rozwigzania

umowy ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie w dniu:

1) uplywu okresu ubezpieczenia okreslonego w doku-
mencie ubezpieczenia,

2) wypowiedzenia umowy w sytuacji, o ktérej mowa w §6
pkt 4),

3) odstgpienia Ubezpieczajgcego od umowy ubezpiecze-
nia w ciggu 30 dni od daty jej zawarcia, przy czym jezeli
najpdzniej w chwili zawarcia umowy LINK4 nie poin-
formowat Ubezpieczajgcego bedacego konsumentem
0 prawie odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie
od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedgcy konsumen-
tem dowiedziat sie o tym prawie,

4) $mierci Ubezpieczajgcego,

5) wypowiedzenia umowy przez LINK4 w sytuacji, gdy
LINK4 ponosit odpowiedzialnos¢ przed zaptaceniem
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sktadki lub jej pierwszej raty, a skladka lub jej pierwsza
rata nie zostata zaptacona w terminie,

6) niezaptacenia kolejnej raty sktadki w terminie okreslo-
nymw dokumencie ubezpieczenia, oile Ubezpieczajacy
nie opfacit kolejnej raty w ciggu 7 dni od otrzymania od
LINK4 wezwania do zaptaty zawierajgcego wskazanie
skutkdw niezaptacenia skfadki w powyzszym terminie.
LINK4 na wniosek Ubezpieczajgcego moze podjac
decyzje o kontynuowaniu ochrony po optaceniu przez
Ubezpieczajgcego naleznej skfadki po terminie 7 dni
od otrzymania wezwania do zaptaty, z zastrzezeniem,
ze okres nastepujacy po uptywie terminu wskazanego
w wezwaniu do dnia zaptaty jest wytagczony z odpowie-
dzialnosci LINK4. Wyrazajgc zgode na kontynuacje
umowy, LINK4 réwnoczes$nie okresla warunki przywro-
cenia ochrony.

W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia przed

uptywem okresu ubezpieczenia wskazanego w dokumencie

ubezpieczenia, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktad-
ki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;.

§9

Sktadka ubezpieczeniowa

Sktadka za ubezpieczenie jest naliczana:

1) zgodnie z taryfg sktadek obowigzujgca przy zawieraniu
umowy ubezpieczenia,

2) za caly okres ubezpieczenia okreslony w dokumencie
ubezpieczenia i nie podlega indeksacji przez caty ten
okres.

Sktadka ubezpieczeniowa jest optacana jednorazowo lub

w ratach, zgodnie z terminami okreslonymi w dokumencie

ubezpieczenia, przy czym wszystkie przyszte raty stajg sie

wymagalne w przypadku wyptaty przez LINK4 Swiadczenia

z tytutu $mierci lub 100% uszczerbku na zdrowiu — w dniu

wyptaty.

UBEZPIECZENIE NASTEPSTW )
NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW | KOSZTOW
LECZENIA

§10
Przedmiot ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia:

1) w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypad-
kow jest zycie i zdrowie Ubezpieczajgcego;

2) w ubezpieczeniu kosztow leczenia — koszty leczenia
zdefiniowane w §2 ust. 5 OWU.

Zakresem ubezpieczenia objete sg zdarzenia ubezpiecze-

niowe wskazane w §2 ust. 23 pkt 1) — 2) OWU, z zastrzeze-

niem wytgczen wskazanych w §4 i §15 OWU.

§ 11

Sumy ubezpieczenia

Sume ubezpieczenia dla zdarzenia ubezpieczeniowego:
uszczerbek na zdrowiu i Smier¢ — okresla Ubezpieczajgcy.
Suma ubezpieczenia wskazana jest w dokumencie ubezpie-
czenia i stanowi gérng granice odpowiedzialnosci LINK4 za
wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe powstate w okresie
ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia dla zdarzenia ubezpieczeniowego: ho-
spitalizacja —wynosi 2 000 zti jest to gorna granica odpowie-
dzialnosci LINK4 za wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe
powstate w okresie ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia dla ubezpieczenia kosztéw leczenia
wynosi 2 000 zt i jest to gérna granica odpowiedzialnosci
LINK4 za wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe powstate
w okresie ubezpieczenia.

Sumy ubezpieczenia wskazane w ust. 1 — 3 ulegajg kazdo-
razowo zmniejszeniu o wysokos$¢ wyptaconego swiadczenia
z tytutu danego rodzaju zdarzenia ubezpieczeniowego, az
do ich catkowitego wyczerpania.

§12
Wysokosé swiadczen

W przypadku uszczerbku na zdrowiu bedgcego nastep-
stwem nieszczesliwego wypadku, LINK4, w granicach sumy
ubezpieczenia, wyptaca swiadczenie:

1) jezeli Ubezpieczajgcy doznat 100% Ilub wigekszego
uszczerbku na zdrowiu — w petnej wysoko$ci sumy
ubezpieczenia,

2) jezeli Ubezpieczajgcy doznat czesciowego uszczerbku
na zdrowiu — taki procent sumy ubezpieczenia, w ja-
kim procencie Ubezpieczajgcy doznat uszczerbku na
zdrowiu, zgodnie z zatgczong do OWU Tabelg nr 1
Oceny Procentowej Uszczerbku Na Zdrowiu.

W przypadku, gdy Ubezpieczajgcy zmart wskutek nieszcze-

Sliwego wypadku i jezeli Smier¢ nastgpita w okresie do 12

miesiecy od daty zajscia nieszczesliwego wypadku, LINK4

wyptaca jednorazowe $wiadczenie w wysokosci sumy
ubezpieczenia.

LINK4 wyptaca swiadczenie ubezpieczeniowe w wysokosci

100 zt za kazdy dzien hospitalizacji, poczawszy od 1. dnia

pobytu Ubezpieczajgcego w szpitalu, przy czym maksymal-

ne swiadczenie nie moze by¢ wieksze niz 2 000 zt.

LINK4 zwraca koszty leczenia do kwoty 2 000 zt.

LINK4 zwraca koszty badan i opinii lekarskich niezbednych

w opinii LINK4 w procesie ustalania zasadnosci i wysoko-

$ci $wiadczen. Wyptata tych kosztéw nie pomniejsza sumy

ubezpieczenia.

§13
Postepowanie w razie zdarzenia ubezpieczeniowego

W razie zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego innego niz
Smier¢ Ubezpieczajgcego, Ubezpieczajgcy zobowigzany
jest niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 14 dni, po-
wiadomi¢ LINK4 o zajsciu zdarzenia, a gdyby zachowanie
tego terminu byto niemozliwe — w ciggu 7 dni od daty ustania
przyczyny uniemozliwiajgcej powiadomienie w terminie.
Jezeli wskutek winy umysinej lub razgcego niedbalstwa
Ubezpieczajacy nie wykonat obowigzkéw wymienionych
w ust. 1, a uniemozliwito to ustalenie okolicznosci lub skut-
kow wypadku, LINK4 ma prawo do odpowiedniego zmniej-
szenia $wiadczenia ubezpieczeniowego. Powyzsze skutki
nie nastepuja, jezeli LINK4 w terminie wyznaczonym do po-
wiadomienia otrzymat wiadomos¢ o okoliczno$ciach, ktére
nalezato poda¢ do jego wiadomosci.

Ubezpieczajacy jest zobowigzany do przedstawienia posia-
danej dokumentacji medycznej dotyczacej zdarzenia ubez-
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pieczeniowego i do poddania sie badaniom lekarskim, z wy-
taczeniem badan genetycznych, przeprowadzonym przez
lekarzy wskazanych przez LINK4, w zakresie niezbednym
dla okreslenia stopnia uszczerbku na zdrowiu oraz upowaz-
nienia lekarzy prowadzgcych do udzielenia LINK4 informacji
dotyczacych Ubezpieczajgcego i przebiegu jego leczenia
w zakresie niezbednym do ustalenia okolicznos$ci zdarzenia,
oceny zasadnosci i rodzaju $wiadczenia naleznego na pod-
stawie umowy ubezpieczenia.

Zgtaszajgcy roszczenie zobowigzany jest dotgczy¢ nastepu-
jace dokumenty:

1) wrazie Smierci w wyniku nieszczesliwego wypadku:

a) odpis aktu zgonu,

b) zaswiadczenie o przyczynie zgonu,

¢) inne dokumenty potwierdzajgce zajscie i okoliczno-
$ci zdarzenia ubezpieczeniowego;

2) w przypadku hospitalizacji:

a) wypis lub zaswiadczenie lekarskie potwierdzajgce
okres pobytu w szpitalu, historia pobytu w szpitalu
(karta informacyjna leczenia szpitalnego),

b) inne dokumenty potwierdzajgce zajscie i okoliczno-
$ci zdarzenia ubezpieczeniowego,

3) w przypadku roszczenia dotyczacego zwrotu kosztéw
leczenia:

a) zaswiadczenie lekarza lub inng dokumentacje
medyczng potwierdzajgcg wystgpienie choroby
spowodowanej ugryzieniem lub ukgszeniem przez
owada lub kleszcza,

b) kopie recepty wystawionej na Ubezpieczajgcego,

c) kopie dowodu zakupu lekéw (paragon lub faktura).

§14
Ustalenie i wyptata swiadczenia

LINK4 ustala rodzaje i wysokos$¢ swiadczen przystugujgcych
Ubezpieczajgcemu lub osobom uprawnionym z tytutu ubez-
pieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkoéw po stwier-
dzeniu zwigzku przyczynowego pomiedzy nieszczesliwym
wypadkiem a hospitalizacjg, uszczerbkiem na zdrowiu
lub Smiercig Ubezpieczajgcego, przy czym ustalenie tego
zwigzku nastepuje na podstawie przedtozonych LINK4 do-
wodéw, dokumentéw oraz wynikéw badan lekarskich Ubez-
pieczajgcego i przeprowadzonego przez LINK4 postepowa-
nia wyjasniajgcego.

Stopien uszczerbku na zdrowiu — wyrazony procento-

wo — ustala wyznaczony przez LINK4 lekarz orzecznik

niezwtocznie:

1) po zakonczeniu leczenia  Ubezpieczajgcego,
z uwzglednieniem zaleconego przez lekarza okresu
leczenia usprawniajgcego, nie pézniej jednak niz w 24
miesigce od dnia nieszczesliwego wypadku,

2) po uptywie tego okresu wszelkie zmiany dotyczace
stopnia uszczerbku na zdrowiu nie stanowig podstawy
do zmiany wysokos$ci przyznanego $wiadczenia.

Przy ustalaniu  stopnia uszczerbku na  zdrowiu

nie sg uwzgledniane czynnosci zawodowe i rodzaj pracy

wykonywany przez Ubezpieczajgcego.

Jezeli Ubezpieczajgcy otrzymat Swiadczenie z tytutu

uszczerbku na zdrowiu, a nastepnie zmart na skutek nie-

szczesliwego wypadku, to Swiadczenie nalezne osobie

uprawnionej jest pomniejszane o kwote wyptacong wcze-
$niej Ubezpieczajgcemu.

Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczajacego wskutek
nieszczesliwego wypadku wyptacane jest wymienionym po-
nizej osobom uprawnionym w nastepujgcej kolejnosci:

1)  maizonkowi,

2) dzieciom,

3) rodzicom,

4) innym spadkobiercom zmartego,

przy czym, jezeli jest kilka oséb uprawnionych w jednej
grupie, to swiadczenie jest im wyptacane w rownych cze-
Sciach.

Swiadczenie z tytutu uszczerbku na zdrowiu, hospitalizacji
i kosztow leczenia jest wyptacane Ubezpieczajgcemu.
Jezeli Ubezpieczajgcy zmart po ustaleniu stopnia uszczerb-
ku na zdrowiu, a jego Smieré nie pozostawata w zwigzku
przyczynowym z nieszczesliwym wypadkiem, niewyptaco-
ne $wiadczenie za uszczerbek na zdrowiu jest wyptaca-
ne osobie uprawnionej w kwocie ustalonej przed $miercig
Ubezpieczajgcego.

Jezeli Ubezpieczajgcy zmart przed ustaleniem stopnia
uszczerbku na zdrowiu, a jego $mier¢ nie pozostawata
w zwigzku przyczynowym z nieszczesliwym wypadkiem,
podstawe do ustalenia przez LINK4 wysokos$ci $wiadczenia
wyptacanego osobie uprawnionej stanowi przypuszczalny
stopien uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczajgcego, ustalany
w oparciu o oceny i opinie lekarzy powotanych przez LINK4.

§15
Wylaczenia odpowiedzialnosci

Ochrong ubezpieczeniowg LINK4 nie sg objete zdarzenia

ubezpieczeniowe bedace nastepstwem nieszczesliwych

wypadkéw bezposrednio lub posrednio spowodowanych
przez lub bedacych skutkiem:

1) masowego skazenia chemicznego, biologicznego lub
radioaktywnego,

2) waojny, dziatan wojennych, konfliktéw zbrojnych,

3) aktywnego udziatu Ubezpieczajgcego w zamieszkach
i rozruchach, zamachach stanu lub w aktach terroru,

4) rozszczepienia jgdrowego lub promieniotwdrczoscig
wszelkiego rodzaju, bez wzgledu na ich pochodzenie,
zrodio i sposob ich oddziatywania na Ubezpieczajgce-
go,

5) choroby psychicznej Ubezpieczajgcego zakwalifiko-
wanej wg Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji
Choréb i Probleméw Zdrowotnych jako zaburzenia
psychiczne lub zaburzenia zachowania,

6) prowadzenia pojazdu mechanicznego bez wymaga-
nych prawem uprawnien,

7) nieprzestrzegania zakazu prowadzenia pojazdow
mechanicznych, obstugi maszyn i przebywania na wy-
sokosciach w trakcie leczenia lekami uposledzajgcymi
zdolno$¢ koncentracji (zgodnie z ulotkg producenta
leku),

8) wyczynowego lub zawodowego uprawiania sportu lub
uprawiania sportu wysokiego ryzyka,

9) wypadku lotniczego, jezeli Ubezpieczajgcy byt pasa-
zerem lub cztonkiem zatogi nielicencjonowanych linii
lotniczych,
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10) zdarzen, ktore wystgpity w czasie petnienia przez
Ubezpieczajgcego czynnej stuzby w sitach zbrojnych
jakiegokolwiek panstwa,

11) udziatu Ubezpieczajgcego w béjkach lub innych aktach
przemocy, z wytgczeniem obrony koniecznej,

12) popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpie-
czajgcego samobojstwa.

LINK4 nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu kosztéw lecze-

nia bedgcych nastepstwem choréb istniejgcych przed za-

warciem umowy ubezpieczenia oraz ich powiktan.

LINK4 nie ponosi odpowiedzialnosci i nie pokrywa kosztow

zwigzanych z zakupem przez Ubezpieczajgcego lekarstw

bez zalecenia lekarza.

UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
CYWILNEJ W ZYCIU PRYWATNYM

§ 16
Przedmiot i zakres ubezpieczenia

LINK4 ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody osobowe lub

rzeczowe wyrzgdzone osobom trzecim, przez Ubezpiecza-

jacego lub osoby, za ktérych czyny Ubezpieczajgcy ponosi

odpowiedzialno$¢ z mocy prawa, w zwigzku z wykonywa-

niem czynnosci zycia prywatnego, do ktoérych naprawienia

w mys| obowigzujgcych przepiséw prawa zobowigzany jest

Ubezpieczajgcy. Czynnosci zycia prywatnego w rozumieniu

niniejszych OWU, to czynnosci zwigzane z:

1) posiadaniem lub uzywaniem domu jednorodzinnego
lub mieszkania,

2) posiadaniem zwierzgt domowych, z wylgczeniem
psow ras zaliczanych do ras agresywnych wskazanych
w Rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych
i Administracji z dnia 28 kwietnia 2003 roku w sprawie
wykazu ras pséw uznawanych za agresywne, zwierzat
z natury dzikich oraz pszczdt,

3) uzywaniem rowerdw, wozkow inwalidzkich,

4) uzywaniem matych jednostek ptywajacych dla wia-
snych potrzeb w celach rekreacyjnych,

5) uzywaniem modeli latajgcych dla wiasnych potrzeb
w celach rekreacyjnych,

6) amatorskim i rekreacyjnym uprawianiem sportu,

7) uzywaniem pomieszczen podczas wyjazdow turystycz-
nych,

a takze inne czynnosci zycia prywatnego, nie zwigzane

z pracg zawodowa, w tym z przebywaniem w miejscu pra-

cy, ktére nie sg wylgczone z ochrony ubezpieczeniowej na

podstawie §20 OWU.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje odpowiedzialnos¢ cy-
wilng Ubezpieczajgcego za szkody bedgce nastepstwem
zdarzenia ubezpieczeniowego powstatego w okresie ochro-
ny ubezpieczeniowej.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje odpowiedzialnosé cy-
wilng Ubezpieczajgcego za szkody powstate na terytorium
Europy.

1.

§17
Suma gwarancyjna

Wysokos$¢ sumy gwarancyjnej dla ubezpieczenia odpowie-

dzialno$ci cywilnej okresla Ubezpieczajgcy.

Okreslona w umowie ubezpieczenia suma gwarancyjna sta-

nowi gérng granice odpowiedzialnosci LINK4.

Sume gwarancyjng ustala sie dla jednego i wszystkich zda-

rzen ubezpieczeniowych, ktore zaszty w okresie ubezpie-

czenia facznie dla szkdd osobowych i rzeczowych.

W granicach sumy gwarancyjnej ubezpieczenia odpowie-

dzialno$ci cywilnej LINK4 odpowiada réwniez za pokrycie

kosztow:

1) poniesionych w razie zajScia zdarzenia powodujgcego
odpowiedzialnos¢ w celu zapobiezenia szkodzie lub
zmniejszenia jej rozmiardéw, jezeli dziatania te byty ce-
lowe, chociaz okazatyby sie bezskuteczne,

2) wynagrodzenia ekspertow powotanych przez LINK4
lub za zgoda LINK4 w celu ustalenia okolicznosci zda-
rzenia, z ktérego wynika odpowiedzialno$¢ i rozmiaru
wyrzadzonej szkody,

3) niezbednych dla obrony sgdowej przed roszczeniami,
w tym w szczegodlnosci kosztéw pomocy prawnej udzie-
lonej przez zatrudnionego, w porozumieniu z LINK4,
adwokata lub radce prawnego, w sporze prowadzonym
na polecenie LINK4 lub za zgodg LINK4,

4) postepowania pojednawczego, prowadzonego
w zwigzku ze zgtoszonymi roszczeniami na polecenie
lub za zgodg LINK4.

Kazdorazowa wyptata odszkodowania z ubezpieczenia

odpowiedzialnosci cywilnej powoduje zmniejszenie sumy

gwarancyjnej o wyptacong kwote, az do jej catkowitego
wyczerpania.

§18
Postepowanie w razie zdarzenia ubezpieczeniowego

W przypadku zaistnienia roszczenia z tytutu ubezpie-
czenia odpowiedzialnosci cywilnej, Ubezpieczajgcy jest
zobowigzany:

1) niezwlocznie powiadomi¢ LINK4, nie pdzniej jednak
niz w terminie 7 dni roboczych od daty wystgpienia
zdarzenia mogacego obcigzy¢é Ubezpieczajgcego od-
powiedzialno$cig cywilng; w przypadku niedochowa-
nia powyzszego terminu z winy umysinej lub razgce-
go niedbalstwa, LINK4 ma prawo do odpowiedniego
zmniejszenia wysokosci swiadczenia, o ile pdzniejsze
zgtoszenie miato wptyw na mozliwo$¢ ustalenia przez
LINK4 czasu, przebiegu i okolicznosci zdarzenia lub
jego skutkdéw. Powyzsze skutki nie nastepujg, jezeli
LINK4 w terminie wyznaczonym do zgtoszenia otrzy-
mat wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato po-
da¢ do jego wiadomosci,

2) podac okolicznosci zdarzenia, zebra¢ i zabezpieczyé
dowody ustalajgce okolicznosci zdarzenia,

3) uzy¢ dostepnych mu $rodkéw w celu zmniejszenia
szkody oraz niedopuszczenia do jej zwiekszenia;
w przypadku niedochowania przez Ubezpieczajacego
z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obowigzku
uzycia dostepnych mu $rodkéw w celu ratowania
przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie
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lub zmniejszenia jej rozmiaréw, LINK4 jest wolny od
odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu,
4) podjg¢é wspolprace oraz umozliwi¢ LINK4 dokonanie
czynnosci hiezbednych w celu ustalenia okolicznosci
powstania zdarzenia ubezpieczeniowego, zasadnosci
i wysokosci roszczenia.
Jezeli osoba poszkodowana dochodzi swoich roszczen wo-
bec Ubezpieczajacego, jest on zobowigzany poinformowac
o tym LINK4 telefonicznie lub pisemnie, w terminie 3 dni ro-
boczych od momentu otrzymania informacji o roszczeniu.
W przypadku, gdy Ubezpieczajgcy otrzymat informacje
0 wszczeciu wobec niego postepowania przygotowawczego
badz wystgpieniu na droge sgdowa, zobowigzany jest o tym
fakcie poinformowac w ciggu 3 dni roboczych LINK4, nawet
w przypadku gdy juz wczesniej zgtosit zaistnienie zdarzenia
ubezpieczeniowego.
Dokonane przez Ubezpieczajgcego uznanie roszczenia lub
zaspokojenie roszczeh osoby poszkodowanej, jak réwniez
zawarcie ugody z osobg poszkodowang, nie wptywajg na
zakres odpowiedzialnosci LINK4.
Ubezpieczajgcy zobowigzany jest na zgdanie LINK4 udzie-
lic LINK4 petnomocnictw niezbednych do prowadzenia
spraw odszkodowawczych wytoczonych przeciwko Ubez-
pieczajgcemu, w tym petnomocnictwa procesowego, je-
zeli poszkodowany wystgpit na droge sgdowg przeciwko
Ubezpieczajgcemu.

§19
Ustalenie i wyplata odszkodowania

LINK4 wyptaca odszkodowanie z tytutu ubezpieczenia od-
powiedzialnosci cywilnej Ubezpieczajacego na podstawie
uznania roszczenia, ugody lub prawomocnego orzeczenia
sgdowego.

LINK4 wyptaci odszkodowanie z tytutu ubezpieczenia odpo-
wiedzialnosci cywilnej w kwocie odpowiadajacej rozmiarowi
szkody, nie wiekszej jednak niz suma gwarancyjna.

§20
Wyltaczenia odpowiedzialnosci

LINK4 nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1)  wyrzadzone Ubezpieczajacemu lub osobom bliskim,

2) wyrzgdzone pracownikom podczas wykonywania
przez nich powierzonych czynnosci,

3) co do ktérych odpowiedzialnos¢ Ubezpieczajgcego
powinna zosta¢ objeta ochrong ubezpieczeniowg na
podstawie obowigzku ubezpieczenia odpowiedzialno-
Sci cywilnej wynikajgcego z przepiséw prawa,

4) zwigzane z odpowiedzialnoscig za czesci wspdlne lub
zdarzenia powstate w czesciach wspdlnych domow
wielorodzinnych lub blokéw mieszkalnych,

5) wynikle z przeniesienia jakichkolwiek chordb, takze
przez zwierzeta,

6) powstate w zwigzku z udziatem Ubezpieczajgcego
w béjkach lub innych aktach przemocy, z wytgczeniem
szkdd rzeczowych, ktére powstaty w wyniku obrony
koniecznej,

7) powstate w zwigzku z posiadaniem lub uzywaniem
pojazdéw samochodowych, motocykli i motorowerdw,
broni, amunicji lub materiatéw wybuchowych w rozumie-

V.

niu przepiséw prawa, jednostek ptywajgcych z zastrze-
zeniem §16 ust.1 pkt 5), statkéw powietrznych (w tym
lotni i motolotni) z zastrzezeniem §16 ust.1 pkt 6),

8) powstate na skutek uszkodzenia, zniszczenia,
zaginiecia lub utraty jakichkolwiek przedmiotéw lub
rzeczy nalezacych do osob trzecich, a uzywanych,
przechowywanych lub przyjetych do naprawy przez
Ubezpieczajacego lub domownikéw,

9) powstate w wyniku uszkodzenia, utraty, zniszczenia
wartosci pienieznych, papierow warto$ciowych, bizute-
rii, kamieni szlachetnych, dokumentéw, planéw, zbio-
réw archiwalnych, filatelistycznych, numizmatycznych,
dziet sztuki lub innych przedmiotéw o charakterze
zabytkowym, artystycznym lub unikatowym,

10) powstate wskutek oddziatywania azbestu, dioksyn,
aldehydow,

11) bedace nastepstwem oszczerstw i pomowien lub
naruszenia dobr osobistych osoby trzeciej, innych niz
zycie i zdrowie,

12) powstate w zwigzku z wyczynowym lub zawodowym
uprawianiem sportu lub uprawianiem sportu wysokiego
ryzyka,

13) powstate na skutek zaktdcenia lub opdznienia pracy
portéw lotniczych, linii kolejowych, zakiécenia lub
opodznienia ruchu na drogach, a takze jakichkolwiek
roszczenh bedacych skutkiem spowodowania wypadku
lotniczego, katastrofy w ruchu Ilagdowym, powietrznym
czy wodnym,

14) polegajgce na zaptacie wszelkiego rodzaju kar pieniez-
nych, kar administracyjnych i sgdowych, podatkéw,
naleznosci publicznoprawnych.

LINK4 nie ponosi dodatkowo odpowiedzialnosci za szkody

polegajace na utracie wartosci handlowe;j.

LINK4 nie odpowiada réwniez za dodatkowe koszty wynika-

jace z braku zgody Ubezpieczajgcego na zawarcie ugody

z poszkodowanym lub zaspokojenie jego roszczen, ktére

wczesdniej zostaty zaakceptowane przez LINK4. Powyzsze

stosuje sie takze w przypadku, gdy wysokos$¢ zasgdzonego
odszkodowania jest wyzsza niz wynikaé to miato z zaakcep-
towanej przez LINK4 ugody.

UBEZPIECZENIE POMOCY PRAWNEJ

§21
Definicje

Z zachowaniem pozostatych postanowien OWU, w zakresie
ubezpieczenia pomocy prawnej ponizszym pojeciom nadaje sie
nastepujgce definicje:

1) informacja prawna - informacje o obowigzujgcych
normach prawnych, orzecznictwie i pogladach doktry-
ny, a takze o mozliwych rozwigzaniach w przedmiocie
problemu prawnego zgtoszonego przez Ubezpieczaja-
cego, udzielone telefonicznie bgdz za posrednictwem
poczty elektronicznej,

2) infolinia prawna — centrum odbioru zleceh z ubezpie-
czenia pomocy prawnej, dokonujgce wstepnej weryfi-
kacji uprawnien,

3) opinia prawna — analiza prawna dotyczaca problemu



10 | LINK4 Ogodlne Warunki Ubezpieczenia

prawnego zgtoszonego przez Ubezpieczajgcego, ze
wskazaniem rekomendowanych rozwigzan problemu
prawnego, sporzgdzona przez adwokata lub radce
prawnego zgodnie z ustawg z dnia 6 lipca 1982 r.
o radcach prawnych lub ustawg z dnia 26 maja 1982
r. — Prawo o adwokaturze, nieprzekraczajgca zakresu
10 stron, przestana elektronicznie na adres e-mail
wskazany przez Ubezpieczajgcego,

4) ustuga prawna—udzielenie informacji prawnej, wydanie
opinii prawnej lub opracowanie pisma lub dokumentu,
Swiadczone w ramach ubezpieczenia pomocy prawnej,

5) wypadek ubezpieczeniowy — wystgpienie problemu
prawnego dotyczgcego Ubezpieczajgcego, wynikaja-
cego z czynnosci zycia prywatnego i objetego zakre-
sem ubezpieczenia.

§ 22
Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia pomocy prawnej jest ochro-
na prawnych intereséw Ubezpieczajgcego zwigzanych
z czynnosciami zycia prywatnego. W ramach ubezpieczenia
LINK4 zapewnia Ubezpieczajgcemu mozliwos¢ skorzysta-
nia z ustug prawnych oraz pokrycie ich kosztow, w przypad-
ku wystgpienia wypadku ubezpieczeniowego.
Ubezpieczeniem pomocy prawnej objete sg problemy praw-
ne ze wszystkich dziedzin prawa zwigzane z czynno$ciami
zycia prywatnego Ubezpieczajgcego, w ktérych wartosé
przedmiotu sporu nie przekracza 150 000 zt, z zastrzeze-
niem postanowien §25.

Warunkiem odpowiedzialnosci LINK4 jest zajscie wypadku
ubezpieczeniowego w okresie ochrony ubezpieczeniowe;.
Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje wypadki ubezpiecze-
niowe zaistniate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
podlegajace regulacjom prawa polskiego oraz jurysdykciji
sgdow polskich lub polskich organéw administracji.

§23
Zakres swiadczen

W ramach udzielanej ochrony ubezpieczeniowej z tytutu
ubezpieczenia pomocy prawnej, LINK4 zobowigzuje sie do
zorganizowania na rzecz Ubezpieczajgcego nastepujacych
Swiadczenh:

1) informacja prawna:

a) przestanie tekstdw obowigzujgcych lub archiwal-
nych aktow prawnych,

b) informacje w zakresie obowigzujgcych procedur
i kosztow sgdowych,

c) informacje o danych teleadresowych sadéw, proku-
ratur i innych wiasciwych w danej sprawie organow,

d) mozliwe rozwigzania zgtoszonego problemu praw-
nego — jesli prawo przewiduje ich kilka,

e) podstawy prawne obowigzujgce w zakresie zgto-
szonego problemu prawnego,

f) wskazanie adwokata lub radcy prawnego specja-
lizujgcego sie w dziedzinie prawa zwigzanej z za-
istniatym wypadkiem ubezpieczeniowym i Swiad-
czgcego ustugi w poblizu miejsca zamieszkania
Ubezpieczajgcego,

g) przestanie wzoréw umow i pism wystepujgcych

w powszechnym obrocie prawnym,

2) opinia prawna,

3) pisma i dokumenty — opracowanie (na podstawie
przedstawionego przez Ubezpieczajgcego stanu
faktycznego) i przestanie Ubezpieczajgcemu za po-
Srednictwem poczty elektroniczne;:

a) pozwu,
b) odpowiedzi na pozew,
) wezwania do zapfaty,
d) wezwania do wykonania $wiadczenia,
) wezwania do zaprzestania naruszen,
f) wezwania do naprawienia szkody,
g) reklamagiji,
h) petnomocnictwa lub odwotania petnomocnictwa,
i) wnioskéw w postepowaniu procesowym, nieproce-
sowym, zabezpieczajgcym lub egzekucyjnym.

2. LINK4 nie ponosi odpowiedzialnosci za treS¢ opinii prawnej
przygotowanej przez adwokata bgdz radce prawnego w ra-
mach swiadczenia, o ktdrym mowa w ust. 1 pkt 2).

3. Ustugi prawne sg swiadczone w jezyku polskim.

§24
Limity Swiadczen

1. W ramach ubezpieczenia pomocy prawnej obowigzujg na-
stepujgce limity ustug prawnych, z ktérych Ubezpieczajgcy
moze skorzysta¢ w okresie ubezpieczenia:

1) informacja prawna — bez limitu,
2) przygotowanie opinii prawnej, opracowanie pism i do-
kumentow — facznie 4 ustugi.

2. Przygotowanie opinii prawnej oraz opracowanie pism lub
dokumentéw w przedmiocie tego samego stanu faktyczne-
go uznaje sie za odrebne ustugi prawne.

§25
Wylaczenia odpowiedzialnosci

Ubezpieczenie pomocy prawnej nie obejmuje swoim zakresem
ochrony intereséw prawnych Ubezpieczajgcego:

1) zwigzanych z wypadkami ubezpieczeniowymi spowo-
dowanymi umysinie lub pozostajacymi w bezposred-
nim zwigzku z popetieniem umys$inego przestepstwa
lub wykroczenia,

2) zwigzanych z wypadkami ubezpieczeniowymi po-
wstatymi wskutek znajdowania sie ubezpieczonego
w stanie nietrzezwosci lub pod wplywem s$rodkéw
odurzajacych, substancji psychotropowych lub $rod-
kow zastepczych w rozumieniu przepisdw o przeciw-
dziataniu narkomanii, jezeli miato to wptyw na zajscie
wypadku ubezpieczeniowego,

3) wynikajgcych z roszczen i sporow pomiedzy upraw-
nionymi do korzystania ze $wiadczen ubezpieczenia
pomocy prawnej na podstawie jednej umowy ubezpie-
czenia,

4) wynikajacych z prowadzonej przez Ubezpieczajgcego
dziatalnosci rolniczej rozumianej jako zarobkowa dzia-
talnos¢ wytworcza w rolnictwie w zakresie produkciji
roslinnej lub zwierzecej, w tym rowniez produkcji ogrod-
niczej, sadowniczej, lesnej i rybnej, a takze dziatalnos¢
polegajgca na wynajmowaniu przez rolnikéw pokoi
lub sprzedazy positkbw domowych w gospodarstwie
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rolnym,

5) w zakresie roszczen wobec LINK4 albo dziatajgcego
W jego imieniu podmiotu zajmujgcego sie likwidacjg
szkod,

6) dotyczacych sporéw pomiedzy Ubezpieczajgcym
a LINK4, PZU SA, PZU Zycie SA, PTE PZU SA, TFI
PZU SA, PZU Pomoc SA, PZU Zdrowie SA lub PZU
Centrum Operacji SA, niezaleznie od istoty sporu,

7) z zakresu prawa podatkowego, celnego lub dotycza-
cego innych opfat publicznoprawnych, a takze prawa
karnego skarbowego,

8) wynikajgcych z praw autorskich, prawa patentowego,
znakdéw towarowych, pozostatych praw wtasnosci inte-
lektualnej, przemystowej, prawa ochrony konkurenciji
(antymonopolowego) oraz prawa dotyczacego zasad
konkurenciji,

9) naruszonych w zwigzku z grg, zaktadem oraz transak-
cjami terminowymi lub spekulacyjnymi,

10) z zakresu postepowania upadtosciowego lub restruk-
turyzacyjnego,

11) w zakresie roszczen, kidre zostaly przeniesione na
Ubezpieczajgcego przez osobe trzecia,

12) z zakresu prawa handlowego, prawa spotek handlo-
wych oraz prawa funduszy inwestycyjnych,

13) z zakresu papieréw warto$ciowych oraz prawa obliga-
cji,

14) zzakresu prawa budowlanego pozostajgcego w zwigz-
ku z:

a) nabyciem albo zbyciem nieruchomosci przezna-
czonej pod zabudowe,

b) planowaniem, projektowaniem lub budowg budyn-
ku albo czesci budynku, ktére sg wtasnoscig lub
znajdujg sie w posiadaniu Ubezpieczajgcego albo
tez Ubezpieczajacy zamierza je naby¢ lub objgc
w posiadanie,

c) przebudowg nieruchomosci, budynku lub czesci
budynku, jesli do jej dokonania konieczne jest uzy-
skanie jakichkolwiek zezwolen lub pozwolen,

d) finansowaniem dziatan okreslonych w pkt 14)
ppkt a)-c),

15) z tytulu szkdd powstatych w gotdéwce, bonach towa-
rowych, substytutach pienigdza, dzietach sztuki, bizu-
terii, przedmiotach z metali lub kamieni szlachetnych,
papierach wartosciowych, dokumentach lub zbiorach
o charakterze kolekcjonerskim lub archiwalnym Ilub
przedmiotach o charakterze zabytkowym lub unikato-
wym,

16) w sytuacji zatajenia przez Ubezpieczajgcego informac;ji
lub dokumentéw moggcych mie¢ wplyw na sposéb
Swiadczenia pomocy prawnej,

17) gdy ochrona intereséw prawnych Ubezpieczajgcego
bytaby sprzeczna z dobrymi obyczajami,

18) pozostajgcych w zwigzku z wywtaszczaniem, prywaty-
zacjg lub reprywatyzacjg nieruchomosci.

§ 26
Zasady korzystania ze $wiadczen

Ustugi prawne swiadczone sg w oparciu o podany przez
Ubezpieczajgcego opis stanu faktycznego.

W przypadku gdy do prawidtowej realizacji ustugi prawnej

konieczna jest analiza tresci dokumentéw, prawnik moze

zazgdac od Ubezpieczajgcego przestania odpowiednich do-
kumentéw w formie elektronicznej na wskazany adres.

Ustuga prawna przystuguije, jezeli:

1) rozwigzanie problemu prawnego nie wymaga kontaktu
z osobami trzecimi,

2) rozwigzanie problemu prawnego moze nastgpi¢ po-
przez kontakt z Ubezpieczajgcym za posrednictwem
Srodkéw porozumiewania sie na odlegtosc,

3) przedstawiony przez Ubezpieczajgcego opis stanu
faktycznego wraz z dostarczonymi dokumentami
umozliwiajg opracowanie rozwigzania powstatego
zagadnienia prawnego.

Przy realizacji $wiadczen z ubezpieczenia pomocy prawnej,

prawnik uprawniony jest do oceny celowosci opracowania

pism lub dokumentéw w Swietle powszechnie obowigzuja-
cych przepiséw prawa. W sytuacji, gdy ochrona intereséw
prawnych jest ewidentnie niecelowa, tj. nie istnieje szansa
korzystnego dla Ubezpieczajgcego rozstrzygniecia sprawy,

a okolicznosci faktyczne sprawy w sposéb oczywisty nie wy-

petniajg dyspozycji normy prawnej, LINK4 ma prawo odmo-

wi¢ opracowania pisma lub dokumentu.

W ramach ubezpieczenia pomocy prawnej LINK4 zapewnia

dostep do ustug prawnych w dni robocze w godzinach 9.00-

17.00 od poniedziatku do pigtku.

§27
Realizacja swiadczen

Ubezpieczajgcy zgtasza potrzebe skorzystania z ustugi
prawnej telefonicznie, za posrednictwem infolinii prawnej
pod numerem telefonu wskazanym w dokumencie ubezpie-
czenia. Infolinia prawna czynna jest w dni robocze, w godzi-
nach 9.00 — 17.00.

W czasie 12 godzin roboczych od otrzymania zgtoszenia

zostaje podjeta préba telefonicznego kontaktu z Ubezpie-

czajgcym. Kontakt za posrednictwem poczty elektronicznej
nastepuje w przypadku braku mozliwosci telefonicznego
skontaktowania sie z Ubezpieczajgcym lub zgtoszenia przez

Ubezpieczajagcego tej formy kontaktu jako preferowane;.

W zaleznosci od charakteru sprawy zgtoszenie jest realizo-

wane w nastepujgcy sposob:

1) o ile to mozliwe — problem prawny jest rozwigzywa-
ny podczas pierwszego kontaktu z Ubezpieczajgcym
w drodze udzielenia informacji prawnej,

2) gdy niemozliwym jest rozwigzanie problemu prawnego
podczas pierwszego kontaktu z Ubezpieczajacym,
informacja prawna udzielana jest w terminie ustalonym
z Ubezpieczajgcym, w wybranej przez niego formie
— telefonicznie lub za posrednictwem poczty elektro-
nicznej,

3) w przypadku, gdy niemozliwe jest rozwigzanie
problemu prawnego w drodze informacji praw-
nej, a takze na zyczenie Ubezpieczajgcego,
Swiadczenie z ubezpieczenia pomocy prawnej
moze polega¢ na wydaniu opinii prawnej przestanej
Ubezpieczajgcemu za posrednictwem poczty elek-
tronicznej. Opracowanie opinii prawnej nastepuje
w terminie nie dtuzszym niz 7 dni roboczych od prze-
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kazania przez Ubezpieczajgcego wszelkich informaciji
i/lub dokumentéw niezbednych do opracowania doku-
mentu, chyba Zze Ubezpieczajgcy uzgodni z prawnikiem
inny termin sporzadzenia opinii prawnej,

4) w przypadku, gdy w sprawie zachodzi potrzeba opra-
cowania pism lub dokumentéw, prawnik po ustaleniu
istotnych prawnie okolicznosci faktycznych i uzyskaniu
potrzebnych dokumentéw, sporzadza pismo lub doku-
ment i przesyta je za posrednictwem poczty elektro-
nicznej do Ubezpieczajgcego. Opracowanie pism lub
dokumentéw nastepuje w terminie nie dtuzszym niz 5
dni roboczych od przekazania przez Ubezpieczajgcego
wszelkich informagciji i/lub dokumentéw niezbednych do
opracowania tych dokumentéw, chyba ze Ubezpiecza-
jacy uzgodni z prawnikiem inny termin sporzgdzenia
pisma lub dokumentu.

Kazde pismo, dokument lub opinia prawna, o ktérych mowa

w ust. 3 pkt 3) i 4), pomniejszaja limity Swiadczen, o ktérych

mowa w §24.

UBEZPIECZENIE ORGANIZACJI

| SWIADCZENIA POMOCY W ZDARZENIACH
UBEZPIECZENIOWYCH — ASSISTANCE
ZDROWIE

§ 28
Definicje

Z zachowaniem pozostatych postanowien niniejszych OWU,
w zakresie ubezpieczenia Assistance Zdrowie, ponizszym poje-
ciom nadaje sie nastepujace definicje:

1) dzien roboczy — dzien, ktéry nie jest sobotg, niedzie-
I3 lub dniem ustawowo wolnym od pracy,

2) infolinia medyczna — ogdlnopolski numer telefonicz-
ny, wskazany w dokumencie ubezpieczenia, stuzgcy
Ubezpieczajgcemu do umawiania $wiadczen zdro-
wotnych, w szczegdlnosci poprzez wskazanie przez
konsultanta infolinii placéwki medycznej oraz terminu
realizacji Swiadczenia,

3) konsultacje lekarskie — konsultacje lekarskie reali-
zowane bez skierowania, udzielane przez lekarza
POZ i lekarzy specjalistow wskazanych przez $wiad-
czeniodawce, w godzinach pracy placéwek medycz-
nych oraz zgodnie z aktualnym harmonogramem pra-
cy tych placowek,

4) lekarz POZ - lekarze nastepujgcych specjalizaciji: in-
ternista, pediatra,

5) lekarz specjalista — lekarze nastepujgcych spe-
cjalizacji: alergolog, anestezjolog, audiolog, chirurg
ogolny, chirurg naczyniowy, chirurg onkolog, derma-
tolog, diabetolog, endokrynolog, gastrolog, gineko-
log, hematolog, hepatolog, kardiolog, lekarz choréb
zakaznych, lekarz specjalista rehabilitacji, nefrolog,
neurochirurg, neurolog, okulista, onkolog, ortopeda,
otolaryngolog, proktolog, pulmonolog, radiolog, reu-
matolog, urolog, traumatolog, wenerolog,

6) placowka medyczna — podmiot wykonujgcy dziatal-
nos¢ leczniczg, wspdtpracujacy ze Swiadczeniodaw-
cg, w ktérym Ubezpieczajgcy moze skorzystaé ze
Swiadczenia zdrowotnego,

N =

7) sSwiadczenia zdrowotne — wymienione w zakresie
Swiadczen zdrowotnych ustugi medyczne objete od-
powiedzialnoscig LINK4, ktérych wykonanie jest uza-
sadnione wskazaniami medycznymi,

8) swiadczeniodawca — podmiot dziatajgcy na zlecenie
LINK4, ktory jest organizatorem realizowanych w pla-
céwkach medycznych $wiadczen zdrowotnych,

9) uzaleznienie — nabyta silna potrzeba wykonywania
jakiej$ czynnosci lub zazywania jakiejs substancji,
okreslona jako zaburzenie w oficjalnych klasyfika-
cjach chorob: ICD-10i DSM 1V,

10) wada wrodzona — nieprawidlowo$¢ anatomiczna,
chromosomowa lub molekularna, nabyta w okresie
zycia ptodowego i obecna przy urodzeniu, bez wzgle-
du na moment ustalenia rozpoznania. Na potrzeby
ubezpieczenia przyjmuje sie, ze pod tym pojeciem
rozumie sie zaréwno wade rozwojowg jak i chorobe
wrodzong,

11) wypadek ubezpieczeniowy — uszkodzenie ciata lub
rozstrdj zdrowia powstate w wyniku nieszczesliwego
wypadku lub wystgpienie choroby,

12) telekonsultacje — ustugi medyczne $wiadczone na
rzecz Ubezpieczajgcego na odlegtosé, bez bezpo-
Sredniego badania przedmiotowego, przy pomocy
przekazu, ktory jest w catosci nadawany, odbierany
lub transmitowany za pomocg systemoéw teleinfor-
matycznych lub systeméw tgcznosci (odpowiednio
w formie: czatu lub konsultacji telefonicznej), obstu-
giwanych za posrednictwem strony www.lekarzonline.
pzuzdrowie.pl lub telefonu.

§29
Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie Ubezpieczajgcego.
Zakres ubezpieczenia obejmuje wystgpienie u Ubezpiecza-
jacego wypadku ubezpieczeniowego, skutkujgcego potrze-
ba skorzystania przez Ubezpieczajgcego w okresie ochrony
ubezpieczeniowej ze Swiadczenia zdrowotnego lub $wiad-
czen zdrowotnych.

W przypadku wystgpienia wypadku ubezpieczeniowego
LINK4 organizuje swiadczenia zdrowotne albo organizuje
i pokrywa koszty $wiadczen zdrowotnych. We wskazanych
w ust. 6 przypadkach Ubezpieczajgcemu przystuguje po-
nadto 50% znizki, w stosunku do ceny ustugi obowigzujgcej
w placéwce medycznej, na swiadczenia zdrowotne zorgani-
zowane przez LINK4.

Koszty $wiadczen zdrowotnych pokrywane sg do wysoko-
Sci limitow, stanowigcych gérng granice odpowiedzialnosci
LINK4 w okresie ubezpieczenia, zgodnie z tabelg wskazang
w ust. 6. Koszty Swiadczen zdrowotnych wykraczajgce po-
nad limity i znizki wskazane w ust. 6 Ubezpieczajgcy zobo-
wigzany jest pokry¢ we wiasnym zakresie.

Ubezpieczenie obejmuje organizacje swiadczen wytacznie
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

W ramach udzielanej ochrony ubezpieczeniowej, LINK4 or-
ganizuje na rzecz Ubezpieczajgcego nastepujgce Swiadcze-
nia zdrowotne:
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SWIADCZENIA ZDROWOTNE:

Limit Swiadczen / znizki

1. TELEKONSULTACJE:

1) lekarz POZ

2) pielegniarka potozna

bez limitu

3) wystawienie recepty (zostanie przestana przesytka kurierskg)

2. KONSULTACJE LEKARSKIE:

1) lekarz POZ

50% znizki za konsultacje

2) lekarz specjalista

50% znizki za konsultacje

3) dietetyk

LINK4 pokrywa koszt 2 konsultacji,

4) rehabilitant

LINK4 pokrywa koszt 1 konsultacji,

5) psycholog

LINK4 pokrywa koszt 2 konsultacji,

INFOLINIA MEDYCZNA:

1) umawianie terminu realizacji $wiadczen zdrowotnych

2) uzyskanie informacji o godzinach przyje¢, harmonogramie pracy placéwek
medycznych oraz zakresie terytorialnym realizowanych wizyt domowych

bez limitu

7. Konsultacje lekarskie nie obejmujg konsultacji profesorskich
(lekarzy z tytutem naukowym: doktor habilitowany, docent,
profesor).

8. W ramach konsultacji u lekarza POZ oraz u lekarza specja-
listy przeprowadzany jest wywiad i diagnoza, porada oraz
informacja o sposobie leczenia oraz kontrola leczenia.

9. Konsultacje lekarskie dostepne sg bez skierowania.

10. LINK4 w ramach konsultacji telemedycznych zapewnia
wystawienie klientowi recepty petnoptfatnej na leki, o ile ko-
niecznos¢ ta wynika ze wskazan medycznych.

11. Recepta wystawiana jest przez lekarza swiadczeniodawcy
obstugujgcego konsultacje telemedyczne.

12. Recepta jest dostarczana do Ubezpieczajgcego na wska-
zany przez niego adres w ciggu maksymalnie 72 godzin
roboczych.

§ 30
Realizacja i zasady korzystania
ze swiadczen zdrowotnych

1. Ubezpieczajgcy zgtasza potrzebe skorzystania ze Swiad-
czen zdrowotnych za posrednictwem infolinii medycz-
nej, pod numerem telefonu wskazanym w dokumencie
ubezpieczenia.

2. Infolinia medyczna dostepna jest przez catg dobe, 7 dni
w tygodniu.

3. LINK4 umozliwia Ubezpieczajgcemu dostep do swiadczen
zdrowotnych, zgodnie ze wskazanym w §29 zakresem

$wiadczen zdrowotnych, oraz we wskazanej przez $wiad-
czeniodawce placowce medycznej, z zastrzezeniem ust. 4.
Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo do okreslenia wia-
snych preferencji, dotyczacych wskazania: lokalizacji pla-
cowki, terminu konsultaciji lub lekarza.
W przypadku realizacji Swiadczen zdrowotnych we wska-
zanej przez Swiadczeniodawce placéwce medycznej, czas
oczekiwania na konsultacje lekarska wynosi maksymalnie:
1) 2 dni robocze — w przypadku konsultacji lekarzy POZ
(internisty, pediatry),
2) 5 dni roboczych — w przypadku konsultacji lekarzy
pozostatych specjalizac;ji.
W przypadku realizacji preferencji Ubezpieczajgcego, o ktd-
rych mowa w ust. 4, nie obowigzujg parametry dostepno-
Sci okreslone w ust. 5, a terminy ustalane sg indywidual-
nie, z uwzglednieniem dostepnosci danego $wiadczenia
zdrowotnego.
Po zgloszeniu potrzeby skorzystania ze $wiadczen
zdrowotnych, $wiadczeniodawca umawia ustuge w pla-
cowce medycznej, a nastepnie przekazuje informacje
Ubezpieczajgcemu.
Lista placowek medycznych, w ktérych $wiadczeniodawca
realizuje ustugi dostepna jest pod numerem infolinii medycz-
nej oraz na stronie www.link4.pl.



14 | LINK4 Ogodlne Warunki Ubezpieczenia

§ 31
Wylaczenia odpowiedzialnosci

LINK4 nie obejmuje ochrong $wiadczen zdrowotnych zwigza-
nych z leczeniem:

VIL.

1) wady wrodzonej,
2) nieptodnosci,
3) uzaleznien.

UBEZPIECZENIE ORGANIZACJI

| SWIADCZENIA POMOCY W ZDARZENIACH
UBEZPIECZENIOWYCH - ASSISTANCE
SZYBKA POMOC

§ 32
Definicje

Z zachowaniem pozostatych postanowien niniejszych OWU,
w zakresie ubezpieczenia assistance Szybka Pomoc, poniz-
szym pojeciom nadaje sie nastepujgce definicje:

1) choroba przewlekta — stan chorobowy zdiagnozo-
wany przed datg zawarcia umowy ubezpieczenia,
charakteryzujgcy sie powolnym rozwojem oraz dtugo-
okresowym przebiegiem lub choroba stale lub okreso-
wo leczona ambulatoryjnie lub bedgca przyczyng ho-
spitalizacji w okresie 12 miesiecy przed datg zawarcia
umowy ubezpieczenia,

2) dziecko — dziecko Ubezpieczajgcego, kidére w dniu
ztozenia wniosku ubezpieczeniowego nie ukonczyto
18 roku zycia,

3) hospitalizacja — pobyt w szpitalu, ktéry:

a) rozpoczat sie w okresie ochrony ubezpieczeniowe;j,

b) byt nastepstwem nieszczesliwego wypadku lub na-
gtego zachorowania,

c) trwat nieprzerwanie dtuzej niz 24 godziny,

przy czym za pierwszy dzien pobytu przyjmuje sie dzien

rejestracji, a za ostatni — dzien wypisu ze szpitala,

4) lekarz prowadzacy leczenie — lekarz, ktéry prowa-
dzi leczenie Ubezpieczajgcego lub osoby niesamo-
dzielnej, na skutek ich nagtego zachorowania lub nie-
szczesliwego wypadku, niebedacy cztonkiem rodziny
Ubezpieczajgcego,

5) nagte zachorowanie — powstalty w sposéb nagly
i niespodziewany stan chorobowy, zagrazajgcy zyciu
lub zdrowiu, wymagajgcy udzielenia natychmiastowej
pomocy medycznej,

6) osoba niesamodzielna — osoba zamieszkujgca
wspolnie z Ubezpieczajgcym na terytorium Rzeczy-
pospolitej Polskiej, ktéra ze wzgledu na stan zdrowia
lub wady wrodzone nie jest w stanie samodzielnie za-
spokajac swoich potrzeb i wymaga statej opieki,

7) sita wyzsza — zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe do
przewidzenia i zapobiezenia, ktére uniemozliwia lub
powoduje opdznienie wykonania $wiadczenia przez
LINK4 lub uniemozliwia Ubezpieczajgcemu zgtosze-
nie zdarzenia ubezpieczeniowego do LINK4,

8) sprzet rehabilitacyjny — nastepujacy sprzet niezbed-
ny do rehabilitacji, umozliwiajgcy Ubezpieczajgcemu
samodzielne lub utatwione funkcjonowanie: pitki, ta-
S$my i watki rehabilitacyjne, balkoniki, chodziki, wozki,

kule, laski, gorsety, kotnierze, rowerek rehabilitacyjny,
watek, potwatek, klin, kostka do rehabilitacji, dysk ko-
rekcyjny (w tym sensomotoryczny), ciezarki do reha-
bilitacji, mata rehabilitacyjna, lekki gips, poduszka or-
topedyczna (dotyczy ztamania kosci guzicznej, stanu
po urazie odcinka szyjnego kregostupa), stabilizatory,
w tym aparat tulejkowy (np. na podudzie), szyny (or-
tezy), opaski elastyczne, buty ortopedyczne, wktadki
ortopedyczne w tym zelowe (dotyczy przebytych ura-
zbéw, np. ztamania kosci srodstopia, uszkodzenia Scie-
gna Achillesa), gorsety ortopedyczne (w tym sznuréw-
ka ledzwiowo-krzyzowa, gorset Jevetta), opaska ze-
browa, pas stabilizujgcy, mostek, pas przepuklinowy.

§33
Zakres ubezpieczenia

Ubezpieczenie obejmuje organizacje i pokrycie kosztéow
Swiadczeh wymienionych w ust. 4 oraz swiadczenia infor-
macyjne wymienione w ust 5.

Swiadczenia opisane w niniejszym paragrafie sg $wiadczo-

ne do wysokosci limitow kwotowych i ilosciowych, stano-

wigcych gérng granice odpowiedzialnosci LINK4 w okresie

ubezpieczenia, zgodnie z tabelg w ust. 6.

Ubezpieczenie obejmuje organizacje swiadczen wytgcznie

na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

Ubezpieczenie obejmuje organizacje oraz pokrycie kosztow

Swiadczen realizowanych przez LINK4 na wniosek Ubezpie-

czajgcego, w przypadku zajscia przynajmniej jednego z na-

stepujgcych zdarzen ubezpieczeniowych:

1) w razie nagtego zachorowania Ubezpieczajgcego,
LINK4 organizuje oraz pokrywa koszty Swiadczenia:

- dostarczenie lekéw — do miejsca pobytu Ubezpie-
czajgcego na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j,
na podstawie pisemnego zalecenia zazywania le-
kow od lekarza prowadzacego leczenie, wraz z po-
kryciem kosztow zakupu lekéw oraz kosztéw dosta-
wy lekow,

2) w razie nieszczesliwego wypadku Ubezpieczajgcego,
LINK4 organizuje oraz pokrywa koszty Swiadczen:

- dostarczenie lekéw — do miejsca pobytu Ubezpie-
czajgcego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
na podstawie pisemnego zalecenia zazywania le-
koéw od lekarza prowadzacego leczenie, wraz z po-
kryciem kosztow zakupu lekéw oraz kosztéw dosta-
wy lekow,

- dostarczenie sprzetu rehabilitacyjnego — do
miejsca pobytu Ubezpieczajgcego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, na podstawie pisemne-
go zalecenia uzywania sprzetu rehabilitacyjnego
od lekarza prowadzgcego leczenie, wraz z pokry-
ciem kosztow zakupu sprzetu rehabilitacyjnego oraz
kosztow dostawy sprzetu rehabilitacyjnego,

3) w sytuacji, gdy w nastepstwie nieszczesliwego wy-
padku, lekarz prowadzacy leczenie pisemnie zalecit
Ubezpieczajgcemu lezenie, LINK4 organizuje oraz
pokrywa koszty Swiadczen:

- pomoc domowa — w miejscu pobytu Ubezpiecza-
jacego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
obejmujgca: przygotowanie positkéw, zrobienie za-
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kupdéw, pomoc w ubraniu, wykonanie drobnych po-
rzagdkow (tj. odkurzanie, zmywanie, mycie podtog),

- opieka nad dzie¢mi i osobami niesamodzielnymi
— W miejscu pobytu na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej dzieci lub oséb niesamodzielnych, przez
wykwalifikowang osobe, na okres, w ktorym Ubez-
pieczajgcy wymaga lezenia,

w razie hospitalizacji Ubezpieczajgcego w nastepstwie

nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku,

LINK4 na wniosek Ubezpieczajgcego i za jego pisem-

ng zgodg organizuje oraz pokrywa koszty swiadczen:

- opieka nad dzieémi i osobami niesamodzielny-
mi — w miejscu pobytu na terytorium Rzeczypo-
spolitej Polskiej dzieci lub oséb niesamodzielnych,
przez wykwalifikowang osobe, na czas hospitalizacji
Ubezpieczajgcego,

w razie hospitalizacji osoby niesamodzielnej w na-

stepstwie nagtego zachorowania lub nieszczesliwego

wypadku, LINK4 na wniosek Ubezpieczajgcego i za
jego pisemng zgodg organizuje oraz pokrywa koszty

Swiadczenia:

- opieka nad osobami niesamodzielnymi — w miej-
scu pobytu oséb niesamodzielnych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, przez wykwalifikowang
osobe, po zakonczeniu hospitalizacji,

w sytuacji, gdy w nastepstwie nieszczesliwego wypad-

ku osoby niesamodzielnej, lekarz prowadzacy leczenie

pisemnie zalecit osobie niesamodzielnej lezenie, LINK4
organizuje oraz pokrywa koszty swiadczenia:

- opieka nad osobami niesamodzielnymi — w miej-
scu pobytu oséb niesamodzielnych na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, przez wykwalifikowang
osobe,

7) w razie hospitalizacji dziecka w nastepstwie nieszcze-
Sliwego wypadku lub nagtego zachorowania, LINK4
organizuje i pokrywa koszty Swiadczenia:

- nocleg szpitalny — obejmujgcy pokrycie kosztéw
noclegu Ubezpieczajgcego na czas hospitalizacji
w szpitalu, hotelu przyszpitalnym lub hotelu zloka-
lizowanym w poblizu szpitala.

5. LINK4, ponad zakres opisany w ust. 4, na zadanie Ubezpie-
czajgcego zapewnia dostep do:

1) infolinii medycznej w zakresie:

a) cigzy i porodu,

b) badan prenatalnych,

c) obowigzkowych szczepien niemowilat,

d) informacji na temat opieki nad noworodkiem.

2) $wiadczen concierge w zakresie:

a) informacji teleadresowych przedszkoli, szkét oraz
informacji dotyczacych procedury przyjecia do
wspomnianych placowek,

b) przygotowania ofert kolonii i obozow,

c) znalezienia korepetytorow z wybranych przedmio-
tow,

d) znalezienia ofert organizacji imprez okolicznoscio-
wych dla dzieci.

6. Zakres ochrony oraz limity kwotowe i iloSciowe Sswiadczen
okresla ponizsza tabela:

LIMIT ILOSCIQWY
. LIMIT KWOTOWY ZDARZEN
ZDARZENIE UBEZPIECZENIOWE SWIADCZENIE NA ZDARZENIE UBEZPIECZENIOWYCH
UBEZPIECZENIOWE W OKRESIE
UBEZPIECZENIA
nieszczesliwy wypadek Ubezpieczajgcego
dostarczenie lekow 250 zt 4
nagte zachorowanie Ubezpieczajgcego
dostarczenie
nieszczesliwy wypadek Ubezpieczajgcego | sprzetu 1000 zt 4
rehabilitacyjnego
stan zdrowia Ubezpieczajgcego,
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, pomoc domowa 800 zt -
wymagajacy lezenia
hospitalizacja Ubezpieczajgcego
w nastepstwie nagtego zachorowania lub )
nieszczesliwego wypadku opieka nad
dzie¢mi i osobami 1 000 zt -
stan zdrowia Ubezpieczajgcego, niesamodzielnymi
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,
wymagajacy lezenia
hospitalizacja osoby niesamodzielnej
w nastepstwie nagtego zachorowania lub
nieszczesliwego wypadku . ]
opieka nad osobami 800 zt _
stan zdrowia osoby niesamodzielnej, niesamodzielnymi
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,
wymagajacy lezenia




16 | LINK4 Ogodlne Warunki Ubezpieczenia

1.

Postepowanie w razie zdarzenia ubezpieczeniowego

W razie zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego objetego
ochrong ubezpieczeniowg, Ubezpieczajgcy lub osoba dzia-
tajaca w jego imieniu powinien niezwtocznie skontaktowaé
sie z LINK4 dzwonigc pod wskazany w dokumencie ubez-
pieczenia, dziatajgcy catodobowo numer telefonu i podac:
1) imie, nazwisko i adres korespondencyjny Ubezpiecza-
jacego,
2) numer telefonu, pod ktérym mozna skontaktowac¢ sie
z Ubezpieczajgcym,
3) opis zdarzenia ubezpieczeniowego i rodzaj wymagane;j
pomocy.
Ubezpieczajacy jest zobowigzany do przekazania informa-
¢ji i dokumentéw dotyczgcych Ubezpieczajgcego, w zakre-
sie niezbednym do ustalenia okolicznosci zdarzenia, oceny
zasadnosci i rodzaju swiadczenia naleznego na podstawie
umowy ubezpieczenia.

§35
Wylaczenia odpowiedzialnosci

LINK4 nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia powstate

z tytutu lub w nastepstwie:

1) zdarzen, do ktérych doszto poza okresem ochrony
ubezpieczeniowej,

2) umysinego samookaleczenia  Ubezpieczajgcego,
samobojstwa Ubezpieczajgcego lub jego usitowania,

3) dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjat-
kowego, wybuchu nuklearnego, epidemii, pandemii,
wyciekOw, zanieczyszczen, skazen, reakcji jadrowej,
skazenia spowodowanego bronig jgdrowg lub promie-
niotwdrczoscig, strajkow, lokautow, aktow terroryzmu,
sabotazu, buntu, rozruchéw, rewolucji, powstania,
zamieszek spotecznych i wojskowych, wojny, wojny
domowej, a takze konfiskaty, nacjonalizacji, przetrzy-
mywania, zarekwirowania i zniszczenia mienia,

4) wad wrodzonych,

5) zarazenia si¢ HIV lub chorobami przekazywanymi
droga piciowa, zachorowania na AIDS,

6) chordb przewlektych,

7) nieprzestrzegania zalecen lekarza,

8) leczenia zachowawczego lub zapobiegawczego,

9) uprawiania sportu wysokiego ryzyka, wyczynowego

lub zawodowego uprawiania sportu,

10) zaburzen psychicznych, zakwalifikowanych w Miedzy-
narodowej Statystycznej Klasyfikacji Chorob i Proble-
mow Zdrowotnych ICD-10 jako zaburzenia psychiczne
i zaburzenia zachowania (FO0-F99).

Zakres ochrony ubezpieczeniowej nie obejmuje kosztow:

1) leczenia eksperymentalnego i niepotwierdzonego ba-

hospitalizacja dziecka w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku lub nagtego nocleg szpitalny 1 000 zt -
zachorowania

infolinia medyczna - Bez limitu

Swiadczenia -

" - Bez limitu
concierge
§ 34 daniami,

2) rutynowych badan fizykalnych, w tym badan i testow gi-
nekologicznych, szczepien i innych lekdw lub zabiegdéw
zapobiegawczych,

3) $wiadczen i ustug medycznych w zwigzku ze zdarze-
niami, ktére miaty miejsce poza terytorium Rzeczpo-
spolitej Polskiej,

4) wypfaty zadoséuczynienia pienieznego za doznang
krzywde.

LINK4 nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub

opdznienie w wykonaniu $wiadczenia na skutek:

1) strajkoéw, niepokojow spotecznych, zamieszek, aktéw
terroryzmu, sabotazu, wojny, wojny domowej, promie-
niowania radioaktywnego,

2) udokumentowanego dziatania sity wyzszej.

VIil. OGOLNE INFORMACJE DOTYCZACE

USTALANIA | WYPLATY SWIADCZEN

§ 36

LINK4 w terminie 7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia o zaj-
$ciu zdarzenia ubezpieczeniowego, informuje o tym fakcie
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sg oni
osobami wystepujgcymi z tym zawiadomieniem oraz rozpo-
czyna postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktyczne-
go zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysoko-
Sci Swiadczenia, a takze pisemnie lub w innej uzgodnionej
formie informuje osobe wystepujacg z roszczeniem o do-
kumentach niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci
LINK4 i wysokosci.

LINK4 spetnia swiadczenie lub podejmuje decyzje o od-
mowie spetnienia $wiadczenia najpdzniej w terminie 30 dni
od dnia zgtoszenia zdarzenia ubezpieczeniowego.

Jesli w powyzszym terminie wyjasnienie okolicznosci ko-
niecznych do ustalenia odpowiedzialnosci LINK4 lub wy-
sokosci $wiadczenia nie jest mozliwe, to LINK4 pisemnie
powiadamia osobe wystepujgcg z roszczeniem oraz Ubez-
pieczonego, jezeli nie jest on osobg zgtaszajgcg roszcze-
nie, o przyczynach niemoznosci zaspokojenia w catosci
lub w czesci jej roszczen.

W przypadkach okre$lonych w ust. 3 niniejszego paragrafu,
LINK4 spetnia swiadczenie lub odmawia uznania roszcze-
nia najpdzniej w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zacho-
waniu nalezytej staranno$ci, wyjasnienie tych okolicznosci
byto mozliwe z tym, ze bezsporng czesé swiadczenia LINK4
wyptaca w terminie 30 dni od daty zgtoszenia zdarzenia
ubezpieczeniowego.

W przypadku odmowy spetnienia $wiadczenia w catosci
lub czesci, LINK4 pisemnie powiadomi o tym fakcie osobe
wystepujacg z roszczeniem oraz Ubezpieczonego, jezeli
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nie jest on osobg zgtaszajgcg roszczenie, z rownoczesnym
wskazaniem okolicznosci i podstawy prawnej uzasadnia-
jacej odmowe spetnienia Swiadczenia oraz pouczeniem
o mozliwo$ci dochodzenia roszczen na drodze sgdowe;.

6. LINK4 udostepnia Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu,
osobie wystepujacej z roszczeniem lub uprawnionemu
do sSwiadczenia, na ich wniosek, informacje i dokumenty
gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci LINK4
lub wysokosci $wiadczenia. Osoby te mogg zadac¢ pisem-
nego potwierdzenia przez LINK4 udostepnionych informacii,
a takze sporzadzenia na swoj koszt kserokopii dokumentow
i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez LINKA4.
Na wniosek ww. 0s6b LINK4 udostepni informacje i doku-
menty w postaci elektronicznej.

7. LINK4, na zadanie Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego,
przekazuje informacje o o$wiadczeniach zlozonych przez
nich na etapie zawierania umowy ubezpieczenia na potrze-
by oceny ryzyka ubezpieczeniowego lub kopie dokumentow
sporzgdzonych na tym etapie.

§37

Swiadczenie pienigzne wyptacane jest przelewem na rachunek
bankowy uprawnionego do otrzymania danego $wiadczenia lub
w inny sposéb uzgodniony z LINK4.

IX. POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 38

1. Wszelkie oSwiadczenia i zawiadomienia Ubezpieczajgcego
i Ubezpieczonego mogg by¢ skutecznie dokonywane w roz-
mowie telefonicznej rejestrowanej i archiwizowanej przez
LINK4 lub w pismie przestanym na adres LINK4 listem zwy-
ktym, poleconym, przesytkg za zwrotnym potwierdzeniem
odbioru lub drogg elektroniczng, zgodnie z ogdlnymi zasa-
dami dotyczacymi oswiadczen woli.

2. Wszelkie oswiadczenia i zawiadomienia zwigzane z umowg
ubezpieczenia mogg by¢ takze sktadane agentowi ubezpie-
czeniowemu dziatajgcemu w imieniu lub na rzecz LINK4,
pod warunkiem ztozenia ich na pi$mie lub na innym trwatym
nosniku.

3. W przypadku wniosku o zawarcie umowy ubezpiecze-
nia ztiozonego za posrednictwem serwisu internetowego
www.link4.pl za skuteczne oswiadczenie woli ztozenia wnio-
sku uznaje sie akceptacje dokonang przez Ubezpieczajgce-
go w serwisie internetowym.

§ 39

O ile OWU nie stanowig inaczej, wszelkie zawiadomienia
i oswiadczenia woli sktadane przez LINK4 w zwigzku z umowg
ubezpieczenia sg dokonywane telefonicznie lub przesytane
Ubezpieczajgcemu lub Ubezpieczonemu listem zwyktym lub
poleconym albo przesytkg za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.
Zawiadomienia i oSwiadczenia sktadane przez LINK4 mogg by¢
réwniez dostarczane drogg elektroniczna, o ile Strony dopuscity
takg mozliwosc.

§ 40

LINK4 powinien zosta¢ poinformowany o zmianie adresu
Ubezpieczajgcego, a Ubezpieczajacy powinien zostaé poinfor-
mowany o zmianie adresu LINK4.

§ 41

1. LINK4 podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

2. Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony i uprawniony z umowy ubez-

pieczenia, a takze poszukujgcy ochrony ubezpieczeniowe;,

majg prawo do wniesienia reklamacji do LINK4. Reklamacja

moze by¢ ztozona:

1) internetowo — przez formularz reklamacyjny na stronie
www.link4.pl,

2) poczta elektroniczng na adres: reklamacje@link4.pl,

3) listownie — na adres: LINK4, ul. Postepu 15, 02-676
Warszawa,

4) osobiscie — w siedzibie LINK4 w Warszawie przy ulicy
Postepu 15 (pisemnie lub ustnie do protokotu),

5) telefonicznie — pod numerem 22 444 44 44,

6) na nasz adres do doreczen elektronicznych: AE:PL-
58005-59916-RRWFV-19.

3. Reklamacja moze byc¢ takze ztozona agentowi ubezpiecze-
niowemu dziatajgcemu w imieniu lub na rzecz LINK4, pod
warunkiem ztozenia jej na pisSmie lub na innym trwatym
nosniku.

4. Ziozenie reklamacji niezwiocznie po powzieciu zastrzezenh
utatwi i przyspieszy rzetelne rozpatrzenie reklamacji przez
LINK4.

5. Reklamacje rozpatrywane sg przez LINK4 bez zbednej
zwioki, jednak nie pozniej niz w terminie 30 dni od dnia ich
otrzymania. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach
reklamacja moze by¢ rozpatrzona w terminie dluzszym
— w takim przypadku LINK4 powiadomi osobe wystepuja-
cg z reklamacjg o przyczynach opéznienia, okolicznosciach
wymagajgcych ustalenia oraz przewidywanym terminie
rozpatrzenia reklamacji, przy czym nie moze on przekroczy¢
60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

6. LINK4 powiadamia o rozpatrzeniu reklamacji na pismie:

1) w postaci elektronicznej — w przypadku, gdy reklama-
cja zostata ztozona na pi$mie w postaci elektroniczne;j,
chyba ze osoba sktadajgca reklamacje wniosta o udzie-
lenie odpowiedzi na piSmie w postaci papierowej. Od-
powiedz w postaci elektronicznej zostanie udzielona:
a) z wykorzystaniem $rodka komunikacji elektronicz-

nej, za pomocg ktérego zostata ztozona reklama-
cja, albo innego wskazanego przez osobe skiada-
jaca reklamacje srodka komunikacji elektronicznej
—w przypadku gdy reklamacja zostata zZtozona z wy-
korzystaniem $rodka komunikaciji elektronicznej,

b) na adres do doreczen elektronicznych wpisany do
bazy adresoéw elektronicznych — w przypadku gdy
reklamacja zostata wystana przez osobe sktadajgcg
reklamacje na adres do doreczen elektronicznych,

2) w postaci papierowej — w przypadku, gdy reklamacja
zostata ztozona na pismie w postaci papierowej, chyba
ze osoba sktadajgca reklamacje wniosta o udzielenie
odpowiedzi na piSmie w postaci elektronicznej,

3) w postaci papierowej albo elektronicznej, zgodnie
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z wnioskiem osoby sktadajgcej reklamacje — w przy-
padku, gdy reklamacja zostata ztozona przez osobe
sktadajaca reklamacje ustnie.

7. Niezaleznie od uprawnieh, o ktérych mowa w ustepach
powyzszych, Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony i uprawniony
z umowy ubezpieczenia ma prawo do rozpatrzenia sporéw
wynikajgcych z umowy ubezpieczenia przez sad polubow-
ny przy Komisji Nadzoru Finansowego, a jezeli jest osobg
fizyczng — ma takze prawo wystgpienia z wnioskiem o roz-
patrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego oraz prawo
do rozpatrzenia sporéw wynikajgcych z umowy ubezpiecze-
nia w drodze pozasgdowego postepowania prowadzonego
przy Rzeczniku Finansowym. Konsumenci majg dodatkowo
mozliwos¢ wystgpienia o pomoc do Miejskich i Powiatowych
Rzecznikéw Konsumenta.

8. Ubezpieczajgcy bedgcy konsumentem ma prawo do skorzy-
stania z trybu pozasgdowego rozwigzywania sporéw wyni-
kajacych z zawartej umowy ubezpieczenia zgodnie z usta-
wa z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasgdowym rozwigzy-
waniu sporéw konsumenckich. Podmiotem uprawnionym do
prowadzenia postepowania w sprawie pozasgdowego roz-
wigzywania sporéw konsumenckich wynikajgcych z zawar-
tej umowy ubezpieczenia jest Rzecznik Finansowy (adres
strony internetowej: www.rf.gov.pl) oraz sad polubowny przy
Komisji Nadzoru Finansowego (adres strony internetowe;j:
www.knf.gov.pl/dla_konsumenta/sad_polubowny).

§ 42

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU maijg zasto-
sowanie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz innych
stosownych aktéw prawnych. Do uméw zawieranych za posred-
nictwem serwisu internetowego LINK4 zastosowanie ma takze
regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng przyjety
Uchwatg Zarzadu LINK4, udostepniony w serwisie internetowym

LINK4 (www.link4.pl).
§ 43

1. Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpiecze-
nia mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wtasciwosci
ogdlnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania
lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub upraw-
nionego z umowy ubezpieczenia.

2. Powddztwo o roszczenie wynikajgce z umowy ubezpiecze-
nia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wiasciwosci ogol-
nej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania spad-
kobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego
z umowy ubezpieczenia.

§ 44

1. Prawem wiasciwym dla umowy ubezpieczenia jest prawo
polskie.

2. Jezykiem stosowanym w relacjach z LINK4 wynikajgcych
z umowy ubezpieczenia jest jezyk polski.

§ 45

Niniejsze Ogoélne Warunki Ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
przez Zarzgd LINK4 w dniu 10 grudnia 2025 roku.


http://www.rf.gov.pl
http://www.knf.gov.pl
http://www.link4.pl
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ZALACZNIK NR 1 DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA LINKAMAMA

Tabela nr 1 Oceny Procentowej Uszczerbku Na Zdrowiu

Procent
uszczerbku na
zdrowiu

A. USZKODZENIA GLOWY

1. | Uszkodzenie powtok czaszki (bez uszkodzen kostnych):

a) znaczne uszkodzenie powtok czaszki, rozlegte, sciggajgce blizny — w zaleznosci od rozmiaru 5-10
b) oskalpowanie 25
2. | Uszkodzenie kosci sklepienia i podstawy czaszki (wgtobienia, szczeliny, fragmentacja) — zaleznie 5-10

od rozlegtosci uszkodzen

3. | Ubytek w kosciach czaszki:

a) o $rednicy ponizej 2,5 cm 7

b) o srednicy powyzej 2,5 cm — w zaleznosci od rozmiaréw 10-25

Uwaga: Jezeli przy uszkodzeniach i ubytkach kosci czaszki (poz. 2 i 3) wystepujg jednoczesnie uszkodzenia
powtok czaszki (poz. 1), nalezy osobno ocenia¢ stopien statego lub diugotrwatego uszczerbku za uszkodzenia
lub ubytki kosci wedtug poz. 2 lub 3 i osobno za uszkodzenia powtok czaszki wedtug poz. 1.

4. | Powiktania towarzyszgce uszkodzeniom wymienionym w poz. 1, 2, 3 w postaci: nawracajgcego
sie wycieku ptynu mézgowo-rdzeniowego, przewlektego zapalenia kosci, ropowicy podczepcowej 5.15
leczonej operacyjnie, zakrzepicy powtok, przepukliny mézgowej — ocenia sie dodatkowo —
w zaleznosci od rodzaju i stopnia powiktan

5. | Porazenia i niedowtady:

a) porazenie potowicze lub paraplegie (porazenia konczyn dolnych) uniemozliwiajgce samodzielne 100
stanie i chodzenie 0-1° wg Skali Lovette’a

b) gteboki niedowtad potowiczy lub parapareza 2° wg Skali Lovette’a 60-80

c) sredniego stopnia niedowtad potowiczy lub parapareza konczyn dolnych 3° wg Skali Lovette’a 40-60

d) niewielki lub dyskretny niedowtad potowiczy lub niedowtad koriczyn dolnych 4° wg
Skali Lovette’a, dyskretny deficyt sity przy obecnosci zaburzen napiecia miesniowego, 5-35
niedostatecznosci precyzji ruchow itp.

€) monoparezy pochodzenia o$rodkowego:

— konczyna gérna, wg Skali Lovette’a

0° prawa 40;
lewa 30
1-2° prawa 30-35;
lewa 20-25
g0 prawa 5-25;
3-4 lewa 5-15
— konhczyna dolna, wg Skali Lovette’a
0° 40
1-2° 30
3-4° 5-20
6. | Zespoty pozapiramidowe:
a) utrwalony zespét pozapiramidowy znacznie utrudniajgcy sprawnosc ustroju i wymagajacy opieki 100
innych oséb
b) zespdt pozapiramidowy naruszajgcy sprawnos¢ ustroju z zaburzeniami mowy, napadami 80
ocznymi itp.

C) zaznaczony zespot pozapiramidowy 30
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7. | Zaburzenia rownowagi pochodzenia mézdzkowego:
a) uniemozliwiajgce chodzenie i samodzielne funkcjonowanie 100
b) utrudniajgce chodzenie i sprawnosc¢ ruchowa w stopniu znacznym 70-80
¢) miernego stopnia utrudnienie chodu i sprawnosci ruchowej 30-60
d) dyskretnie wptywajgce na sposéb chodu i niewielkie uposledzenie zbornosci i precyzji ruchow 5-25
8. | Padaczka:
a)z Iicznymi napada_mi ze w§p6+istnieniem zaburzen psychicznych, charakteropatii, otepienia 100
wymagajgcych opieki innej osoby
b) padaczka z zaburzeniami psychicznymi w zaleznosci od ich nasilenia 30-70
c) padaczka bez zaburzen psychicznych w zaleznosci od czestosci napadow 20-40
Uwaga: Podstawg rozpoznania padaczki sg obserwacje przez lekarza napadu, typowe zmiany eeg,
dokumentacja ambulatoryjna bgdz szpitalna.
9. | Zaburzenia neurologiczne i psychiczne uwarunkowane organicznie (encefalopatie):
a) otepienie be ciezkie zaburzenia zachowania i emocji uniemozliwiajgce samodzielng 100
egzystencje
b) encefalopatie ze zmianami charakterologicznymi w zaleznosci od stopnia 50-70
c¢) encefalopatie bez zmian charakterologicznych 30
Uwaga: Za encefalopatig poza zespotem psychoorganicznym przemawiajg odchylenia przedmiotowe w stanie
neurologicznym, zmiany w zapisie eeg. Encefalopatia powinna by¢ potwierdzona badaniami dodatkowymi.
10. | Zaburzenia adaptacyjne bedgce nastepstwem urazéw i wypadkéw, w ktérych nie doszto do
trwatych uszkodzen OUN:
a) utrwalone nerwice zwigzane z urazem czaszkowo-mozgowym 5-10
b) ujawnienie sie psychozy w nastepstwie ciezkiego stresu 50-80
11. | Zaburzenia mowy:
a) afazja catkowita (sensoryczna lub sensoryczno-motoryczna) z agrafig i aleksjg 80
b) afazja catkowita motoryczna 60
c¢) afazja znacznego stopnia utrudniajgca porozumiewanie sie 40
d) afazja nieznacznego stopnia 20
12. | Zespoty podwzgorzowe pourazowe (cukrzyca, moczéwka prosta, nadczynnosé tarczycy i inne
zaburzenia wewngtrzwydzielnicze pochodzenia osrodkowego):
a) znacznie uposledzajgce czynnos$¢ ustroju 60
b) nieznacznie uposledzajgce czynnos¢ ustroju 30
13. | Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwéw ruchowych gatki ocznej:
a) nerwu okoruchowego:
w zakresie miesni wewnetrznych oka — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 5-15
w zakresie mieéni zewnetrznych oka — w zalezno$ci od stopnia uszkodzenia 10-30
b) nerwu bloczkowego 3
¢) nerwu odwodzgcego — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 1-15
14. | Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwu trojdzielnego — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 10-20
15. | Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwu twarzowego — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 10-20
Uwaga: Uszkodzenie nerwu twarzowego fgcznie z peknigciem kosci skalistej nalezy oceni¢ wedtug poz. 49.
16. | Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwéw jezykowo-gardtowego i btednego — w zaleznosci od
stopnia zaburzen mowy, potykania, oddechu, krazenia i funkciji 10-50
przewodu pokarmowego
17. | Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwu dodatkowego — w zalezno$ci od stopnia uszkodzenia 5-15
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18. | Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwu podjezykowego — w zaleznos$ci od stopnia 10-20
uszkodzenia
B. USZKODZENIA TWARZY
19. | Uszkodzenia powtok twarzy (blizny i ubytki):
a) oszpecenia bez zaburzen funkcji — w zaleznosci od rozmiaréw blizn i ubytkéw w powtokach 1-10
twarzy
b) oszpecenia z miernymi zaburzeniami funkcji — w zaleznosci od rozmiaréw blizn i ubytkéw 10-30
w powtokach twarzy oraz stopnia zaburzen funkgc;ji
c) oszpecenia potgczone z duzymi zaburzeniami funkcji (przyjmowanie pokarméw, zaburzenia
oddychania, mowy, $linotok i zaburzenia funkcji powiek itp.) — w zaleznos$ci od rozmiaréw blizn 30-60
i ubytkdw w powtokach twarzy oraz stopnia zaburzen funkcji
20. | Uszkodzenia nosa:
a) uszkodzenie nosa bez zaburzen oddychania i powonienia — zaleznie od rozlegtosci uszkodzenia 1-10
b) uszkodzenie nosa z zaburzeniami oddychania — zaleznie od rozlegtosci uszkodzenia i stopnia 5-20
zaburzen oddychania
c) uszkodzenie nosa z zaburzeniami oddychania i powonienia — w zaleznos$ci od stopnia zaburzen 10-25
w oddychaniu i powonieniu
d) utrata powonienia w nastepstwie uszkodzenia przedniego dotu czaszkowego 5
e) utrata nosa w catosci (tgcznie z kosémi nosa) 30
Uwaga: Jezeli uszkodzenie nosa wchodzi w zespot uszkodzen objetych poz. 19, nalezy stosowac ocene wedtug
tej pozyciji (tj. wedtug poz. 19).
21. | Utrata zebéw:
a) siekacze i kly — za kazdy zab 1
b) pozostate zeby poczawszy od dwdch — za kazdy zgb (niezaleznie od zaprotezowania) 1
22. | Utrata czesci szczeki lub zuchwy (tacznie z oszpeceniem i utratg zebow) — staw rzekomy 15-30
— zaleznie od rozlegtosci ubytkéw, stanu odzywiania i powiktah
23. | Utrata szczeki (facznie z oszpeceniem i utratg zebow):
a) szczeki 40
b) zuchwy 50
24. | Ztamania szczeki i/lub zuchwy wygojone z przemieszczeniem odtamow:
a) bez zaburzen czynnos$ci stawu zuchwowo-skroniowego — w zaleznosci od stopnia 1-5
znieksztatcenia i rozwarcia szczek
b) z zaburzeniami czynnosci stawu zuchwowo-skroniowego — w zaleznos$ci od stopnia zaburzen 5-10
zucia i rozwarcia szczek
25. | Ubytek podniebienia:
a) z zaburzeniami mowy i potykania — w zaleznosci od stopnia zaburzen 0-30
b) z duzymi zaburzeniami mowy i potykania — w zaleznosci od stopnia zaburzen 25-40
26. | Ubytki jezyka:
a) bez zaburzen mowy i potykania 3
b) z zaburzeniami mowy i potykania — w zaleznos$ci od stopnia zaburzen 5-15
¢) z duzymi zaburzeniami mowy — w zaleznos$ci od stopnia zaburzen 15-40
d) catkowita utrata jezyka 50
C. USZKODZENIA NARZADU WZROKU
27.
a) przy obnizeniu ostrosci wzroku lub utracie wzroku jednego lub obojga oczu staty lub dlugotrwaty uszczerbek
na zdrowiu okresla sie wedtug nastepujacej tabeli:
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Ostro$¢ wzroku 1,0 0,9 0,8 0,7 0,6 0,5 0,4 0,3 0,2 0,1 0
oka prawego (10/10) | (9/10) | (8/10) | (7/10) | (6/10) (1/2) (4/10) | (3/10) | (2/10) | (1/10)
Ostrosé wzroku Procent statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu
oka lewego
1,0 (10/10) 0 2,5 5 7,5 10 12,5 15 20 25 30 35
0,9 (9/10) 2,5 5 7,5 10 12,5 15 20 25 30 35 40
0,8 (8/10) 5 7,5 10 12,5 15 20 25 30 35 40 45
0,7 (7/10) 7,5 10 12,5 15 20 25 30 35 40 45 50
0,6 (6/10) 10 12,5 15 20 25 30 35 40 45 50 55
0,5 (1/2) 12,5 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60
0,4 (4/10) 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65
0,3 (3/10) 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70
0,2 (2/10) 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 80
0,1 (1/10) 30 35 40 45 50 55 60 65 70 80 90
0 35 40 45 50 55 60 65 70 80 90 100

Uwaga: Ostros¢ wzroku zawsze okresla sie po korekcji szktami zaréwno przy zmetnieniu rogéwki lub soczewki,

jak i przy wspotistnieniu uszkodzenia siatkéwki lub nerwu wzrokowego.

b) utrata wzroku jednego oka z jednoczesnym wytuszczeniem gatki ocznej 38
28. | Porazenie nastawnosci (akomodacji) — przy zastosowaniu szkiet poprawczych:

a) jednego oka 15

b) obojga oczu 30

29. | Uszkodzenia gatki ocznej wskutek urazéw tepych:

a) rozdarcie naczyniowki jednego oka

wg tabeli ostrosci
wzroku (poz. 27a)

lub obwodowego

b) zapalenie naczyniéwki i siatkéwki jednego oka, powodujgce zaburzenia widzenia srodkowego

c) przedziurawienie plamki zottej jednego oka

d) zanik nerwu wzrokowego

30. | Uszkodzenia gatki ocznej wskutek urazéw drgzgcych:

a) blizny rogéwki lub twardowki (garbiak twardowki)

wg tabeli ostrosci
wzroku (poz. 27a)

b) zaéma urazowa (uszkodzenie soczewki)

c) ciato obce wewnatrzgatkowe powodujgce obnizenie ostrosci wzroku

31. | Uszkodzenia gatki ocznej wskutek urazéw chemicznych i termicznych (oparzenia itp.)

wg tabeli ostrosci
wzroku (poz. 27a)

32. | Koncentryczne zwezenie pola widzenia ocenia sie¢ wedtug nizej podanej tabeli:

Zwezenie do Przy nienaruszonym drugim oku W obojgu oczach Przy slepocie drugiego oka
60° 0 0 35%
50° 5% 15% 45%
40° 10% 25% 55%
30° 15% 50% 70%
20° 20% 80% 85%
10° 25% 90% 95%
Ponizej 10° 35% 95% 100%

33. | Potowicze niedowidzenia:
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a) dwuskroniowe 60
b) dwunosowe 30
c) jednoimienne 25
d) jednoimienne gorne 10
e) jednoimienne dolne 40

34. | Utrata funkcji soczewki po operacyjnym usunieciu zacmy pourazowej, bezsoczewkowos¢
pourazowa, przy braku jednoczesnego pojedynczego widzenia obuocznego:

a) w jednym oku 25

b) w obojgu oczach 40

35. | Usuniecie zacmy pourazowej ze wszczepieniem sztucznej soczewki wewnatrzgatkowe;j:

a) w jednym oku 15

b) w obojgu oczach 30

36. | Zaburzenia w droznosci przewodow tzowych (zawienie)

a) w jednym oku 10

b) w obojgu oczach 15

37. | Odwarstwienie siatkdwki jednego oka — ocenia¢ wedtug tabeli ostrosci wzroku poz. 27a) oraz
wedtug tabeli koncentrycznego zwezenia pola widzenia poz. 32

38. | Jaskra — ocenia¢ wedtug tabeli ostrosci wzroku (poz. 27a) oraz wedtug tabeli koncentrycznego
zwezenia pola widzenia (poz. 32), z tym zastrzezeniem, ze ogdlny procent statego lub
diugotrwatego uszczerbku na zdrowiu nie moze wynosi¢ wigcej niz 35% za jedno oko i 100%
za oboje oczu

39. | Wytrzeszcz tetnigcy — w zaleznosci od stopnia 50-100

40. | Zaéma urazowa wg tabeli ostrosci
wzroku (poz. 27a)

41. | Przewlekie zapalenie spojowek 10

D. USZKODZENIA NARZADU StUCHU

42. | Przy uposledzeniu ostrosci stuchu procent statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu
okresla sie wedtug nizej podanej tabeli:

Obliczanie procentowego uszczerbku na zdrowiu z tytutlu utraty stuchu wg Rosera (w mod.)

Ucho prawe 0-25dB 26-40 dB 41-70 dB Pow. 70 dB
Ucho lewe
0-25dB 0% 5% 10% 20%
26-40 dB 5% 15% 20% 30%
41-70 dB 10% 20% 30% 40%
pow. 70 dB 20% 30% 40% 50%

Uwaga: oblicza sie srednig dla ucha prawego i lewego oddzielnie dla 500, 1.000 i 2.000 Hz.

43. | Urazy matzowiny uszne;j:
a) utrata czesci matzowiny 5
b) znieksztatcenie matzowiny (blizny, oparzenia i odmrozenia) — w zaleznos$ci od stopnia 5-10
c) utrata jednej matzowiny 15
d) utrata obu matzowin 25
44. | Zwezenie lub zarosniecie zewnetrznego przewodu stuchowego: ocenia¢ wg tabeli
ostrosci stuchu
(poz. 42)
a) jednostronne z ostabieniem lub przytepieniem stuchu »
b) obustronne z ostabieniem lub przytepieniem stuchu »
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45. | Przewlekte ropne zapalenie ucha srodkowego:

a) jednostronne 5

b) obustronne 10

46. | Przewlekie ropne zapalenie ucha srodkowego powiktane perlakiem, prochnicg kosci lub polipem
ucha — w zaleznosci od stopnia powikfan:

a) jednostronne 5-15

b) obustronne 10-20

47. | Uszkodzenie ucha srodkowego w nastepstwie ztamania kosci skroniowej z uposledzeniem stuchu ocenia¢ wg tabeli
ostrosci stuchu
(poz. 42)

48. | Uszkodzenie ucha wewnetrznego:

ocenia¢ wg tabeli

a) z uszkodzeniem czesci stuchowej ostrosci stuchu
(poz. 42)

b) z uszkodzeniem czesci statycznej — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 20-50

¢) z uszkodzeniem czegsci stuchowej i statycznej — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 30-60

49. | Uszkodzenie nerwu twarzowego tgcznie z peknieciem kosci skalistej:

a) jednostronne — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia 25-40
b) dwustronne 60
50. | Uszkodzenie gardta z uposledzeniem funkgc;ji 5-25

51. | Uszkodzenie lub zwezenie krtani pozwalajgce na obchodzenie sie bez rurki tchawiczej

— w zaleznosci od stopnia zwezenia 10-30
52. | Uszkodzenie krtani, powodujgce koniecznos¢ statego noszenia rurki tchawiczej:

a) z zaburzeniami gtosu — w zaleznosci od stopnia 35-50

b) z bezgtosem 60
53. | Uszkodzenie tchawicy — w zaleznosci od stopnia jej zwezenia 20-60
54. | Uszkodzenie przetyku powodujagce:

a) czesciowe trudnosci w odzywianiu — w zaleznosci od stopnia uposledzenia stanu odzywienia 10-30

b) odzywianie tylko ptynami 50

c) catkowitg niedroznos$¢ przetyku ze stalg przetokg zotadkowg 80
55. | Uszkodzenia tkanek miekkich (skory i miesni) szyi z ograniczeniem ruchomosci szyi 10-30

— w zaleznosci od stopnia uszkodzenia i ustawienia gtowy

Uwaga: Uszkodzenia tkanek miekkich z jednoczesnym uszkodzeniem kregostupa szyjnego nalezy ocenia¢ wedtug poz. 89.

F. USZKODZENIA KLATKI PIERSIOWEJ | ICH NASTEPSTWA

56. | Blizny powtok klatki piersiowej ograniczajgce ruchomosé klatki piersiowej — w zaleznosci od 10-30
stopnia ograniczenia ruchomosci klatki piersiowej
57. | Utrata gruczotu piersiowego w czesci lub w catosci 0-25
58. | Uszkodzenie przynajmniej 2 zeber (ztamanie itp.):
a) z obecnoscia znieksztatcen klatki piersiowej i bez zmniejszenia pojemnosci zyciowej ptuc 10
b) z obecnoscig znieksztatcen klatki piersiowej i zmniejszenia pojemnosci zyciowej ptuc 15-25
— w zaleznosci od stopnia zmniejszenia pojemnosci zyciowej
59. | Ztamanie mostka ze znieksztatceniami 10
60. | Zapalenie kosci (przetoki) zeber lub mostka 20
61. | Uszkodzenia ptuc i optucnej (zrosty optucnowe, uszkodzenia tkanki ptucnej, ubytki tkanki ptucnej,
ciata obce itp.):
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a) bez niewydolnosci oddechowej 10

b) z niewydolnoscig oddechowa — w zaleznosci od stopnia 20-40

62. | Uszkodzenia tkanki ptucnej powiktane przetokami, ropniem ptuc — w zalezno$ci od stopnia

niewydolnosci oddechowej 40-80

Uwaga: Przy orzekaniu wedtug pozycji 61 i 62 stopieh uszkodzenia tkanki ptucnej i niewydolnosci oddechowej potwierdzi¢
badaniem spirometrycznym i badaniem rentgenowskim.

63. | Uszkodzenie serca lub osierdzia:

a) z wydolnym uktadem krazenia 10
b) z objawami wzglednej wydolnosci uktadu krazenia 30
¢) z objawami niewydolno$ci krazenia — w zaleznos$ci od stopnia niewydolnosci 40-90

Uwaga: Stopien uszkodzenia serca ocenia¢ nalezy na podstawie badania radiologicznego, elektrokardiograficznego i badania
ECHO.

64. | Przepukliny przeponowe — w zaleznosci od stopnia zaburzen funkcji przewodu pokarmowego, 20-40
oddychania i krgzenia

G. USZKODZENIA BRZUCHA | ICH NASTEPSTWA

65. | Uszkodzenia powtok jamy brzusznej (przepukliny urazowe, wysitkowe, przetoki itd.) — w zaleznosci 5-30
od umiejscowienia i rozmiaréw uszkodzenia powtok jamy brzuszne;j

Uwaga:
1. Za przepukliny urazowe uwaza sie przepukliny spowodowane pourazowym uszkodzeniem powtok brzusznych
(np. po rozerwaniu miesni powtok brzusznych).
2. Za przepukliny tzw. wysitkowe uwaza sie przepukliny spowodowane nagtym wysitkiem fizycznym lub gwattownym ruchem.

66. | Uszkodzenie Zzotadka, jelit i sieci:

a) bez zaburzen funkcji przewodu pokarmowego i przy dostatecznym stanie odzywienia 10

b) z zabgr_zeniami trgwi(_anig i niedostatecznym stanem odzywienia — w zaleznosci od stopnia 15-50

zaburzen i stanu odzywienia
67. | Przetoki jelitowe, katowe i odbyt sztuczny — w zaleznosci od stopnia zanieczyszczania sie i zmian

zapalnych tkanek otaczajgcych przetoke:

a) jelita cienkiego 30-80

b) jelita grubego 20-50
68. | Przetoki okotoodbytnicze 15
69. | Uszkodzenie zwieracza odbytu, powodujgce state, catkowite nietrzymanie katu i gazéw 60
70. | Wypadniecie odbytnicy — w zalezno$ci od stopnia wypadniecia 10-30
71. | Utrata sledziony:

a) bez wiekszych zmian w obrazie krwi 15

b) ze zmianami w obrazie krwi lub i ze zrostami otrzewnowymi 30
72. | Uszkodzenia watroby, drég zotciowych lub trzustki:

a) bez zaburzen ich czynnosci 5-10

b) z zaburzeniami ich czynnosci w zaleznosci od stopnia 20-60

H. USZKODZENIA NARZADOW MOCZOWO-PL.CIOWYCH

73. | Uszkodzenie jednej nerki lub obu nerek powodujgce uposledzenie ich funkcji — w zaleznosci od

- 10-25
stopnia
74. | Utrata jednej nerki przy drugiej zdrowej i prawidtowo dziatajgce;j 35
75. | Utrata jednej nerki przy uposledzeniu funkcjonowania drugiej nerki — w zaleznosci od stopnia 40-75
uposledzenia funkcji pozostatej nerki
76. | Uszkodzenie moczowodu powodujgce zwezenie jego Swiatta 20
77. | Uszkodzenie pecherza — w zaleznosci od stopnia zmniejszenia jego pojemnosci, zaburzen 10-30

w oddawaniu moczu, przewlektych stanéw zapalnych
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78. Przgtoki drdg mpcz_owych i pecherza moczowego — w zaleznosci od stopnia statego 20-50
zanieczyszczania sie moczem
79. | Zwezenie cewki moczowej:
a) powodujgce trudnosci w oddawaniu moczu 15
b) z nietrzymaniem lub zaleganiem moczu 30-50
¢) z nietrzymaniem lub zaleganiem moczu z powiktaniami 50-60
80. | Utrata pracia 40
81. | Czesciowa utrata pracia 20
82. | Utrata jednego jadra lub jajnika 20
83. | Utrata obu jader lub obu jajnikow 40
84. | Wodniak jadra 10
85. | Utrata macicy:
a) w wieku do 50 lat 40
b) w wieku powyzej 50 lat 20
86. | Uszkodzenie krocza powodujgce wypadniecie narzgdoéw rodnych:
a) pochwy 10
b) pochwy i macicy 30
(ORZEKAC NIE WCZESNIEJ NIZ PO 6 MIESIACACH)
87. | Nagte zatrucie gazami lub/i substancjami (z wyjatkiem zatru¢ pokarmowych):
a) ze stwierdzong utratg przytomnosci, lecz bez wtérnych powiktan 10
b) powodujgce Ius.zkodzerjie uklacliu klrwiotwé.rczego i na.rZQQ(’?w wewneltrznych (rozeqma, 10-25
przewlekly niezyt krtani, tchawicy i oskrzeli) — w zaleznos$ci od stopnia uszkodzenia

Uwaga: Uszkodzenia uktadu nerwowego spowodowane nagtym zatruciem gazami nalezy ocenia¢ wedtug
odpowiednich pozycji dotyczgcych ukfadu nerwowego.

88. | Nagte zatrucie pokarmami powodujgce uszkodzenie narzadéw migzszowych przewodu

pokarmowego — w zalezno$ci od stopnia uszkodzenia 515

Uwaga:
1. Uszkodzenia uktadu nerwowego wskutek nagtych zatru¢ pokarmowych nalezy ocenia¢ wedtug odpowiednich
pozycji dotyczacych uktadu nerwowego.
2. Zatrucie wio$niami nie pozostawia w zasadzie trwatych nastepstw.

J. USZKODZENIA KREGOSLUPA, RDZENIA KREGOWEGO | ICH NASTEPSTWA

89. | Uszkodzenia kregostupa w odcinku szyjnym:

a) ograniczenie ruchomosci w zakresie rotacji lub zginania powyzej 20 stopni 15
b) catkowite zesztywnienie 35
c) catkowite zesztywnienie z niekorzystnym ustawieniem gtowy 50

90. | Uszkodzenie kregostupa w odcinku piersiowym i ledzwiowym:

a) ograniczenie ruchomosci w zakresie rotacji powyzej 20 stopni lub zginania do 50 cm 15
b) catkowite zesztywnienie 25
c) catkowite zesztywnienie z niekorzystnym ustawieniem tutowia 40
91. I;olow?ne uszkc’)dzenia"wyrostk()w poprzecznych, wyrostkow oscistych — w zaleznosci od ich 3-10
liczby i zaburzen funkgc;ji
92. | Uszkodzenia kregostupa powiktane zapaleniem kregow, obecnoscig ciata obcego itp. ocenia sie 10

wedtug poz. 89-91, zwiekszajgc stopien uszczerbku na zdrowiu

93. | Uszkodzenia rdzenia kregowego:
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a) przy objawach poprzecznego przeciecia rdzenia z catkowitym porazeniem lub niedowtadem

duzego stopnia dwodch lub czterech konczyn 100
b) niedowtad konczyn dolnych bez uszkodzenia goérnej czesci rdzenia (koriczyn gérnych), 70
umozliwiajgcy poruszanie sie za pomocg dwoch lasek
¢) niedowtad konczyn dolnych umozliwiajgcy poruszanie sie o jednej lasce 40
d) porazenie catkowite obu konczyn gérnych z zanikami miesniowymi, zaburzeniami czucia 100
i zmianami troficznymi bez porazenia konczyn dolnych (po wylewie $rédrdzeniowym)
e) niedowtad znacznego stopnia obu konczyn gérnych znacznie uposledzajacy czynno$¢ konczyn 70
(po wylewie srodrdzeniowym)
f) niedowtad nieznacznego stopnia obu konczyn gérnych (po wylewie srodrdzeniowym) 30
g) zaburzenia ze strony zwieraczy i narzgdéw ptciowych bez niedowtadow (zespot stozka 40
koncowego)
h) zaburzenia czucia, zespoty bélowe bez niedowtaddw — w zaleznosci od stopnia zaburzen 10-30
94. | Urazowe zespoty korzonkowe (bdlowe, ruchowe, czuciowe lub mieszane) — w zaleznosci od
stopnia:
a) szyjne 5-20
b) piersiowe 5-10
c) ledzwiowo-krzyzowe 5-25
d) guziczne 5

K. USZKODZENIA MIEDNICY

znieksztatcenia i zaburzen funkcji

95. Utrwalon.e rngjécie sie §pojenia }onowegp Igb rozerw’anie stawu krzyzowo-biodrowego 10-35
— w zaleznosci od stopnia przemieszczenia i zaburzen chodu
96. | Ztamanie miednicy z przerwaniem obreczy biodrowej jedno- lub wielomiejscowe — w zaleznos$ci od
znieksztatcenia i uposledzenia chodu:
a) w odcinku przednim (kos¢ fonowa, kulszowa) 5-20
b) w odcinku przednim i tylnym (typ Malgaigne’a) 15-45
97. | Ztamanie dna panewki — w zaleznosci od uposledzenia funkcji stawu i zmian znieksztatcajgcych:
a) bez zwichniecia centralnego 10-20
b) ze zwichnieciem centralnym 20-40
98. | Izolowane ztamanie miednicy (talerz biodrowy, kolce biodrowe, guz kulszowy) — w zaleznosci od 5-20

dotyczacych odpowiednich uszkodzen narzgdéw miednicy lub uszkodzen neurologicznych.

Uwaga: Towarzyszgce uszkodzenia narzadéw miednicy i objawy neurologiczne ocenia sie dodatkowo wedtug pozycji

L. USZKODZENIA KONCZYNY GORNEJ

Uwaga: Przy uszkodzeniach konczyn gérnych u oséb leworecznych stopien statego lub dtugotrwatego uszczerbku

dla reki lewej, a dla uszkodzenia reki lewej procenty ustalone dla reki prawej

na zdrowiu ustala sie wedtug zasad przewidzianych w tabeli, przyjmujac dla uszkodzen reki prawej procenty ustalone

topatka
99. | Ztamanie fopatki:
a) wygojone ztamanie topatki z nieznacznym przemieszczeniem bez wiekszych zaburzen funkcji 5
konczyny
b) wygojone z przemieszczeniem i znacznym ograniczeniem funkcji konczyny w zaleznosci prawa 10-40;
od stopnia lewa 5-30
Uwaga: Normy pozycji 99 uwzgledniajg rowniez ewentualne powiktania neurologiczne.
Obojczyk
100. | Wadliwe wygojone ztamanie obojczyka — w zalezno$ci od stopnia znieksztatcenia i ograniczenia prawy 5-25;
ruchéw lewy 5-20
101. | Staw rzekomy obojczyka ograniczajgcy ruchy konczyny prawy 25; lewy 20
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102. | Zwichniecie stawu obojczykowo-barkowego lub obojczykowo-mostkowego — w zaleznosci od prawy 5-25;
ograniczenia ruchow, uposledzenia zdolnosci dzwigania i stopnia znieksztatcenia lewy 5-20
103. | Uszkodzenia obojczyka powiktane przewlektym zapaleniem ko$ci i obecno$cig ciat obcych ocenia
5

sie wedtug pozycji 100-102, zwiekszajgc stopien statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu
o:

Uwaga: Przy wspodtistniejacych powiktaniach neurologicznych nalezy stosowac¢ ocene wedtug pozycji dotyczgcych uszkodzen

odpowiednich odcinkéw konczyny — w zaleznosci od stopnia wypadniecia funkcji.

Bark
104. Przewlekte zmiany stawu barkowego — w zalezno$ci od stopnia ograniczenia funkcji i przykurczu ﬁ;awv;yé-z%o
105. | Zastarzate nieodprowadzone zwichniecie stawu barkowego — w zaleznosci od zakresu ruchéw prawy 20-30
i ustawienia konczyny lewy 15-30
106. Nawykowe zwichniecia barku potwierdzone dokumentacjg medyczng ﬁ;?,:,l\;,yzz()S
107. | Staw cepowy w nastepstwie pourazowych ubytkdw kosci — w zaleznosci od zaburzen funkgiji prawy 25-40
lewy 20-35
Uwaga: Staw wiotki z powodu porazen ocenia sie wedtug norm neurologicznych.
108. | Zesztywnienie stawu barkowego:
a) w ustawieniu czynnosciowo korzystnym (w odwiedzeniu okoto 70°, antepozycja 35° i rotacja prawy 20-35
zewnetrzna okoto 25°) w zaleznos$ci od ustawienia i funkgiji lewy 15-30
- -~ . prawy 40
b) w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym lewy 35
109. | Bliznowaty przykurcz stawu barkowego w zalezno$ci od zaburzen czynnosci stawu prawy 5-15
lewy 5-10
110. | Uszkodzenie barku powiktane przewlektym zapaleniem kosci, obecnoscig ciat obcych, przetokami
oo . - . . . . : o prawy 5-35
i zmianami neurologicznymi ocenia sie wedtug pozycji 104-109, zwiekszajgc stopien statego lub
; s . g . . - lewy 5-25
dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu — w zaleznosci od stopnia powiktan i uposledzenia funkcji
111. | Utrata konczyny w barku prawa 75
lewa 70
112. | Utrata konczyny wraz z topatka prawa 80
lewa 75
Ramie
113. | Ztamanie kosci ramiennej — w zaleznosci od zmian wtérnych i uposledzenia funkcji konczyny:
L . L . . prawa 5-15
a) z niewielkim przemieszczeniem i zaburzeniem osi
lewa 5-10
b) ze znacznym przemieszczeniem i skroceniem prawa 15-30
lewa 10-25
¢) ztamania powiktane przewleklym zapaleniem kosci, przetokami, brakiem zrostu, stawem prawa 30-55
rzekomym, ciatami obcymi i zmianami neurologicznymi lewa 25-50
114. | Uszkodzenia miesni, sciegien i ich przyczepdw w zaleznosci od zmian wtérnych i uposledzenia
funkgciji:
a) miesnia dwugtowego prawa 5-15
lewa 5-10
o s - prawa 5-20
b) uszkodzenia innych miesni ramienia lewa 5-15
115. | Utrata koficzyny w obrebie ramienia:
a) z zachowaniem tylko 1/3 blizszej kosci ramiennej prawa 70
lewa 65
. . prawa 65
b) przy dtuzszych kikutach lewa 60
116. | Przepukliny miesniowe ramienia 3
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Staw tokciowy

117. | Ztamanie obwodowej nasady kosci ramiennej — w zaleznosci od zaburzen osi i ograniczenia
ruchéw w stawie fokciowym:
a) bez wiekszych przemieszczen, znieksztatcen i ograniczenia ruchomosci ﬁ;maéfos
. . L prawa 15-30
b) z duzym znieksztatceniem i ze znacznym przykurczem lewa 10-25
118. | Zesztywnienie stawu tokciowego:
a) w zgieciu zblizonym do kata prostego i z zachowanymi ruchami obrotowymi plgaWV\;yz?go
przedramienia (75°-110°)
b) z brakiem ruchéw obrotowych prawy 35
lewy 30
. .. o 1000 prawy 50
c) w ustawieniu wyprostnym lub zblizonym (160°-180°) lewy 45
d) w innych ustawieniach — zaleznie od przydatnosci czynno$ciowej konczyny prawy 30-45
lewy 25-40
119. | Przykurcz w stawie fokciowym — w zaleznosci od zakresu zgiecia, wyprostu i stopnia zachowania
ruchow obrotowych przedramienia:
. ST o prawy 10-30
a) przy niemoznosci zgiecia do 90 lewy 5-25
S prawy 5-20
b) przy mozliwosci zgiecia ponad kat prosty lewy 5-15
Uwaga: Wszelkie inne uszkodzenia w obregbie stawu tokciowego nalezy ocenia¢ wedtug pozycji 117-119.
120. | Cepowy staw tokciowy — w zaleznos$ci od stopnia wiotkosci i stanu miesni prawy 15-30
lewy 10-25
121. | Uszkodzenia stawu tokciowego powikiane przewlektym stanem zapalnym, przetokami, ciatami
obcymi itp. ocenia sie wedtug pozycji 117-120, zwiekszajgc stopien statego lub diugotrwatego 5
uszczerbku na zdrowiu o:
Przedramie
122. | Ztamania w obrebie dalszych nasad jednej lub obu kos$ci przedramienia, powodujgce ograniczenia
ruchomosci nadgarstka i znieksztatcenia — w zaleznosci od stopnia zaburzen czynnosciowych:
. . prawy 5-15
a) ze znieksztatceniem lewy 5-10
b) ze znacznym znieksztatceniem, duzym ograniczeniem ruchomosci i zmianami wtérnymi prawy 15-25
(troficzne, krgzeniowe itp.) lewy 10-20
123. | Ztamania trzondéw jednej lub obu kosci przedramienia — w zaleznosci od przemieszczen,
znieksztatcen i zaburzen czynnosciowych:
a) ze znieksztatceniem i zaznaczonymi zaburzeniami funkcji prawe 5-15
lewe 3-10
b) ze znacznym znieksztatceniem, duzym ograniczeniem ruchomosci i zmianami wtérnymi prawe 15-35
(troficzne, krgzeniowe itp.) lewe 10-30
124. | Staw rzekomy kosci promieniowej prawy 30
lewy 25
125. | Staw rzekomy kosci fokciowej prawy 20
lewy 15
126. | Brak zrostu, staw rzekomy obu kosci przedramienia prawe 40

lewe 35
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127. | Uszkodzenie przedramienia powiktane przewlekltym zapaleniem kosci, przetokami, obecnoscig ciat
obcych, ubytkiem tkanki kostnej i zmianami neurologicznymi ocenia sie wedtug pozycji 122-126, 515
zwigkszajac stopien statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu w zaleznosci od stopnia
powikian
128. | Utrata konczyny w obrebie przedramienia — w zalezno$ci od charakteru kikuta i jego przydatnosci prawa 55-65
do oprotezowania lewa 50-60
129. | Utrata przedramienia w sgsiedztwie stawu nadgarstkowego prawe 55
lewe 50
Nadgarstek
130. | Ograniczenia ruchomosci w obrebie nadgarstka w nastepstwie jego uszkodzen (skrecenia,
zwichniecia, ztamania kosci nadgarstka, martwice aseptyczne tych kosci) — w zaleznosci od
ustawienia, zakresu ruchéw, objawdw bolowych i troficznych oraz funkcji palcow:
. . - prawy 5-10
a) ograniczenie ruchomosci lewy 3-8
. . SR . prawy 10-20
b) ograniczenie ruchomosci duzego stopnia lewy 8-15
. . g . — . - . prawy 20-30
¢) ograniczenia ruchomosci duzego stopnia z ustawieniem reki czynnosciowo niekorzystnym lewy 15-25
131. | Catkowite zesztywnienie w obrebie nadgarstka:
a) w ustawieniu czynnosciowo korzystnym — w zaleznosci od stopnia uposledzenia funkc;ji prawy 15-30
dtoni i palcow lewy 10-25
b) w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym — w zaleznosci od stopnia uposledzenia funkgc;ji prawy 25-45
dtoni i palcow lewy 20-40
132. | Uszkodzenia nadgarstka powiktane gtebokimi, trwatymi zmianami troficznymi, przewlektym ropnym
zapaleniem ko$ci nadgarstka, przetokami i zmianami neurologicznymi ocenia sie wedtug pozyciji 1-10
130 131, zwiekszajgc stopien statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu w zaleznosci od
stopnia powiktan o:
133. | Utrata reki na poziomie nadgarstka prawa 55
lewa 50

L. SRODRECZE | PALCE

a) ograniczenie funkcji

Kciuk
134. | Ztamania i zwichnigcia kciuka (pierwszej kosci srodrecza i paliczkdw kciuka) — w zaleznosci od
ustawienia, znieksztafcenia i stopnia zaburzen funkcji kciuka:
. . prawy 5-10
a) z przemieszczeniem lewy 3-8
. . T . prawy 10-20
b) z duzym przemieszczeniem i znieksztatceniem lewy 8-15
Uwaga: Przy ocenie stopnia zaburzeh czynnosci kciuka nalezy bra¢ pod uwage przede wszystkim
zdolnos¢ przeciwstawienia i chwytu.
. prawy 5
a) utrata opuszki lewy 3
. . prawy 10
b) utrata paliczka paznokciowego lewy 8
c) utrata paliczka paznokciowego z czescig paliczka podstawowego (do 2/3 dtugosci paliczka) [)lgaWV\;/y1‘:)5
d) utrata paliczka paznokciowego i paliczka podstawowego ponizej 2/3 diugosci lub utrata obu prawy 20
paliczkdw bez kosci srodrecza lewy 15
" i A prawy 30
e) utrata obu paliczkéw z koscig srodrecza lewy 25
136. | Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie kciuka (blizny, uszkodzenia $ciegien, znieksztatcenia,
przykurcze stawow, zesztywnienia, zmiany troficzne, czuciowe itp.) — powodujace:
prawy 3-10

lewy 1-8
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. . . prawy 10-20
b) znaczne ograniczenie funkgc;ji lewy 8-15
. . " . . . prawy 20-30
¢) uposledzenie funkgji graniczace z nastepstwami utraty kciuka lewy 15-25
Palec wskazujacy
137. | Utraty w obrebie palca wskazujgcego:
. prawy 5
a) utrata opuszki lewy 3
. . prawy 7
b) utrata paliczka paznokciowego lewy 5
c) utrata paliczka paznokciowego z 1/3 dalszg paliczka srodkowego Fi:‘/y;yss
d) utrata paliczka paznokciowego i sSrodkowego powyzej 1/3 ﬁ;avz\;/y1102
s prawy 17
e) utrata trzech paliczkow lewy 15
. i g prawy 23
f) utrata palca wskazujgcego z koscig $rédrecza lewy 20
138. | Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie palca wskazujgcego oraz Il kosci srodrecza (blizny,
uszkodzenia $ciegien, znieksztatcenia, przykurcze stawow, zesztywnienia, zmiany troficzne,
czuciowe itp.) — powodujace:
. . b s . prawy 3-8
a) ograniczenie funkcji — w zaleznosci od stopnia lewy 1-5
. . . L . prawy 8-12
b) znaczne ograniczenie funkcji — w zaleznosci od stopnia lewy 5-10
c) bezuzytecznos$¢ palca graniczaca z utratg wskaziciela [)l‘ra?,\\:\;/y1157
Palec trzeci, czwarty i pigty
139. | Utrata catego paliczka lub czesci paliczka:
. . _ . . prawy 3
a) palca trzeciego i czwartego — za kazdy paliczek lewy 2
. _ . . prawy 1
b) palca pigtego — za kazdy paliczek lewy 1
140. | Utrata palcow lll, IV lub V z koscig $rodrecza prawy 12
lewy 8
141. | Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie palcow lIl, 1V, V i odpowiednich kosci $rédrecza (blizny,
uszkodzenia $ciegien, znieksztatcenia, przykurcze stawow, zesztywnienia, zmiany troficzne,
czuciowe itp.) — powodujgce:
a) ograniczenie funkcji palca — w zaleznosci od stopnia F:g:g’/y,lz
b) znaczne ograniczenie funkcji palca — w zaleznos$ci od stopnia F}:{\\:\;y;
. s . prawy 7
c) bezuzytecznos$¢ palca graniczaca z utratg lewy 5
Uwaga: Przy uszkodzeniach obejmujgcych wigkszg liczbe palcéw globalna ocena musi by¢ nizsza niz catkowita
utrata tych palcoéw i odpowiada¢ stopniowi uzytecznosci reki. Uszkodzenia obejmujgce wszystkie palce z peing
utratg uzytecznosci reki nie moga przekroczy¢ dla reki prawej 55% a dla lewej 50%.
M. USZKODZENIA KONCZYNY DOLNEJ
Biodro
142. | Utrata konczyny dolnej przez wytuszczenie jej w stawie biodrowym lub odjecie w okolicy 85
podkretarzowej
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143. | Przykurcze i ograniczenia ruchow w stawie biodrowym w nastepstwie uszkodzenh tkanek migkkich 525
— w zaleznosci od stopnia
144. | Zesztywnienie stawu biodrowego — w zalezno$ci od ustawienia i wtérnych zaburzen statyki
i dynamiki:
a) w ustawieniu czynnosciowo korzystnym 20-35
b) w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym 30-60
145. | Inne nastepstwa uszkodzen stawu biodrowego (zwichnie¢, ztaman blizszej nasady kosci udowej,
ztaman szyjki, ztaman przezkretarzowych i podkretarzowych, ztaman kretarzy itp.) — w zaleznosci
od zakresu ruchow przemieszczen, skrécenia, znieksztatcen i réznego rodzaju zmian wtérnych
oraz dolegliwosci subiektywnych:
a) ze zmianami miernego stopnia 5-20
b) ze zmianami duzego stopnia 20-40
¢) z bardzo cigzkimi zmianami miejscowymi i dolegliwo$ciami wtornymi (kregostup, staw krzyzowo- 40-65
biodrowy, kolano itp.)
146. | Przykurcze i zesztywnienia powikfane przewlektym zapaleniem tkanki kostnej, z przetokami,
ciatami obcymi itp. ocenia sie wedtug pozycji 142-145, zwiekszajgc stopien statego lub 5-15
dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu w zaleznosci od rozmiaréw powiktan o:

Uwaga: Jako wynik urazowego uszkodzenia biodra zgtaszane sg czesto nastepujgce zmiany chorobowe: krwiopochodne ropne
zapalenie kosci, gruzlica kostno-stawowa, nowotwory, martwice aseptyczne kosci, biodro szpotawe dorastajgcych
i inne znieksztatcenia powodujgce zaburzenia statyki. Przy tego rodzaju stanach chorobowych nalezy szczegdélng uwage
zwracac na istnienie zwigzku przyczynowego miedzy tymi schorzeniami a wypadkiem.

Udo

147. | Ztamanie kosci udowej — w zaleznosci od znieksztatcen, skrécenia, zanikdw miesniowych
i ograniczenia ruchéw w stawach:

a) z nieznacznymi zmianami i skréceniem do 4 cm 5-15
b) z miernymi zmianami i skréceniem do 6 cm 15-30
c) ze skroceniem ponad 6 cm i ciezkimi zmianami 30-40

148. | Staw rzekomy lub ubytki kosci udowej uniemozliwiajace obcigzenie konczyny — w zaleznosci od 40-60
stopnia uposledzenia funkcji, skrécenia i zaburzen wtérnych

149. | Uszkodzenia skory, migsni, Sciegien (oparzenia, przecigcia, peknigcia podskorne, przepukliny 5-20
miesniowe itp.) — w zaleznosci od zaburzen funkcji itp.

150. | Uszkodzenia duzych naczyn, tetniaki pourazowe — w zaleznosci od stopnia wtérnych zaburzen 530
troficznych

151. | Uszkodzenia uda powiktane przewlektym ropnym zapaleniem kosci, przetokami, ciatami obcymi,
skostnieniem pozaszkieletowym i zmianami neurologicznymi ocenia sie wedtug pozycji 147-150, 1-10

zwiekszajgc stopien statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu w zaleznosci od rozmiaréw
powiktan o:

152. | Uszkodzenia uda powiktane wspétistniejgcym uszkodzeniem nerwu kulszowego ocenia sie
wedtug pozycji 147-150, zwiekszajgc stopien statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu 10-65
w zalezno$ci od rozmiaréw uszkodzenia nerwu o:

Uwaga: taczny stopien statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu ocenianego
wedtug pozycji 147-150 i 152 nie moze przekroczy¢ 70%.

153. | Utrata konczyny — zaleznie od dtugosci kikuta i przydatnosci jego cech do oprotezowania 50-70

154. | Zesztywnienie stawu kolanowego:

a) w pozycji funkcjonalnej korzystnej 0-15° 30

b) przy wiekszych stopniach zgiecia lub przeproscie powyzej -10° (minus 10°) stosuje sie ocene
wg pp. a) — zwiekszajgc stopien statego lub dtugotrwatego uszczerbku na zdrowiu za kazde 4° 1
odchylenie ponad granice 15° lub -10° o:

155. | Trwate ograniczenia ruchomosci stawu kolanowego w nastepstwie uszkodzehn samego
stawu (uszkodzenia wiezadlowe, torebkowe, takotek, kosci tworzgcych staw kolanowy itd.)
— w zaleznosci od charakteru przykurczu i zakresu ubytku funkcji:

a) utrata ruchomosci w zakresie 0-40° za kazde 2° ubytku ruchu 1

b) utrata ruchomosci w zakresie 40°-90° za kazde 5° ubytku ruchu 1
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c) utrata ruchomosci w zakresie 90°-120° za kazde 10° ubytku ruchu

Uwaga: prawidtowo funkcjonalny zakres ruchéw przyjmuje sie w granicach 0°-120°.

156. | Inne nastepstwa uszkodzen kolana: skrocenie konczyny, zaburzenia osi, stawu (koslawosé,
szpotawos¢, ruchomos¢ patologiczna), dolegliwosci przewlekte zapalne, zapalenia ropne, ciata 1-20
obce, przetoki itp. — w zaleznosci od stopnia
157. | Utrata konczyny na poziomie stawu kolanowego 65
Podudzie
158. | Ztamanie kosci podudzia — w zaleznosci od znieksztatcenia, przemieszczenia, powiktan wtérnych,
zmian troficznych i czynnosciowych konczyny itp.:
a) ze zmianami lub skréceniem do 4 cm 5-15
b) z duzymi wtérnymi zmianami lub ze skréceniem od 4 cm do 6 cm 15-25
c) ze skréceniem powyzej 6 cm lub bardzo rozlegtymi zmianami wtérnymi i dodatkowymi
powiktaniami w postaci przewleklego zapalenia kosci, przetok, zmian troficznych skéry 25-50
z owrzodzeniami, stawow rzekomych, ubytkéw kostnych i zmian neurologicznych
159. | Izolowane ztamania strzatki (oprocz kostki bocznej) 3
160. | Uszkodzenia tkanek migkkich podudzia, uszkodzenia $ciggna Achillesa i innych Sciegien 5-20
— zaleznie od rozlegtosci uszkodzenia, zaburzen czynnosciowych i znieksztatcen stopy
161. | Utrata konczyny w obrebie podudzia — w zalezno$ci od charakteru kikuta, dtugosci, przydatno$ci
do oprotezowania i zmian wtérnych w obrebie konczyny:
a) przy dtugosci kikuta do 8 cm mierzac od szpary stawowe;j 60
b) przy diuzszych kikutach 40-55
Stawy skokowe, stopa
162. | Ograniczenie ruchomosci i znieksztatcenia w stawach skokowych (w nastepstwie wykrecenia,
zwichnigcia, ztamania ko$ci tworzgcych staw, zranien, ciat obcych, blizn itp.) — w zaleznosci od ich
stopnia i dolegliwosci:
a) bez znieksztatcen 1-15
b) ze znieksztatceniem, uposledzeniem funkcji ruchowej i statycznej stopy 15-25
c) powiktane przewlektym zapaleniem kosci i stawu, przetokami, martwicg aseptyczng, zmianami 2540
neurologicznymi itp.
163. | Zesztywnienie stawu skokowego — w zalezno$ci od ustawienia stopy, zmian wtérnych i powiktan:
a) pod kagtem zblizonym do prostego 10-20
b) w innych ustawieniach czynnosciowo niekorzystnych 20-40
164. | Ztamania kosci pietowej lub skokowej z przemieszczeniem, znieksztatceniem i innymi zmianami
wtornymi:
a) miernego stopnia — zaleznie od wielkosci zaburzen czynnosciowych 5-15
b) znacznego stopnia lub z powiktaniami — zaleznie od wielkosci zaburzen czynnosciowych 15-30
165. | Utrata kosci pietowej lub skokowej 40
166. | Uszkodzenia kosci stepu z przemieszczeniem, znieksztatceniami i innymi zmianami wtérnymi:
a) miernego stopnia — zaleznie od wielkosci zaburzen czynnosciowych 5-10
b) znacznego stopnia lub innymi powiktaniami — zaleznie od wielko$ci zaburzen 10-20
167. | Ztamania kosci Srodstopia z przemieszczeniem, znieksztatceniem stopy:
a) ztamania | lub V kosci z wyraznym przemieszczeniem — w zaleznosci od stopnia zaburzen 5-15
czynnosciowych
b) ztamania Il, Il lub IV kosci $rédstopia — w zaleznosci od stopnia zaburzen czynnosciowyc 3-10
¢) ztamania trzech i wiecej kosci Srodstopia — w zaleznosci od zaburzen czynnosciowych 10-20
168. | Ztamania kosci $rdédstopia powikiane zapaleniem ko$ci, przetokami, wtérnymi zmianami
troficznymi i zmianami neurologicznymi ocenia sie wedtug pozycji 167, zwiekszajgc stopien statego 1-10

lub diugotrwatego uszczerbku na zdrowiu w zalezno$ci od stopnia powiktan o:
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169. | Inne uszkodzenia stopy pozostawiajgce zmiany bliznowate i znieksztatcajgce — w zaleznoéci od 1-15
stopnia uposledzenia czynnosci
170. | Utrata stopy w catosci 50
171. | Utrata stopy na poziomie stawu Choparta 40
172. | Utrata stopy w stawie Lisfranka 35
173. | Utrata stopy w obrebie kosci srédstopia — zaleznie od rozlegtosci utraty przedstopia i cech kikuta 20-30
Palce stopy
174. | Utrata paliczka paznokciowego palucha 5
175. | Utrata catego palucha 7
176. | Utrata palucha wraz z koscig $rddstopia — w zaleznosci od rozmiaru utraty kosci Srodstopia 10-20
177. | Utrata palcow II-V w cze$ci lub catosci — za kazdy palec 2
178. | Utrata V palca wraz z koscig srodstopia — zaleznie od wielko$ci utraty kosci srodstopia 5-10
179. | Utrata palcow II-IV z koscig srodstopia — zaleznie od wielkos$ci utraty kosci srodstopia, za kazdy 3.5
palec
180. | Inne uszkodzenia i znieksztatcenia palcow — w zaleznos$ci od stopnia uposledzenia funkcji 1-5
N. PORAZENIA LUB NIEDOWLADY POSZCZEGOLNYCH NERWOW OBWODOWYCH
181. | Uszkodzenie cze$ciowe lub catkowite — w zaleznosci od stopnia zaburzen:
a) nerwu przeponowegdo ponizej jego potgczenia z nerwem podobojczykowym 5-15
_ . prawy 5-15
b) nerwu piersiowego diugiego lewy 5-10
prawy 15-25
c) nerwu pachowego lewy 10-20
s ks prawy 10-25
d) nerwu miesniowo-skérnego lewy 5-20
. . o . o I prawy 15-45
€) nerwu promieniowego powyzej odejscia gatazki do migsnia tréjgtowego ramienia lewy 5-35
. e . . o — prawy 10-30
f) nerwu promieniowego ponizej odejscia gatazki do migsnia tréjgtowego ramienia lewy 5-25
g) nerwu promieniowego nad wejsciem do kanatu miesnia odwracacza przedramienia ﬁ;%y;:z?
. o - - prawy 5-15
h) nerwu promieniowego po wyjsciu z kanatu miesnia odwracacza przedramienia lewy 1-10
. . . I prawy 10-40
i) nerwu posrodkowego w zakresie ramienia lewy 5-30
. . . prawy 5-25
j) nerwu posrodkowego w zakresie nadgarstka lewy 5-15
. prawy 10-30
k) nerwu fokciowego lewy 5-20
- . S prawy 15-25
I) splotu barkowego czesci nadobojczykowej (gérnej) lewy 10-20
f i : : : prawy 25-45
m) splotu barkowego czesci podobojczykowej (dolnej) lewy 20-40
n) pozostatych nerwéw odcinka szyjno-piersiowego 1-15
0) nerwu zastonowego 5-15
p) nerwu udowego 10-30
q) nerwow posladkowych (gérnego i dolnego) 10-20
r) nerwu sromowego wspolnego 5-25
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s) nerwu kulszowego przed podziatem na nerw piszczelowy i strzatkowy (norme w wysoko$ci

ponad 50% stosowac tylko przy nieuleczalnych owrzodzeniach) 20-60
t) nerwu piszpzelowego (norme w wysokosci ponad 30% stosowac tylko przy nieuleczalnych 10-40
owrzodzeniach)
u) nerwu strzatkowego 10-20
v) splotu ledzwiowo-krzyzowego 40-70
w) pozostatych nerwow odcinka ledzwiowo-krzyzowego 1-10

Uwaga: Wedtug pozycji 181 ocenia sie tylko uszkodzenia nerwéw obwodowych. W przypadkach wspétistnienia uszkodzen
kostnych, migsniowych i nerwowych nalezy stosowa¢ ocene wedtug pozycji dotyczacych uszkodzen konczyn gornych i dolnych.

182.

Kauzalgie potwierdzone obserwacjg szpitalng — w zaleznosci od stopnia zmian troficznych
i nasilenia bolow

prawy 30
lewy 50
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