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OBIEKTYWNE INFORMACJE O PRODUKCIE UBEZPIECZENIOWYM (OIOPU)
Indywidualne ubezpieczenie na zycie INTER Medyk Life

Ubezpieczyciel: Towarzystwo Ubezpieczen INTER-ZYCIE Polska S.A.

Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Dokument stanowi materiatinformacyjny, ktéry przedstawia w skrocie zasady funkcjonowania ubezpieczenia opisane
w INTER Medyk Life Ogélnych Warunkach Indywidualnego Ubezpieczenia na Zycie (OWU) zatwierdzonych Uchwatg
nr33/2024 Zarzadu TU INTER-ZYCIE Polska S.A. z dnia 03.09.2024 roku, 0goélnych Warunkach Dodatkowych Ubezpieczen
Indywidualnych (OWU uméw dodatkowych) zatwierdzonych Uchwatg nr 33/2024 Zarzadu TU INTER-ZYCIE Polska S.A.
z dnia 03.09.2024 roku oraz w Aneksie nr 1zatwierdzonym Uchwatg nr 11/2026 Zarzgdu TU INTER-ZYCIE Polska S.A.
zdnia 10.02.2026 roku.

OIOPU nie sg czescig umowy ubezpieczenia, nie stanowig wzorca umownego ani materiatu marketingowego, nie stanowig
oferty w rozumieniu art. 66 kodeksu cywilnego.

Decyzje o zawarciu umowy ubezpieczenia nalezy podjg ¢ po wczesniejszym zapoznaniu sie zdokumentacjg ubezpieczeniowg,
w szczegdélnosci z OWU oraz OWU umow dodatkowych a takze Aneksem nr 1, w ktérych znajdujg sie szczegdtowe
informacje o ubezpieczeniu.

Podstawowe informacje o ubezpieczeniu

INTER Medyk Life to produkt ochronny, dajgcy bezpieczenstwo finansowe Ubezpieczonemu i jego najblizszym, w przypadku
trudnych sytuacji zyciowych, takich jak wypadek, choroba czy smierc¢. Kazdy Ubezpieczony moze dostosowac zakres
ubezpieczenia, wysokosc¢ swiadczen oraz wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej do swoich indywidualnych potrzeb.

Ubezpieczajacy e (soba fizyczna, osoba prawna bgdz jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, zawierajgca umowe podstawowa lub umowe dodatkowa
i zobowigzana do optacania sktadki ubezpieczeniowej.

Ubezpieczony ¢ Osoba fizyczna:

« ktorej zycie lub zdrowie sg przedmiotem ubezpieczenia

+ posiadajgca state miejsce zamieszkania na terytorium Polski

« wwieku od 18 do 69 lat w przypadku umowy podstawowej i uméw
dodatkowych zawieranych na okres 1roku polisowego

+ wwieku od 18 do 65 lat w przypadku umowy podstawowej zawieranej
na okres co najmniej 5 lat polisowych

+ wwieku od 18 do 65 lat w przypadku uméw dodatkowych zawieranych
na okres 5 lat polisowych

« wykonujgca zawod wymieniony w ,Wykazie zawodow" stanowigcym
zatgcznik do OWU

« bedacawspotmatzonkiem, partnerem, petnoletnim dzieckiem osoby
wykonujg cej zawod wymieniony w ,Wykazie zawodow"” stanowigcym
zatgcznik do OWU i objetej ubezpieczeniem INTER Medyk Life.

Uposazony ¢ Osoba fizyczna, osoba prawna badz jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej wskazana przez Ubezpieczonego, uprawniona do
otrzymania swiadczenia na wypadek smierci Ubezpieczonego.

Umowa ubezpieczenia e Umowa podstawowa albo umowa podstawowa rozszerzona o umowy
dodatkowe.
Przedmiot ubezpieczenia ® Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie lub zdrowie Ubezpieczonego.
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Zawarcie umowy ubezpieczenia

Podstawa zawarcia umowy ubezpieczenia lub umowy dodatkowej zawierane;j

W rocznice polisy w czasie trwania umowy podstawowej, jest zaptata naleznej

sktadki ubezpieczeniowej i ztozenie nastepujgcych dokumentow:

« wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia lub wniosku o zawarcie umowy
dodatkowej (w przypadku umowy dodatkowej zawieranej w rocznice polisy)

« innych dokumentow majgcych wptyw na mozliwos¢ zawarcia umowy
ubezpieczenia lub ocene ryzyka ubezpieczeniowego.

INTER-ZYCIE Polska zastrzega sobie prawo do oceny poziomu ryzyka

ubezpieczeniowego na podstawie stanu zdrowia Ubezpieczonego, charakteru

wykonywanej przez Ubezpieczonego pracy, uprawianego hobby, sytuacji

majatkowej i finansowej Ubezpieczonego.

INTER-ZYCIE Polska moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia lub umowe

dodatkowa, albo odmdwic ich zawarcia, albo zaproponowac zawarcie umowy

ubezpieczenia lub umowy dodatkowej na warunkach odbiegajgcych od

wskazanych we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia lub we wniosku

0 zawarcie umowy dodatkowe;.

Potwierdzeniem zawarcia umowy ubezpieczenia jest polisa.

Zakres ubezpieczenia

Umowa podstawowa moze zosta¢ zawarta w jednym z nastepujgcych

wariantow:

« wariant|, albo

- wariantll, albo

« wariantlll, albo

« wariant 1V, albo

« wariantV, albo

« wariant VI, albo

« wariant VI, albo

« W wariancie nazyczenie.

Zakres wariantow okreslony jest w zatgczniku do OWU ,Warianty

ubezpieczenia”.

Umowa dodatkowa moze zostac zawarta w ramach wariantu zgodnie

z zafgcznikiem do OWU ,Warianty ubezpieczenia”.

W przypadku wariantow | - VI i wariantu na zyczenie, zakres umowy

ubezpieczenia moze zostac rozszerzony o:

« dodatkowe ubezpieczenie na wypadek niezdolnosci Ubezpieczonego
do pracy, lub

+ Pakiet Ryzyk Medycznych, ktérego zakres okreslony jest w zatg czniku
do OWU ,Warianty ubezpieczenia”.

W przypadku wariantu VII, zakres umowy ubezpieczenia moze zostac

rozszerzony o dodatkowe ubezpieczenie na wypadek niezdolnosci

Ubezpieczonego do pracy.

Wytaczenia i ograniczenia
odpowiedzialnosci

INTER-ZYCIE Polska nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku, gdy $mier¢

Ubezpieczonego zostata spowodowana lub miata miejsce w bezposrednim

nastepstwie:

« popetnienia lub usitowania popetnienia samobojstwa przez
Ubezpieczonego w okresie 2 lat od daty poczatku okresu ubezpieczenia

« dziatan wojennych, stanu wojennego lub czynnego udziatu
Ubezpieczonego w aktach terroru, aktach przemocy, zamieszkach
lub masowych rozruchach spotecznych

« popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego czynu
spetniajgcego ustawowe znamiona umysinego przestepstwa.

W przypadku niektérych umow dodatkowych (wszystkie wytgczenia

i ograniczenia odpowiedzialnosci znajdujg sie w poszczegolnych OWU umow

dodatkowych oraz w Aneksie nr 1):

- wokresie karencji, odpowiedzialno$é INTER-ZYCIE Polska ograniczona jest
wylacznie do zdarzen bedagcych nastepstwem nieszczesliwego wypadku
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« INTER-ZYCIE Polska nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu zdarzen
ubezpieczeniowych, ktérych przyczyny wystapity, zostaty zdiagnozowane
lub byty leczone przed datg poczatku okresu ubezpieczenia z tytutu
umowy dodatkowe;.

Zatajenie lub podanie nieprawdziwych informacji przy zawieraniu umowy

ubezpieczenia zwalnia INTER-ZYCIE Polska od odpowiedzialnosci na

warunkach przewidzianych przez przepisy kodeksu cywilnego.

Czas trwania umowy

Umowa podstawowa zawierana jest:

« wprzypadku wariantéw | - VIl - na okres 1roku polisowego i zostaje
przedtuzona na kolejny rok polisowy, o ile zadna ze stron nie postanowi
inaczej

« w przypadku wariantu na zyczenie:

— naokres T1roku polisowego i zostaje przedtuzona na kolejny rok
polisowy, o ile zadna ze stron nie postanowi inaczej, albo

— naokres wskazany w polisie, nie krotszy niz 5 lat polisowych i nie
dtuzszy niz 50 lat polisowych, jednak nie dtuzszy niz do konca roku
polisowego przypadajgcego w roku kalendarzowym, w ktorym
Ubezpieczony konczy 70 lat.

Umowa dodatkowa zawierana jest:

« wprzypadku wariantow | - VIl - na okres 1roku polisowego i zostaje
przedtuzona na kolejny rok polisowy, o ile zadna ze stron nie postanowi
inaczej

« w przypadku wariantu na zyczenie:

— naokres Troku polisowego i zostaje przedtuzona na kolejny rok
polisowy, o ile zadna ze stron nie postanowi inaczej, albo

— naokres b lat polisowych i zostaje przedtuzona na kolejne okresy 5 lat
polisowych, jednakze nie dtuzej niz na czas obowigzywania umowy
podstawowe;.

Poczatek i koniec okresu
ubezpieczenia

Okres ubezpieczenia z tytutu umowy podstawowej rozpoczyna sie od dnia

wskazanego w polisie jako data poczatku okresu ubezpieczenia.

Data poczatku okresu ubezpieczenia nie moze by¢ wczesniejsza niz dzien

nastepujacy po dniu, w ktérym tgcznie spetnione sg nastepujgce warunki:

zostat ztozony wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia i zostata optacona

sktadka ubezpieczeniowa z tytutu umowy ubezpieczenia.

Jezeliumowa dodatkowa zostata zawarta jednoczesnie zumowg podstawowa

- okres ubezpieczenia z tytutu umowy dodatkowej rozpoczyna sie w dacie

poczatku okresu ubezpieczenia okreslonej w polisie.

Jezeli umowa dodatkowa zostata zawarta w rocznice polisy w czasie trwania

umowy podstawowej - okres ubezpieczenia z tytutu umowy dodatkowej

rozpoczyna sie od dnia rocznicy polisy, w ktérej umowa dodatkowa zostata

zawarta.

Okres ubezpieczenia z tytutu umowy podstawowej lub umow dodatkowych

konczy sie w nastepujgcych przypadkach:

« zdniem smierci Ubezpieczonego

« zkoncem roku polisoweqgo, ktory przypada w roku kalendarzowym,
w ktorym Ubezpieczony konczy 70 lat

. zdniem otrzymania przez INTER-ZYCIE Polska o$wiadczenia
Ubezpieczajgcego o odstgpieniu od umowy podstawowej lub umowy
dodatkowe]

« zostatnim dniem w petni optaconego okresu, w przypadku niezaptacenia
sktadki ubezpieczeniowej, pomimo uprzedniego wezwania do zaptaty

« zdniem uptywu okresu wypowiedzenia

« zdniem uptywu okresu obowigzywania umowy podstawowej lub umowy
dodatkowej, w przypadku, gdy umowa podstawowa lub umowa dodatkowa
nie zostata przedtuzona na kolejny rok polisowy
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« zdniem uptywu okresu obowigzywania umowy podstawowej, w przypadku,
gdy umowa podstawowa zostata zawarta na okres co najmniegj 5 lat
polisowych

« zdniem uptywu okresu obowigzywania umowy dodatkowej, w przypadku,
gdy umowa dodatkowa nie zostata przedtuzona na kolejny okres 5
lat polisowych, jednak nie dtuzej niz na czas obowigzywania umowy
podstawowej.

Sktadka ubezpieczeniowa

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej z tytutu umowy ubezpieczenia okreslana
jest w oparciu o taryfe sktadek, wariant ubezpieczenia, okres na jaki zostata
zawarta umowa podstawowa lub umowa dodatkowa, wysokos¢ sumy
ubezpieczenia, czestotliwosc¢ optacania sktadki ubezpieczeniowej oraz wiek,
wykonywany zawdd i stan zdrowia Ubezpieczonego.

Sktadka moze by¢ optacana miesiecznie, kwartalnie, potrocznie lub rocznie.
Skfadka ubezpieczeniowa ptatna jest najpozniej do pierwszego dnia okresu,
za ktoéry jest nalezna.

W przypadku powstania zalegtos$ci w optacaniu catosci lub czesci

sktadki ubezpieczeniowej dtuzszej niz 7 dni, INTER-ZYCIE Polska wezwie
Ubezpieczajgcego do uzupetnienia zalegtosci wyznaczajgc dodatkowy

co najmniej 15-dniowy termin oraz informujgc o skutkach nieoptacenia skfadki
ubezpieczeniowe;.

Suma ubezpieczenia

W przypadku wariantow | - VIl oraz Pakietu Ryzyk Medycznych wysokos¢ sum
ubezpieczenia jest okreslona w zatg czniku do OWU ,Warianty ubezpieczenia”.
W przypadku wariantu na zyczenie oraz umowy dodatkowej na wypadek
niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy, wysokos$¢ sum ubezpieczenia jest
zgodna z wnioskiem o zawarcie umowy ubezpieczenia, z zastrzezeniem, iz po
przeprowadzeniu oceny ryzyka, INTER-ZYCIE Polska ma prawo zaproponowac
inng wysokos¢ sumy ubezpieczenia niz wskazana we wniosku o zawarcie
umowy ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia z tytutu umowy podstawowej i uméw dodatkowych
wskazana jest w polisie.

Odstapienie
i wypowiedzenie umowy

Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy podstawowej oraz

w przypadku wariantu na zyczenie od umowy dodatkowej, w terminie 30
dni, a gdy jest przedsiebiorca w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy
podstawowej lub umowy dodatkowej. W przypadku odstgpienia przez
Ubezpieczajgcego od umowy podstawowej lub umowy dodatkowej, INTER-
ZYCIE Polska zwréci Ubezpieczajgcemu wptacong sktadke ubezpieczeniows,
pomniejszong o sktadke za okres, w ktorym INTER-ZYCIE Polska udzielata
ochrony ubezpieczeniowe;.

Umowa podstawowa lub w przypadku wariantu na zyczenie - umowa
dodatkowa, moze by¢ w kazdym czasie wypowiedziana przez
Ubezpieczajgcego, zzachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia
ze skutkiem na koniec miesigca polisowego.

Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego

z obowigzku zaptaty sktadki ubezpieczeniowej za okres wypowiedzenia.
Rozwigzanie umowy podstawowej skutkuje rozwigzaniem umow
dodatkowych.

Udziat w zyskach
oraz wartos¢ wykupu

Umowa ubezpieczenia nie przewiduje ani udziatu w zyskach, ani wypfaty
wartosci wykupu.

Postepowanie reklamacyjne

1.

Mozliwos$c¢ ztozenia reklamacji zawierajg cej zastrzezenia dotyczg ce ustug
$wiadczonych przez INTER-ZYCIE Polska przystuguije:

1) Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu, Uposazonemu, uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia lub spadkobiercy posiadajgcemu interes prawny w ustaleniu
odpowiedzialnosci lub spetnieniu S$wiadczenia z umowy ubezpieczenia,
bedgcemu osobg fizyczng,

2) Ubezpieczajgcemu bedgcemu osobg prawng lub spotkg nieposiadajgca
osobowosci prawnej, (zwanymi Klientami”).
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2. Reklamacja moze zostac ztozona:na pismie:

1) napismie:

a) w postaci papierowej - osobiscie we wszystkich jednostkach INTER-
ZYCIE Polska obstugujgcych Klientéw oraz u agentéw uprawnionych
do dziatania w imieniu lub na rzecz INTER-ZYCIE Polska, albo
wystana przesytka pocztowa na adres jednostki INTER-ZYCIE Polska
obstugujgcej Klientow, albo nadana w placéwce podmiotu zajmujgcego
sie doreczaniem korespondencji na terenie Unii Europejskiej, albo

b) w postaci elektronicznej - za posrednictwem formularza online
dostepnego na stronie internetowej www.interpolska.pl albo wystana
na adres do doreczen elektronicznych INTER-ZYCIE Polska:
AE:PL-89697-31571-CTBWW-25;

2) ustnie - telefonicznie pod numerem 22 333 77 33 lub osobiscie do protokotu
podczas wizyty Klienta w jednostce INTER-ZYCIE Polska obstugujgce;j
Klientow.

3. Wykaz jednostek INTER-ZYCIE Polska obstugujgcych Klientéw, w ktorych
mozliwe jest ztozenie reklamacji, zamieszczony jest na stronie internetowe;j
www. interpolska.pl.

4. Odpowiedz na reklamacje zostaje udzielona niezwtocznie, nie pozniej jednak
niz w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia jej otrzymania.

5. W przypadkach szczegdlnie skomplikowanych, uniemozliwiajacych
rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktorym mowa
w ust. 4 powyzej, INTER-ZYCIE Polska w informacji przekazywanej Klientowi,
ktory wystgpit z reklamacja:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktore muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi
- nie dtuzszy niz 60 dni kalendarzowych od dnia otrzymania reklamacji.

6. Odpowiedz INTER-ZYCIE Polska na reklamacje jest udzielana:

1) w przypadku, gdy Klientem jest osoba fizyczna - na pismie:

a) w postaci elektronicznej - w przypadku, gdy reklamacja zostata ztozona
przez Klienta na piSmie w postaci elektronicznej, chyba ze Klient wnidst
0 udzielenie odpowiedzi na piSmie w postaci papierowej,

b) w postaci papierowej - w przypadku, gdy reklamacja zostata ztozona
przez Klienta na piSmie w postaci papierowej, chyba ze Klient wnidst
o udzielenie odpowiedzi na piSmie w postaci elektronicznej,

c) w postaci papierowej albo elektronicznej, zgodnie z wnioskiem Klienta
- w przypadku, gdy reklamacja zostata ztozona przez Klienta ustnie;

2) w przypadku, gdy Klientem nie jest osoba fizyczna - w postaci papierowej
lub na innym trwatym nosniku.

7. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 6 pkt 1) lit. a) powyzej, odpowiedz jest
udzielana:

1) z wykorzystaniem $rodka komunikacji elektronicznej, za pomoca ktérego
Klient ztozyt reklamacje, albo innego wskazanego przez Klienta srodka
komunikacji elektronicznej - w przypadku, gdy reklamacja zostata ztozona
przez Klienta z wykorzystaniem srodka komunikacji elektronicznej;

2) naadres Klienta do doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt 1
ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych, wpisany
do bazy adreséw elektronicznych - w przypadku, gdy reklamacja zostata
wystana przez Klienta na adres do doreczen elektronicznych.

8. Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu, Uposazonemu, uprawnionemu
z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo sktadania skarg do INTER-ZYCIE
Polska w sposo6b okreslony w ust. 2 pkt. 1i 2. Skargi sg rozpatrywane
w terminie 30 dni od dnia otrzymania.

9. Reklamacje i skargi rozpatrywane sg przez Zarzad INTER-ZYCIE Polska albo
osobe lub jednostke upowazniong przez Zarzad INTER-ZYCIE Polska.
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10. Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Uposazony, uprawniony z umowy
ubezpieczenia lub spadkobierca posiadajgcy interes prawny w ustaleniu
odpowiedzialnosci lub spetnieniu swiadczenia z umowy ubezpieczenia,
bedgcy osobg fizyczng, moze wystgpi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy
do Rzecznika Finansowego lub wystagpi¢ z wnioskiem o przeprowadzenie
przez Rzecznika Finansowego pozasgdowego postepowania w sprawie
rozwigzywania sporow miedzy Klientami podmiotdw rynku finansowego
a tymi podmiotami.

Zgtoszenie roszczenia

Za pomocg formularza dostepnego na stronie:www.interpolska.pl
W dowolnym Oddziale INTER-ZYCIE Polska
Przesytkg pocztowa na adres: TU INTER-ZYCIE Polska S.A., Al. Jerozolimskie
142B, 02-305 Warszawa
e Zgtoszeniaroszczen z tytutu umow dodatkowych: Assistance Plus, Assistance
Max oraz Pakiet Kardiologiczny przyjmuje Centrum Alarmowe Assistance
pod numerem telefonu + 48 22 333 76 66 (24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu)
e (Centrum Alarmowe Assistance obstugiwane jest przez: AWP P&C S.A. Oddziat
w Polsce, Mondial Assistance, Ul. Konstruktorska 12, 02-673 Warszawa

Centrum Klienta INTER

¢ 801803000

f@ +4822 3337733
(od poniedziatku do pigtku w godzinach 9:00-17:00)

Zrédta szczegotowych informacii
na temat produktu

Ogolne Warunki Ubezpieczenia (OWU) umieszczone sg na stronie internetowej:
@ interpolska.pl
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