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Informacje wskazujace, ktére postanowienia wzorca umowy okreslajg przestanki wyptaty
odszkodowania i innych swiadczen oraz ograniczenia oraz wylaczenia odpowiedzialnosci
zaktadu ubezpieczen.

RODZAJ INFORMACJI NUMER ZAPISU WZORCA UMOWNEGO
Przestanki wyptaty odszkodowania lub |§ 2; § 3;
innych Swiadczen § 4 ust. 1 pkt 28;

§5;§8, § 11 ust. 2, 3; § 13 ust. 2
Klauzula nr 1 ust. 1i 2
Klauzula nr 2 ust. 1

Ograniczenia oraz wyfgczenia § 3ust. 2, 3, 5 pkt 3, 6; § 4; § 5 pkt 2; § 6 ust. 3, 4,
odpowiedzialnosci COMPENSY 5 87,

uprawniajgce do odmowy wypfaty § 10 ust. 7; § 12 ust. 3; § 13 ust. 2 — 7,
odszkodowania i innych Swiadczen lub | Klauzula nr 1 ust. 3

ich obnizenia Klauzula nr 2 ust. 3

2/17



KUN

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE] ARCHITEKT()W,'
PROJEKTANTOW, INZYNIEROW BUDOWNICTWA Z TYTULU WYKONYWANIA CZYNNOSCI

ZAWODOWYCH

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

I. Na podstawie niniejszych Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia
odpowiedzialnosci  cywilnej architektow, projektantéw, inzynierow
budownictwa z tytutu wykonywania czynnosci zawodowych zwanych
dalej OWU, Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance
Group zwane dalej COMPENSA, zawiera z Ubezpieczajacym niebedacym
konsumentem w rozumieniu przepiséw prawa, umowe ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej.

2. Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na swojg rzecz,
jak i na cudzy rachunek.

3. Za porozumieniem strony umowy ubezpieczenia moga wprowadzi¢
do umowy ubezpieczenia postanowienia dodatkowe lub odmienne od
ustalonych w OWU.

4. W przypadku wprowadzenia do umowy ubezpieczenia postanowien
dodatkowych lub odmiennych od ustalonych w OWU, postanowienia OWU
maja zastosowanie w zakresie nieuregulowanym tymi postanowieniami.

5. Pod rygorem niewaznosci postanowienia dodatkowe lub odmienne od
ustalonych w OWU musza by¢ sporzadzone w formie pisemne;.

6. Zawarcie umowy ubezpieczenia. COMPENSA potwierdza poprzez
wystawienie dokumentu ubezpieczenia.

§ 2. DEFINICJE

Uzyte w niniejszych OWU definicje oznaczaja:

I. CZYNNOSCI ZAWODOWE - okreslone w umowie ubezpieczenia
prace projektowe, w tym projekty technologiczne, czynnosci nadzoru
inwestorskiego lub prace geodezyjne;

2. CZYSTA STRATA FINANSOWA - szkoda niebedaca szkoda
rzeczowa (w tym uszczerbkiem majatkowym bedacym nastgpstwem
utraty rzeczy) ani osobowa oraz niewynikajaca ze szkody rzeczowej
(w tym uszczerbku majatkowego bedacego nastepstwem utraty rzeczy)
lub osobowej wyrzadzonej osobie trzeciej wystepujacej z roszczeniem;

3. DANE - wszelkie informacje w dowolnym formacie obejmujace miedzy
innymi zapisy, raporty, projekty, plany, wzory, procesy, tajemnice handlowe,
patenty, informacje finansowe, medyczne lub informacje zwigzane
z ochrona zdrowia, informacje kontaktowe, numery rachunkéw, historie
rachunkoéw, hasta, dane dotyczace kart kredytowych lub debetowych,
niezaleznie od tego, czy istnieja w formie elektronicznej oraz niezaleznie
od tego, czy naleza do Ubezpieczonego;

4. FRANSZYZA REDUKCY]JNA - ustalona w umowie ubezpieczenia
kwotowo lub procentowo wartos¢ potracana przy ustalaniu naleznego
odszkodowania. Franszyze redukcyjng stosuje sie w szkodach rzeczowych
lub czystych stratach finansowych, chyba ze w umowie ubezpieczenia
uzgodniono inaczej;

5. OSOBA SAMOZATRUDNIONA - osoba fizyczna prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarcza, pracujaca pod kierownictwem, w miejscu
i czasie okreslonym przez Ubezpieczonego na podstawie umowy
cywilnoprawnej, nieponoszaca ryzyka gospodarczego zwigzanego
z wykonywang dziafalnoscig (zadaniem), wykonujaca dziatania na zlecenie
Ubezpieczonego, ktéry ponosi odpowiedzialnos¢ wobec oséb trzecich za
rezultat tych dziatan oraz ich wykonywanie;

6. OSOBA TRZECIA - kazda osoba niebedaca Ubezpieczajacym lub
Ubezpieczonym;

7. PODWYKONAWCA - osoba fizyczna nie bedaca pracownikiem
w rozumieniu niniejszych OWU oraz osoba prawna lub jednostka

organizacyjna nie bedaca osoba prawna, lecz posiadajaca podmiotowos¢
prawna, ktorej Ubezpieczony powierzyt wykonywanie okreslonych
w umowie ubezpieczenia czynnosci zawodowych;

8. PRACOWNIK - osoba fizyczna zatrudniona przez Ubezpieczonego na
podstawie umowy o prace, powotania, wyboru, mianowania, spétdzielczej
umowy o prace lub tez na podstawie innej umowy cywilnoprawnej (w tym
réwniez osoby zatrudnione na podstawie kontraktu menedzerskiego,
osoby samozatrudnione), jesli przy wykonywaniu czynnosci zawodowych
podlega ona kierownictwu Ubezpieczonego i ma obowiazek do stosowania
sie do jego wskazowek. Za pracownika uwaza sie réwniez praktykanta lub
stazyste, ktéremu Ubezpieczony powierzyt wykonywanie okreslonych
czynnosci zawodowych;

9. PRACE GEODEZY)NE - czynnosci wykonywane przez geodetéw
w zakresie i na podstawie posiadanych uprawnien i zezwolen majace za
przedmiot:

9.1. opracowania geodezyjno-kartograficzne dla celéw projektowych,
9.2. geodezyjne wyznaczenie obiektéw budowlanych w terenie,

9.3. geodezyjng obstuge budowy i montazu obiektu budowlanego,

9.4. pomiary przemieszczen obiektu i jego podioza oraz pomiary
odksztatcen obiektu,

9.5. geodezyjng inwentaryzacje obiektu;

10. PRACE PROJEKTOWE - czynnosci wykonywane przez
architektéw, projektantéw lub inzynieréw budownictwa w zakresie
i na podstawie posiadanych uprawnien i zezwolen majace za przedmiot
projektowanie (w tym projektowanie technologiczne), sprawdzanie
projektow  architektoniczno-budowlanych i sprawowanie nadzoru
autorskiego;

Il. PROJEKTY TECHNOLOGICZNE - prace projektowe, ktorych
przedmiotem sg jakiekolwiek maszyny, urzadzenia, automatyka i instalacje
stosowane do przeprowadzania zmian wtasciwosci chemicznych lub
fizycznych materiatéw, sterowania lub przeprowadzania pomiaréw
(technologia);

12. SUBLIMIT (PODLIMIT) - wyznaczona w sumy
gwarancyjnej kwota stanowigca maksymalny limit odpowiedzialnosci
COMPENSY z tytutu danego ryzyka, rodzaju szkody lub wypadku
ubezpieczeniowego okreslonego w umowie;

13. SZKODA - szkoda osobowa, szkoda rzeczowa lub czysta strata
finansowa;

14. SZKODA OSOBOWA - uszczerbek majatkowy (w tym utracone
korzysci) bedacy nastepstwem $mierci, uszkodzenia ciata lub rozstroju
zdrowia lub niemajatkowe nastepstwo $mierci, uszkodzenia ciafa lub
rozstroju zdrowia;

15. SZKODA RZECZOWA - uszczerbek majatkowy (w tym utracone
korzysci) bedacy nastepstwem uszkodzenia lub zniszczenia rzeczy
ruchomej lub nieruchomosci osoby trzeciej wystepujacej z roszczeniem;
16. UBEZPIECZAJACY - podmiot bedacy przedsiebiorca, ktory zawart
umowe ubezpieczenia na swoja rzecz lub na cudzy rachunek i zobowiazany
jest do zapfaty sktadki ubezpieczeniowej;

17. UBEZPIECZONY - podmiot, ktérego odpowiedzialno$¢ cywilna
objeta jest umowa ubezpieczenia bedacy przedsiebiorcg;

18. WYPADEK UBEZPIECZENIOWY - wszelkie dziatanie lub
zaniechanie Ubezpieczonego bedace uchybieniem w czynnosciach
zawodowych powstate w okresie ubezpieczenia, w wyniku ktérego
wyrzadzona zostaje szkoda objeta zakresem ubezpieczenia.

ramach
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§ 3. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

I. Przedmiotem ubezpieczenia jest ustawowa odpowiedzialnos¢ cywilna
Ubezpieczonego za szkody osobowe, rzeczowe lub czyste straty finansowe
wyrzadzone osobom trzecim na skutek wypadku ubezpieczeniowego
w zwiazku z wykonywaniem czynnosci zawodowych objetych ochrong
ubezpieczeniowa w oparciu o niniejsze OWU.

2. COMPENSA  obejmuje  ochrong  ubezpieczeniowa  wypadki
ubezpieczeniowe powstate w okresie ubezpieczenia, niezaleznie od
momentu powstania lub ujawnienia si¢ szkody. Zgtoszenie roszczenia
powinno nastapi¢ przed uptywem terminu przedawnienia.

3. Wszystkie szkody bedace nastgpstwem tego samego wypadku
ubezpieczeniowego, niezaleznie od liczby poszkodowanych oséb trzecich,
uwaza si¢ za jedng szkode (szkoda seryjna). W przypadku braku mozliwosci
powigzania szkody z konkretnym wypadkiem ubezpieczeniowym
przyjmuje sig, ze wynikla ona z pierwszego zidentyfikowanego wypadku
ubezpieczeniowego powstatego w okresie ubezpieczenia.

4. W razie watpliwosci przyjmuje sig, ze wypadek ubezpieczeniowy
nastapit w chwili w ktérej Ubezpieczony rozpoczat dziatanie, w wyniku
ktérego doszto do powstania szkody objetej ochrona ubezpieczeniowa.
W przypadku zaniechania uznaje sie, ze zostalo ono popetnione w dniu,
w ktérym zaniechane dziatanie musiatoby najpézniej nastapic¢, aby zapobiec
wystapieniu szkody objetej ochrong ubezpieczeniowa.

5. Zakres ochrony ubezpieczeniowej obejmuije szkody bez wzgledu na to,
czy w mys| przepiséw prawa Ubezpieczony ponosi za nie odpowiedzialnos¢
cywilng z tytutu czynéw niedozwolonych (OC deliktowa), czy tez
odpowiedzialno$¢ cywilna wynikajaca z niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzania (OC kontraktowa), w nastepujacym zakresie:

I) szkody wyrzadzone nieumysinie, w tym w wyniku razacego niedbalstwa;
2) szkody w postaci kosztéw usunigcia wady w zaprojektowanym obiekcie
(koszty przebudowy) lub koszty przywrdécenia do stanu poprzedniego;

3) szkody w postaci niezbednych kosztéw przeprojektowania obiektu
budowlanego poniesione przez osobe trzecia. W tym zakresie ustanawia
sie sublimit (podlimit) w wysokosci 30% sumy gwarancyjnej nie wiecej niz
1.000.000 PLN na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe w okresie
ubezpieczenia;

4) szkody wyrzadzone przez podwykonawcéw Ubezpieczonego, za
ktérych dziatanie Ubezpieczony ponosi odpowiedzialno$¢ z mocy prawa,
z zastrzezeniem ze po wyptacie odszkodowania COMPENSA zachowuje
prawo regresu;

5) roszczenia regresowe zgloszone Ubezpieczonemu z tytutu kar
umownych, do zapfacenia ktérych zobowigzane byly osoby trzecie
W nastepstwie wystapienia objetej ochrong ubezpieczeniowa szkody, za
ktora ponosi odpowiedzialno$¢ Ubezpieczony.

6. W  przypadku projektéw  technologicznych
ubezpieczeniowej w odniesieniu do czystych strat finansowych obejmuje
wylacznie roszczenia z tytutu kosztéw naprawy dokonanej w celu
przywrdcenia zaprojektowanego urzadzenia do wypetniania zamierzonej
pierwotnie funkgji, ktére objete sa ochrong ubezpieczeniowg w takim
zakresie, w jakim wynikaja z uchybienia projektanta (w takim przypadku
ochrona ubezpieczeniowazostaje ograniczona do kosztéw zwyktej naprawy
dokonanej w celu przywrécenia projektowanego przez Ubezpieczonego
urzadzenia do wypetniania zamierzonej pierwotnie funkgji).

7. Ochrona ubezpieczeniowa jest udzielona w zakresie czynnosci
zawodowych wykonywanych przez Ubezpieczonego:

I) nie podlegajacych obowiazkowemu ubezpieczeniu odpowiedzialnosci
cywilnej,

2) podlegajacych obowigzkowemu ubezpieczeniu odpowiedzialnosci
cywilnej jako ubezpieczenie nadwyzkowe.

zakres  ochrony

W ubezpieczeniu nadwyzkowym COMPENSA ponosi odpowiedzialnos¢ za
szkody, ktére nie zostaty zaspokojone po wyczerpaniu sumy gwarancyjnej
z umowy ubezpieczenia obowiazkowego.

§ 4. OGRANICZENIA | WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
I. Umowa ubezpieczenia nie sa objgte roszczenia o wykonanie lub nalezyte
wykonanie zobowiazania, roszczenia o wykonanie zastepcze i roszczenia
o zwrot kosztéw poniesionych na poczet wykonania zobowigzania.
Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje réwniez roszczen o zwrot
kosztéw poniesionych na poczet, badz w celu wykonania zobowiazan oraz
roszczen wynikajacych z przepiséw o rekojmi i gwarancji.

2. Zakres ubezpieczenia nie obejmuje i COMPENSA nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody:

1) powstate wskutek winy umysinej Ubezpieczonego,

2) wynikfe z petnienia funkgji kierownika budowy lub kierownika robét;
3) wyrzadzone przez osobe nie posiadajaca uprawnienn do wykonywania
zawoduy;

4) wyrzadzone przez osobe posiadajaca zakaz lub zawieszone prawo
do wykonywania zawodu, chyba ze szkoda jest nastepstwem wypadku
ubezpieczeniowego powstatego przed tym zakazem lub zawieszeniem
prawa do wykonywania zawodu;

5) za ktore Ubezpieczony jest odpowiedzialny wskutek umownego
rozszerzenia zakresu wiasnej odpowiedzialnosci ponad zakres wynikajacy
z ustawy, badz tez jednostronnej deklaracji Ubezpieczonego w tym zakresie;
6) powstate poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

7) spowodowane przez dzialania wojenne w tym wojne domowa, stan
wojenny lub wyjatkowy, rozruchy lub zamieszki, strajki, akt sabotazu
lub terroru rozumianego jako wszelkiego rodzaju dziatania z uzyciem
sity, przemocy lub grozby uzycia przemocy przez osobe lub grupe oséb
dziatajacych samodzielnie lub na rzecz badz z ramienia jakiejkolwiek
organizacji badz rzadu, z pobudek politycznych, ekonomicznych, religijnych
lub ideologicznych, w szczegélnosci w zamiarze wywarcia wptywu, badz
zastraszenia rzadu, spoteczenstwa lub jakiejkolwiek jego czesci;

8) za ktdére przystuguje odszkodowanie na podstawie ustawy prawo
geologiczne i gérnicze;

9) wynikajace z dziatania energii jadrowej, promieni jonizujacych,
laserowych, maserowych, promieniowania wysokoenergetycznego,
skazenia radioaktywnego, a takze wynikajace z oddzialywania pola
magnetycznego lub elektromagnetycznego;

10) zwiazane z  wszelkimi bezpieczenstwa
informatycznych, utrata, modyfikacja, uszkodzeniem,
kradzieza Danych, uzyskaniem nieuprawnionego dostepu do Danych, a
takze bezprawnym lub nieuprawnionym przetwarzaniem lub ujawnieniem
Danych, atakami hakerskimi (w tym atakami DDOS z ang. Distributed
Denial of Service) na systemy komputerowe, a takze przez wszelkiego
rodzaju wirusy komputerowe lub innego rodzaju programy zaktécajace
prace  jakiegokolwiek programu, sieci informatycznej, urzadzenia
elektronicznego, niezaleznie od przyczyn ich pojawienia sie, w tym
zwiazanych z Internetem lub korzystaniem z Internetu;

Il) w wartosciach pienieznych, papierach warto$ciowych, dzietach
sztuki, zbiorach archiwalnych lub kolekcjonerskich. Za wartosci pieniezne
rozumie sie krajowe i zagraniczne znaki pieniezne, a takze weksle, czeki
i inne dokumenty zastepujace w obrocie gotowke, karty pfatnicze, znaki
akcyzy, zfoto, srebro i wyroby z tych metali, kamienie szlachetne, perty,
platyna i pozostate metale z grupy platynowcéw;

12) wynikajace z dokonywania wszelkiego rodzaju ptatnosci;

13) wynikajace z oddziatywania lub  wykorzystywania
formaldehydu, dioksyn, prionéw lub produktéw je zawierajacych;

naruszeniami sieci

Zniszczeniem,

azbestu,
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14) powstate wskutek stopniowego lub dfugotrwatego oddziatywania:
temperatury, gazéw, oparéw lub wilgoci, plesni, dymu, sadzy, kurzu, hafasu
oraz powstate na skutek zagrzybienia;

15) powstate wskutek wibracji lub wstrzaséw, zapadniecia sie lub
osiadania terenu (réwniez budowli wzniesionej na nim), obsuniecia sie
ziemi, ostabienia elementéw nosnych budynkéw lub budowli;

16) na ktére skiada sie zobowiazanie Ubezpieczonego do zapfaty kar
umownych, grzywien sadowych, administracyjnych lub odszkodowan
o charakterze karnym (exemplary & punitive damages) oraz innych kar
i sSrodkéw karnych o charakterze pienieznym, z zastrzezeniem roszczen
regresowych wskazanych w § 3 ust. 5 pkt 5;

17) powstate w zwiazku ze sprawowaniem przez Ubezpieczonego funkgji
cztonka wtadz spoétki kapitatowej, jak réwniez roszczen wynikajacych
ze stosunku pracy (w tym za szkody wyrzadzone pracownikom
Ubezpieczonego powstate w nastepstwie wypadku przy pracy);

18) zwigzane z naruszeniem praw autorskich, patentéw, znakéw
towarowych lub licencji, oznaczen lub nazw fabrycznych, jak réwniez
zwigzanych z naruszeniem débr osobistych innych niz objete zakresem
szkody na osobie;

19) zwiazane z popetnieniem czynéw nieuczciwej konkurencji;

20) wyrzadzone osobom bliskim Ubezpieczonego;

21) powodujace pomiedzy Ubezpieczonymi objetymi
ochrong ubezpieczeniowa w ramach tej samej umowy ubezpieczenia,
w szczegdlnosci pomiedzy cztonkami tego samego zespotu projektowego;
22) wynikajace z niemoznosci sfinansowania inwestycji lub pozyskania
finansowania inwestycji lub utraty dotacji;

23) regulowane przepisami dyrektywy 2004/35/CE  Parlamentu
Europejskiego o zapobieganiu i zaradzaniu szkodom wyrzadzonym
w $rodowisku naturalnym;

24) bedace nastepstwem lub wynikajace z faktu ogloszenia upadtosci
Ubezpieczonego;

25) bedace nastepstwem normalnego zuzycia lub wadliwej eksploatacji
obiektéw budowlanych, urzadzen lub instalacji zaprojektowanych lub
nadzorowanych przez Ubezpieczonego;

26) zwiazane z wystepowaniem przez Ubezpieczonego, w imieniu
zlecajacego, do odpowiednich instytucji z wnioskami o wydanie warunkéw
technicznych i stosownych uzgodnien koniecznych do projektowania,
whioskéw o wydanie decyzji na budowe oraz zwiazane z odbiorem decyzji;
27) bedace nastgpstwem braku okreslonych w umowie wiasciwosci
estetycznych przedmiotu umowy, w tym réwniez z zastosowania
elementéw o wiasciwosciach niezgodnych z umowa takich jak ksztaft lub
kolor;

28) wynikajace z nieterminowego wykonania zobowigzania lub
przekroczenia harmonogramu robét, planowanego terminu budowy.
Jednakze COMPENSA udziela ochrony ubezpieczeniowej w zakresie
szkod bedacych bezposrednim skutkiem przekroczenia planowanego
terminu budowy, o ile szkody te stanowia bezposrednie nastepstwo
wypadku ubezpieczeniowego objetego zakresem ubezpieczenia;

29) wynikie z nieprawidtowego sporzadzenia jakichkolwiek kosztorysow,
przekroczenia kosztorysu, rozliczenia inwestycji, zarzadzania finansami,
koniecznosci zwrotu $rodkéw finansowych pochodzacych z funduszy
pomocowych, kredytéw badz pozyczek, a takze koniecznosci poniesienia
dodatkowych naktadéw lub kosztéw w celu realizacji inwestycji, ktore
osoba trzecia musiatby ponies¢ niezaleznie od uchybiern Ubezpieczonego.
3. Ponadto zakres ubezpieczenia nie obejmuje i COMPENSA nie
ponosi odpowiedzialnosci za szkody zwigzane z obiektem, dla ktérego
Ubezpieczony wykonuje ubezpieczong dziatalno$¢ oraz jest jednoczesnie:
1) wykonawca obiektu

roszczenia

lub

2) samodzielnie lub za pomoca oséb trzecich wykonuje roboty budowlane
lub montazowe lub dostarcza materialy budowlane, wyposazenie, maszyny,
urzadzenia.

Dotyczy to réwniez przypadku, gdy powyzsze czynnosci prowadzi
cztonek zarzadu Ubezpieczonego lub wspdlnik Ubezpieczonego lub
przedsiebiorstwo od nich zalezne.

4. W odniesieniu do projektéw technologicznych, COMPENSA nie
odpowiada za szkody, za ktére jej odpowiedzialnos¢ jest wyfaczona na
mocy pozostalych postanowien niniejszych OWU oraz dodatkowo za
szkody:

1) wynikajace z proceséw korozji lub zuzycia;

2) wynikajace z wadliwego zaprojektowania lub wykonania pokrycia
powtokami;

3) wynikajace z eksperymentdw i z ryzyka rozwoju, a w szczegélnosci:
szkody, ktére nie wynikaja z bfedu w obliczeniach, lecz wynikaja
z powszechnej nieznajomosci, braku wiedzy i umiejetnosci (know-how)
w chwili otrzymania lub realizacji zlecenia procesu produkcyjnego albo
technologicznego, szkody wynikajace z zastosowania metody produkgiji
(technologii), ktéra nie byla w sposéb wystarczajacy sprawdzona, szkody
wynikajace z uzycia materiatéw, ktére dla okreslonego zastosowania nie
byty dostatecznie sprawdzone;

4) wynikajace z btednej technologii albo btednego zastosowania technologii,
jezeli nie wynikaja z btedu popetnionego przez projektanta;

5) wynikajace z zatozenia przez projektanta nizszych naktadéw finansowych
niz konieczne do wiasciwego wykonania projektowanego urzadzenia;

6) wynikajace z projektowania urzadzen przeznaczonych albo wdrozonych
do produkgiji seryjnej;

7) w postaci czystych strat finansowych, a w szczegélnosci: utracony zysk,
uszczerbek majatkowy wynikajacy z przerwy w produkgji, nieosiagnigcie
zamierzonego parametru, niewtasciwa jakos¢ albo ilos¢, niewystarczajaca
rentownos¢ lub nakfady daremnie poniesione w oczekiwaniu na spetnienie
$wiadczenia, z zastrzezeniem § 3 ust. 6.

5. O ile zakres ochrony nie zostat rozszerzony za porozumieniem stron
o klauzule dodatkowe okreslone w & 16 niniejszych OWU, badz tez nie
zostat odmiennie sprecyzowany w ustalonych indywidualnie przez strony
postanowieniach umowy ubezpieczenia, ochrona ubezpieczeniowa nie
obejmuje:

1) szkod w postaci kosztow odtworzenia planéw i dokumentow (wiaczenie
zgodnie z Klauzulg nr |);

2) szkéd powstatych w wyniku emisji, wycieku, uwolnienia lub innej formy
przedostania si¢ do powietrza, gruntu i wody jakichkolwiek substanciji
niebezpiecznych, przez ktére rozumie sig jakiekolwiek state, ciekte, gazowe,
termiczne $rodki draznigce lub zanieczyszczajace, w szczegélnosci: dymy,
wyziewy, sadze, opary, kwasy, zasady, chemikalia, odpady lub inne $rodki
draznigce (wlaczenie zgodnie z Klauzula nr 2).

6. COMPENSA nie s$wiadczy ochrony ani nie wyplaci $wiadczenia
w zakresie w jakim ochrona lub wyptata $wiadczenia narazityby COMPENSE
na konsekwencje zwiazane z nieprzestrzeganiem rezolucji ONZ lub regulacji
sankcyjnych, embarga handlowego lub sankgji ekonomicznych wprowadzonych
na podstawie prawa Unii Europejskiej lub Stanéw Zjednoczonych Ameryki lub
prawa innych krajéw i regulacji wydanych przez organizacje miedzynarodowe,
jesli maja zastosowanie do przedmiotu umowy.

§ 5. GRUPA PROJEKTOWA

W przypadku, gdy Ubezpieczony uczestniczy w grupie lub konsorcjum
projektowym albo realizacyjnym, obowiazujg ponizsze dodatkowe
postanowienia:
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I) roszczenia z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej w zwiazku z udziatem
Ubezpieczonego we wspdlnej realizacji projektu, w ktérym podziat zadan
nastepuje wedtug okreslonych dziedzin, czesciowych zobowiazan albo
wykonawstwa pewnych czesci budowy, zdefiniowanych w umowie migdzy
podmiotami grupy lub konsorcjum projektowego podlegaja ochronie
ubezpieczeniowej do wysokosci uzgodnionej sumy gwarancyjnej;

2) jezeli zadania zwigzane ze wspding realizacja projektu nie s3
szczegotowo okreslone, lub tez nie istnieje mozliwosé¢ ustalenia cztonka
grupy lub konsorcjum projektowego, ktéry ponosi odpowiedzialnos¢ za
szkode, to w przypadku zgloszenia roszczenia COMPENSA odpowiada
wytacznie do sumy gwarancyjnej odpowiadajacej procentowemu udziafowi
Ubezpieczonego w realizowanym kontrakcie, w grupie lub konsorcjum
projektowym. Jezeli udziat procentowy nie jest okreslony, woéwczas
suma gwarancyjna zostaje pomniejszona proporcjonalnie do liczby
podmiotéw bioracych udziat w realizacji projektu w grupie lub konsorcjum
projektowym. W obu przypadkach wedtug tej samej reguty zmniejszeniu
ulega suma gwarancyjna;

3) w przypadku upadiosci podmiotéw uczestniczacych w grupie lub
konsorcjum projektowym, dla obliczenia pokrytej przez COMPENSE
szkody nie bierze sie pod uwage upadtych podmiotéw;

4) ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje wzajemnych
z tytutu szkéd wyrzadzonych miedzy podmiotami grupy projektowej lub
konsorcjum i w ich ramach.

roszczen

§ 6. SWIADCZENIA

I. W granicach udzielonej ochrony ubezpieczeniowej COMPENSA
zobowiazana jest do:

I) zbadania zasadnosci wysuwanych przeciwko Ubezpieczonemu
roszczen, poprzez oceng stanu faktycznego i prawnego;

2) wyplaty $wiadczenia z tytutu szkéd objetych ubezpieczeniem
w granicach okreslonych w umowie ubezpieczenia.

2. COMPENSA pokrywa takze:

1) niezbedne koszty obrony lub zawarcia ugody w sporze prowadzonym
za zgoda lub na polecenie COMPENSY, nawet w razie watpliwosci, czy
szkoda jest objeta zakresem ubezpieczenia. Jezeli w wyniku wypadku
ubezpieczeniowego rodzacego odpowiedzialno$¢ Ubezpieczonego zostanie
przeciwko niemu wszczete postgpowanie karne lub administracyjne,
COMPENSA pokryje koszty obrony, jezeli zazadata jej powotania lub
wyrazita zgode na pokrycie tych kosztéw przed ich poniesieniem przez
Ubezpieczonego;

2) koszty wynagrodzenia ekspertéw powotanych za zgoda lub na polecenie
COMPENSY w celu ustalenia okolicznosci, przyczyn i rozmiaru szkody.

3. Koszty, o ktérych mowa w ust. 2, nie obnizajg sumy gwarancyjne;j.

4. Jezeli suma odszkodowan i rezerw na odszkodowania oraz inne
$wiadczenia z umowy ubezpieczenia wynikajaca ze wszystkich szkod
bedacych nastepstwem jednego wypadku ubezpieczeniowego przekracza
sume gwarancyjnag, COMPENSA pokrywa koszty, o ktérych mowa
W ust. 2, zwigzane z tymi szkodami w proporcji, ktéra odpowiada
stosunkowi sumy gwarancyjnej do wysokosci sumy tych odszkodowan
i rezerw. W powyzszych sytuacjach wypfata kwoty réwnej sumie
gwarancyjnej oraz pokrycie kosztéw wyliczonych zgodnie z powyzsza
zasada zwalnia COMPENSE z obowiazku dalszych $wiadczen.

5. COMPENSA nie odpowiada za dodatkowe koszty, ktore wynikty z braku
zgody Ubezpieczonego na zawarcie ugody z osoba trzecig lub zaspokojenie
jej roszczen. Powyzsze stosuje si¢ takze, gdy wysokos¢ zasadzonego
odszkodowania jest wyzsza niz wynika¢ to mialo z przedstawionej przez
COMPENSE propozycji ugody zaakceptowanej przez uprawnionego do
$wiadczenia.

§ 7. SUMA GWARANCY]NA

I. Suma gwarancyjna stanowi gérna granice odpowiedzialnosci
COMPENSY z tytutu jednego i wszystkich wypadkéw ubezpieczeniowych
powstatych w okresie ubezpieczenia, chyba ze strony postanowity inaczej.
2. Suma gwarancyjna okreslana jest przez Ubezpieczajacego. COMPENSA
nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu ustalenia sumy gwarancyjnej na
niewtasciwym poziomie.

3. W ramach sumy gwarancyjnej w odniesieniu do okreslonych ryzyk,
rodzajéow szkéd badz z tytutu jednego wypadku ubezpieczeniowego
moga zosta¢ okreslone w umowie ubezpieczenia indywidualne sublimity
(podlimity) sumy gwarancyjne;j.

4. Suma gwarancyjna ulega kazdorazowemu zmniejszeniu o wysokos¢
wypltaconego odszkodowania lub innego $wiadczenia, az do jej catkowitego
wyczerpania.

5. Wyptaty odszkodowan lub s$wiadczen dotyczace zakresu objetego
sublimitami powoduja redukcje sublimitéw i sumy gwarancyjnej.

6. Wyptaty odszkodowan lub $wiadczen dotyczace zakresu objetego suma
gwarancyjna, a do ktérych nie znajduje zastosowania zaden sublimit:

1) nie powoduja redukcji sublimitéw w przypadku, gdy suma gwarancyjna
pozostata po wyptacie odszkodowania jest wyzsza od wysokosci
najwyzszego z sublimitéw;

2) powoduja redukcje sublimitéw w przypadku, gdy suma gwarancyjna
pozostala po wyplacie odszkodowania jest nizsza od wysokosci
poszczegolnych sublimitow. W takim przypadku wysokos¢ poszczegdlnych
sublimitéw nie moze by¢ wyzsza od sumy gwarancyjne;.

7. Na wniosek Ubezpieczajacego i po opfaceniu dodatkowej skiadki
oraz za zgoda COMPENSY, w trakcie okresu ubezpieczenia mozliwe
jest zwiekszenie lub uzupetnienie sumy gwarancyjnej lub poszczegdinych
sublimitéw.

8. Wyczerpanie sumy gwarancyjnej powoduje rozwigzanie umowy
ubezpieczenia, z zastrzezeniem postanowien ust. 7.

§ 8. SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

I. Wysokos¢ sktadki obliczana jest na podstawie stawki okreslanej
indywidualnie w oparciu o informacje przedstawione przez
Ubezpieczajacego  dotyczace rodzaju  wykonywanych  czynnosci
zawodowych, wysokosci osigganych obrotéw brutto, dtugosci okresu
ubezpieczenia, ubezpieczenia, wysokosci
oczekiwanej sumy gwarancyjnej i franszyzy redukcyjnej, dotychczasowej

whioskowanego  zakresu

szkodowosci zwigzanej z wykonywanymi czynnosciami zawodowymi.

2. Warunki ptatnosci sktadki okresla dokument ubezpieczenia.

3. Jesli podstawe obliczenia sktadki stanowi planowany obrét brutto
COMPENSA opierajac sie na wartosciach planowanych, okresli skfadke
minimalng wptacang przez Ubezpieczajacego (tzw. skifadka minimalna
i depozytowa), ktéra zostanie rozliczona po zakonczeniu okresu
ubezpieczenia. W celu ostatecznego rozliczenia sktadki ubezpieczeniowej
Ubezpieczajacy zobowiazany jest w terminie 60 dni po zakonczeniu
okresu ubezpieczenia poda¢ do wiadomosci COMPENSY rzeczywista
wartos¢ obrotu brutto osiagnigtego w okresie ubezpieczenia. Jezeli skfadka
ostateczna jest wyzsza niz sktadka minimalna, Ubezpieczajacy zobowiazany
jest do dopfaty réznicy w terminie |5 dni od dnia otrzymaniaz COMPENSY
dokumentu rozliczajacego sktadke ubezpieczeniowa. Po uptywie tego
terminu COMPENSA jest uprawniona do naliczenia ustawowych odsetek
za opdznienie. Jezeli sktadka ostateczna jest nizsza od sktadki minimalnej
okreslonej w umowie, réznica nie podlega zwrotowi. COMPENSA moze
odstapi¢ od rozliczenia sktadki.

4. Jezeli zaptata skiadki lub raty sktadki dokonywana jest w formie przekazu
pocztowego lub przelewu bankowego, skiadke lub rate sktadki uznaje
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si¢ za zapfacong w terminie, jezeli wptyneta ona w wysokosci ustalonej
w umowie ubezpieczenia, a jej przekaz lub przelew zostat zlecony poczcie
lub bankowi, o ile na rachunku znajdowaty sie s$rodki wystarczajace
na pokrycie kosztéw sktadki ubezpieczeniowej, nie pdzniej niz w dniu
wskazanym w umowie ubezpieczenia jako termin pfatnosci.

5. W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed uptywem
okresu ubezpieczenia, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki za
okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej. Wysokos¢ sktadki
podlegajacej zwrotowi ustala sie proporcjonalnie do niewykorzystanego
okresu ubezpieczenia.

§ 9. UBEZPIECZENIE NA CUDZY RACHUNEK

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek:

I) Ubezpieczajacy zobowiazany jest doreczy¢ Ubezpieczonemu warunki
umowy ubezpieczenia na pismie, lub jezeli osoba ta wyrazi na to zgode,
na innym trwatym nosniku, jak réwniez poinformowa¢ Ubezpieczonego o
prawie zadania od COMPENSY informacji, zgodnie z pkt 2) ponizej;

2) Ubezpieczony moze zada¢ by COMPENSA udzielifa mu informacji
o postanowieniach zawartej umowy oraz OWU w zakresie,
w jakim dotycza praw i obowiazkéw Ubezpieczonego. COMPENSA
zobowigzana jest na zadanie Ubezpieczonego, zapewni¢ mu dostep do
ww. materiatéw informacyjnych w formie papierowej, elektronicznej lub
w inny uzgodniony z nim sposéb;

3) roszczenie o zaplate skfadki przystuguje COMPENSIE wylacznie
przeciwko Ubezpieczajacemu;

4) COMPENSA moze podnies¢ majacy wplyw na jej
odpowiedzialnos¢ réwniez przeciwko Ubezpieczonemu.

zZarzut

§ 10. ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA, PRAWA

| OBOWIAZKI STRON

I. Umowa ubezpieczenia zawierana jest na podstawie wniosku
o ubezpieczenie lub innego dokumentu wystosowanego w celu zawarcia
umowy ubezpieczenia oraz w oparciu o informacje podane przez
Ubezpieczajacego przed zawarciem umowy ubezpieczenia, o ktére
COMPENSA pisemnie zapytywafa.

2. Whiosek o ubezpieczenie lub inne dokumenty wskazane w ust. |
stanowig integralng czes$¢ umowy.

3. Ubezpieczajacy zobowiazany jest poda¢ do wiadomosci COMPENSY
wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére COMPENSA zapytywata we
whiosku o ubezpieczenie lub innym dokumencie przed zawarciem umowy
ubezpieczenia. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe przez
przedstawiciela, obowiazek ten cigzy rowniez na przedstawicielu i obejmuje
ponadto okolicznosci jemu znane.

4. Jezeli COMPENSA zawarfa umowe, mimo ze nie otrzymala odpowiedzi
na niektore postawione pytania, brakujace informacje uwaza sie za nieistotne.
5. W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy zobowiazany jest do
zawiadamiania COMPENSY o zmianach okolicznosci wymienionych w ust.
3, niezwfocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

6. Jezeli umowe zawarto na cudzy rachunek, obowiazki okreslone w ust.
3, 5, spoczywaja takze na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie
wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

7. COMPENSA nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére
z naruszeniem ust. 3, 5, 6 nie zostaly podane do jej wiadomosci. Jezeli
do naruszenia ustepéw poprzedzajacych doszio z winy umysinej, w razie
watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek ubezpieczeniowy przewidziany
umowa i jego nastepstwa sz skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa
w zdaniu poprzedzajacym.

8. Ubezpieczajacy w trakcie trwania umowy zobowigzany jest zgtaszac¢

COMPENSIE poszerzenie lub zmiang rodzaju wykonywanych czynnosci
zawodowych.

9. W przypadku ujawnienia okolicznosci, ktére pociagaja za sobg istotna
zmiang prawdopodobienstwa powstania wypadku ubezpieczeniowego,
kazda ze stron umowy moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci
sktadki, poczynajac od chwili, w ktérej zaszta ta okoliczno$¢, nie wczesniej
jednak niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgloszenia
takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢
umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

10. Ubezpieczajacy jest zobowiazany dofozy¢ nalezytych
zapobiegajacych wystapieniu wypadku ubezpieczeniowego oraz do
podjecia stosownych srodkéw zaradczych w celu unikniecia szkody
badz ztagodzenia skutkéw szkody juz powstatej. Ponadto obowigzkiem
Ubezpieczajacego jest przestrzeganie pisemnych zalecen COMPENSY
w powyzszym zakresie. Jezeli umowe zawarto na cudzy rachunek,
obowiazki powyzsze spoczywaja takze na Ubezpieczonym, chyba ze
Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

staran

§ 11. OKRES UBEZPIECZENIA, POCZATEK i KONIEC
ODPOWIEDZIALNOSCI

I. Umowe ubezpieczenia zawiera si¢ na okres jednego roku (365 lub
odpowiednio 366 dni), jezeli nie ustalono inaczej.

2. Odpowiedzialnos¢ COMPENSY rozpoczyna sie od dnia nastepujacego
po zawarciu umowy, nie wczesniej jednak niz od dnia nastepnego po
optaceniu skfadki lub pierwszej raty skfadki, o ile strony nie umoéwity sie
inaczej.

3. Jezeli COMPENSA wyrazita pisemna zgode na rozpoczecie ochrony
ubezpieczeniowe] przed zaptaceniem skfadki lub jej pierwszej raty, to
ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sig od daty wskazanej w dokumencie
ubezpieczenia.

4. Jezeli COMPENSA ponosi odpowiedzialno$c¢ jeszcze przed zaptaceniem
sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej rata nie zostaty optacone
w terminie, COMPENSA moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym i zazada¢ sktadki za okres, w ktérym ponosita
odpowiedzialno$é¢. W przypadku braku takiego wypowiedzenia umowa
wygasa z koricem okresu, za ktéry przypadata niezaptacona sktadka.

5. W razie optacania sktadki w ratach, niezaptacenie kolejnej raty skiadki
w terminie moze powodowa¢ ustanie odpowiedzialnosci COMPENSY
pod warunkiem, ze COMPENSA wezwie Ubezpieczajacego do zaptaty
zalegtej raty sktadki z zagrozeniem, ze brak pfatnosci w terminie 7 dni od
dnia otrzymania wezwania przez Ubezpieczajacego spowoduje ustanie
odpowiedzialnosci COMPENSY. W przypadku braku takiego wezwania ze
strony COMPENSY ochrona ubezpieczeniowa nie ustaje, a COMPENSIE
przystuguje sktadka za caty okres udzielanej ochrony ubezpieczeniowe;.

6. Umowa ubezpieczenia konczy si¢ z uptywem okresu ubezpieczenia, na
jaki zostata zawarta, o ile nie ulegta rozwiazaniu przed tym terminem na
skutek innych zdarzen przewidzianych w umowie ubezpieczenia, OWU
lub w przepisach powszechnie obowiazujacego prawa.

7. Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres dtuzszy niz szes¢
miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia
w terminie 30 dni od zawarcia umowy ubezpieczenia, a w przypadku gdy
Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca — w terminie 7 dni od zawarcia umowy
ubezpieczenia.

8. Odstapienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego
z obowiazku zapfacenia sktadki za okres, w jakim COMPENSA udzielata
ochrony ubezpieczeniowej.
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§ 12. OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO LUB
UBEZPIECZONEGO W RAZIE POWSTANIA SZKODY

I. W przypadku powstania szkody Ubezpieczajacy oraz Ubezpieczony
(o ile wiedziat o zawarciu umowy ubezpieczenia na jego rachunek)
zobowiazany jest do:

I) uzycia dostepnych mu srodkéw w celu zapobiezenia szkodzie lub
zmniejszenia jej rozmiarow;

2) niezwlocznego powiadomienia COMPENSY o szkodzie, nie pozniej
jednak niz w ciagu 7 dni roboczych od uzyskania o niej informacji.

2. Ubezpieczajacy oraz Ubezpieczony (o ile wiedziat o zawarciu umowy
ubezpieczenia na jego rachunek) jest zobowiazany:

1) do niezwiocznego zawiadomienia COMPENSY o zgfoszeniu w stosunku
do niego roszczen, albo o wszczeciu postgpowania przygotowawczego
w sprawie przestgpstwa lub czynu, ktéry spowodowat szkodeg. Do
zawiadomienia nalezy dotaczy¢ otrzymane na piSmie roszczenia osoby
trzeciej wraz z dokumentami je uzasadniajacymi lub posiadane dokumenty
dotyczace postepowania;

2) do wspotpracy zCOMPENSA w celu wyjasnienia wszelkich okolicznosci
powstania szkody, zasadnosci i wysokosci roszczenia;

3) udzieli¢ petnomocnictw i upowaznien niezbednych COMPENSIE
do wyjasnienia istnienia oraz zakresu odpowiedzialnosci COMPENSY
Z umowy ubezpieczenia oraz obrony przed roszczeniami oséb trzecich,
a w szczegolnosci umozliwi¢ COMPENSIE lub osobom dziatajacym na
jej zlecenie dokonanie czynnosci majacych na celu ustalenie przyczyn,
rozmiaréw i okolicznosci szkody;

4) dostarczy¢ postanowienie 0 umorzeniu postepowania przygotowawczego
w sprawie przestepstwa lub czynu, ktéry spowodowat szkode, badz
odpis prawomocnego orzeczenia sadu w takim terminie, aby umozliwi¢
COMPENSIE whniesienie $rodka odwotawczego.

3. Zaspokojenie lub uznanie przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego
roszczenia osoby trzeciej nie ma skutkdw prawnych wzgledem
COMPENSY, jesli nie wyrazita na to uprzednio zgody.

§ 13. USTALENIE WYSOKOSCI | WYPLATA
ODSZKODOWANIA LUB SWIADCZENIA

I. COMPENSA wypfaca odszkodowanie lub $wiadczenie na podstawie
uznania roszczenia uprawnionego z umowy ubezpieczenia w wyniku
ustalern dokonanych w postepowaniu likwidacyjnym, zawarcia ugody lub
prawomocnego orzeczenia sadu.

2. COMPENSA wypfaci odszkodowanie lub s$wiadczenie w kwocie
odpowiadajacej rozmiarowi szkody (w tym poniesionych kosztow),
w zakresie okreslonym w dokumencie ubezpieczenia, przy uwzglednieniu
potracenia franszyzy redukcyjnej w wysokosci ustalonej w dokumencie
ubezpieczenia (o ile znajduje zastosowanie), do wysokosci sumy gwarancyijnej
okreslonej w dokumencie ubezpieczenia oraz do wysokosci sublimitow.

3. Jezeli nie ustalono inaczej, franszyze redukcyjna stosuje si¢ w odniesieniu
do kazdego wypadku ubezpieczeniowego.

4. W przypadku wystapienia szkody seryjnej COMPENSA potraca
franszyze redukcyjna jednorazowo przy ustalaniu odszkodowania
dotyczacego pierwszej szkody z serii, niezaleznie od liczby szkéd z serii.

5. Jezeli wyptata odszkodowania lub $wiadczenia moze nastapi¢ z tytutu
ryzyk objetych dwoma lub wiecej sublimitami, zastosowanie ma nizszy
sublimit.

6. Jezeli do wyptaty danego odszkodowania lub $wiadczenia zastosowanie
znajduja dwie lub wiecej franszyzy redukcyjne, zastosowanie ma wyzsza
z nich.

7. Jezeli roszczenie nie przekracza ustalonej w dokumencie ubezpieczenia
franszyzy redukcyjnej, odpowiedzialnos¢ COMPENSY nie powstaje.

8. COMPENSA wyptaca odszkodowanie lub inne $wiadczenie, w terminie
30 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie.

9. Jezeli jednak wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci
koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci COMPENSY albo wysokosci
odszkodowania lub $wiadczenia nie jest mozliwe, $wiadczenie wyptacane
jest w ciagu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporna czes¢
odszkodowanie lub $wiadczenia zostanie wyptacona w terminie 30 dni od
daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie.

10. Jezeli odszkodowanie lub $wiadczenie nie przystuguje lub przystuguje
w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, COMPENSA
informuje o tym na pismie:

1) osobe wystepujaca z roszczeniem;

2) Ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na
cudzy rachunek, w szczegolnosci ubezpieczenia grupowego, jezeli nie jest
on osobg zglaszajaca roszczenie;

— wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawna uzasadniajace
catkowita lub czesciowa odmowe wyptaty $wiadczenia, informacja ta
zawiera pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sadowe;.
Il. COMPENSA udostepnia Ubezpieczajacemu lub Ubezpieczonemu,
osobie wystepujacej z roszczeniem lub uprawnionemu z umowy
informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci
COMPENSY lub wysokosci odszkodowania lub $wiadczenia. Osoby te
moga zada¢ pisemnego potwierdzenia przez COMPENSE udostepnionych
informaciji, a takze sporzadzenia na swdj koszt kserokopii dokumentéw
i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez COMPENSE.

12. Informacje i dokumenty, o ktérych mowa w ust. ||, COMPENSA
udostepnia na zadanie w postaci elektronicznej.

13. Uprawniony do odszkodowania lub $wiadczenia (poszkodowany)
w zwiazku z wypadkiem ubezpieczeniowym objetym umowa ubezpieczenia
moze dochodzi¢ roszczenia bezposrednio od COMPENSY.

§ 14. ROSZCZENIA REGRESOWE

I. Z dniem zaptaty $wiadczenia na COMPENSE przechodza z mocy prawa
roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej lub podwykonawcy
Ubezpieczonego, odpowiedzialnych za szkode do wysokosci wyptaconego
$wiadczenia. Nie przechodza na COMPENSE roszczenia Ubezpieczonego
przeciwko osobom, z ktérymi Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym
gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umyslinie.
2. Zrzeczenie sie przez Ubezpieczonego roszczenia odszkodowawczego
w stosunku do osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkode w catosci lub
w czesci nie ma skutkow prawnych wzgledem COMPENSY.

3. Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowigzani sa na pisemne zadanie
COMPENSY do udzielenia wszelkich posiadanych informaciji, dostarczenia
posiadanych ~ dokumentéw oraz  umozliwienia  przeprowadzenia
czynnosci niezbednych do dochodzenia roszczen regresowych od osoby
odpowiedzialnej za szkode, jezeli bez ich wspétdziatania przeprowadzenie
takich czynnosci bytoby niemozliwe.

§ 15. ZAWIADOMIENIA | OSWIADCZENIA

I. Wszelkie zawiadomienia i oswiadczenia skiadane przez strony
w zwiazku z umowa ubezpieczenia powinny by¢ dokonywane na pismie za
pokwitowaniem przyjecia lub wystane listem poleconym.

2. W przypadku zawiadomienn lub oswiadczen wysyfanych
poleconym o dotrzymaniu terminéw decyduje data stempla pocztowego.
3. Jezeli Ubezpieczajacy zmienit w trakcie trwania umowy ubezpieczenia
siedzibe (adres), ma obowiazek poinformowa¢ o tym niezwtocznie
COMPENSE.

listem
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4. Pisemne zawiadomienie o szkodzie lub wplynigciu roszczenia
Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony moga zlozy¢ w kazdej jednostce
terenowej COMPENSY.

§ 16. KLAUZULE DODATKOWE
KLAUZULA NR |

Wiaczenie szkéd w postaci
i dokumentéow

I. Inaczej niz stanowi § 4 ust 5 pkt | OWU, na mocy niniejszej klauzuli
COMPENSA obejmuje ochrona ubezpieczeniowa odpowiedzialnos¢
Ubezpieczonego za szkody w postaci kosztéw wynikajacych z utraty,
zniszczenia lub zaginiecia planéw, rysunkéw, map lub innych dokumentéw
powierzonych Ubezpieczonemu w zwiazku z prowadzona przez niego
dziatalnoscia.

2. COMPENSA pokrywa w powyzszym zakresie faktyczne koszty
odtworzenia wyzej wymienionych dokumentéw.

3. COMPENSA nie odpowiada w zakresie niniejszej klauzuli za szkody,
za ktére jej odpowiedzialno$¢ jest wylaczona na mocy pozostatych
postanowien niniejszych OWU oraz dodatkowo za szkody bedace
nastepstwem utraty, zniszczenia lub zaginiecia planéw, rysunkéw, map lub
innych dokumentoéw.

kosztéow odtworzenia planéw

KLAUZULA NR 2

Wiaczenie szkéd powstatych w wyniku emisji, wycieku, uwolnienia
lub innej formy przedostania si¢ do powietrza, gruntu i wody
jakichkolwiek substancji niebezpiecznych

I. Inaczej niz stanowi § 4 ust 5 pkt 2 OWU, na mocy niniejszej klauzuli
COMPENSA obejmuje ochrong ubezpieczeniowa odpowiedzialnos¢
Ubezpieczonego za szkody osobowe lub rzeczowe powstate wskutek
uwolnienia sie jakichkolwiek substancji niebezpiecznych na skutek
dziatalnosci Ubezpieczonego objetej ochrong ubezpieczeniowa, ktoére
spowodowato skazenie wody, gruntu lub powietrza oraz koszty usuniecia,
neutralizacji skazenia lub oczyszczenia wody, gruntu lub powietrza
z substancji niebezpiecznych poniesione przez osobe trzecig, o ile:

a) uwolnienie si¢ substancji niebezpiecznych powodujacych szkode
miato charakter zdarzenia nagtego, niemozliwego do przewidzenia
i niemozliwego do zapobiezenia przy zachowaniu przez Ubezpieczonego
nalezytej starannosci przy wykonywaniu dziatalnosci Ubezpieczonego
objetej ochrong ubezpieczeniows;

b) poczatek uwalniania sig¢ substancji wyrzadzajacej szkode miat miejsce
w okresie ubezpieczenia.

2. Definicja

Termin ,,uwolnienie” obejmuje nastepujace zjawiska: rozlanie, wyciek,
wypompowanie, wylanie, emisja, opréznienie, wttoczenie, wyrzucenie lub
usuniecie, wydzielenie, rozrzucenie i wydobycie sie.

3. Wytaczenia dodatkowe

COMPENSA nie odpowiada w zakresie niniejszej klauzuli za szkody,
za ktére jej odpowiedzialno$¢ jest wyfaczona na mocy pozostatych
postanowien niniejszych OWU oraz dodatkowo za:

a) koszty usuwania substancji niebezpiecznych dla  $rodowiska
z nieruchomosci, ktéra jest wiasnoscia, w posiadaniu, dzierzawie lub na
innej podstawie lub bez podstawy w pieczy Ubezpieczonego, o ile dziatanie
to nie byto celowe dla zmniejszenia szkéd wyrzadzonych osobom trzecim
lub minimalizacji kosztéw wymienionych powyzej;

b) szkody powstate wskutek zmiany usytuowania wéd powierzchniowych

albo ich wtasciwosci przeptywowych;
c) szkody wynikajace z funkcjonowania urzadzen obiektéw lub instalacji do
ostatecznego skfadowania odpadéw.

§ 17. POSTANOWIENIA DOTYCZACE SKLADANIA
REKLAMAC]I

I. Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu oraz uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia bedacemu osobg fizyczng, jak réwniez Ubezpieczajacemu,
Ubezpieczonemu oraz poszukujagcemu ochrony ubezpieczeniowej
bedacemu osoba prawnga albo spoétka nieposiadajaca osobowosci prawnej
przystuguje prawo do whniesienia reklamacji, przy czym w przypadku ww.
osob fizycznych przez reklamacje nalezy rozumieé wystapienie skierowane
do COMPENSY, w ktérym osoba wnoszaca reklamacje zgtasza zastrzezenia
dotyczace ustug $wiadczonych przez COMPENSE. Ztozenie reklamagii
niezwtocznie po powzigciu przez osobg skiadajaca reklamacje zastrzezen
utatwi i przyspieszy rzetelne jej rozpatrzenie przez COMPENSE.

2. Reklamacja moze zosta¢ ztozona w kazdej jednostce COMPENSY,

w ktérej zakresie obowiazkéw jest obstuga klientow. Ztozenie Reklamagii
niezwlocznie po pojawieniu sig¢ zastrzezen do dziatalnosci COMPENSY
utatwi i przyspieszy rzetelne jej rozpatrzenie przez COMPENSE.

3. Reklamacja moze zosta¢ ztozona w formie:

I) pisemnej — za posrednictwem poczty, kuriera lub pisma ztozonego
osobiscie w siedzibie COMPENSY lub w jednostce terenowej wskazanej
W ust. 2 powyzej;

2) ustnej — telefonicznie na numer telefonu 22 501 61 00,

3) ustnie do protokotu, podczas wizyty w siedzibie COMPENSY
lub jednostce wskazanej w ust. 2 powyzej — wylacznie w przypadku
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego oraz uprawnionego z umowy
ubezpieczenia bedacego osoba fizyczng;

4) elektronicznej, poczta elektroniczng kierowana na adres e-mail
reklamacje@compensa.pl — wytacznie w przypadku Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego oraz uprawnionego z umowy ubezpieczenia bedacego
osobag fizyczna.

4. W celu przyspieszenia postepowania, reklamacja powinna zawiera¢:

1) imie i nazwisko (nazwa firmy) osoby wnoszacej reklamacje;

2) adres osoby wnoszacej reklamacje;

3) informacje, czy wnoszacy reklamacje zada otrzymania odpowiedzi
droga elektroniczna, a jezeli tak — réwniez adres email, na ktéry odpowiedz
ma zostac przesfana;

4) PESEL/REGON;

5) numer dokumentu ubezpieczenia lub nr szkody.

5. Na zadanie osoby wnoszacej reklamacje, COMPENSA potwierdzi fakt
ztozenia reklamacji na pismie lub w inny uzgodniony z nig sposéb.

6. Odpowiedz na reklamacje powinna zosta¢ udzielona przez COMPENSE
bez zbednej zwioki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia
otrzymania reklamaciji.

7. W przypadku uzasadnionej udzielenia odpowiedzi
w terminie okreslonym w ust. 6, COMPENSA zobowiazana jest
poinformowa¢ osobe wnoszaca reklamacje o:

1) przyczynach braku mozliwosci dotrzymania ww. terminu (przyczynach
opdznienia);

2) okolicznosciach, ktére musza zostaé ustalone;

3) przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i
odpowiedzi, nie dtuzszym jednak niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.
8. Odpowiedzi na reklamacje COMPENSA udziela w postaci papierowej
lub:

1) w przypadku Ubezpieczajacych, Ubezpieczonych oraz uprawnionych
z umowy ubezpieczenia bedacych osobami fizycznymi — za pomoca innego

niemoznosci

udzielenia
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trwatego nosnika informacji w rozumieniu ustawy z dnia |9 sierpnia 2011 r.
o ustugach pfatniczych, jednakze odpowiedZz moze zosta¢ dostarczona
osobie sktadajacej reklamacje poczta elektroniczng wyfacznie na jej
whiosek;

2) w  przypadku  poszukujacego  ochrony  ubezpieczeniowej,
Ubezpieczajacego oraz Ubezpieczonego bedacych osobami prawnymi
albo spotkami nieposiadajacymi osobowosci prawnej — na innym trwatym
nosniku informacji w rozumieniu art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 30 maja 2014 r.
o prawach konsumenta.

9. Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu oraz uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia bgdacemu osoba fizyczna, przystuguje prawo ziozenia
wniosku o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika Finansowego,
w szczegoélnosci w przypadku:

I) nieuwzglednienia roszczen osoby zgtaszajacej reklamacje w trybie
rozpatrywania reklamacii;

2) niewykonania czynnosci wynikajacych z reklamacji rozpatrzonej zgodnie
z wola osoby zgtaszajacej reklamacje w terminie okreslonym w odpowiedzi
na te reklamacje.

10. Na wniosek Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego oraz uprawnionego
z umowy ubezpieczenia bedacego osoba fizyczna, spér z COMPENSA
moze zosta¢ poddany pozasadowemu postepowaniu w sprawie
rozwiazywania sporéw miedzy Klientem a podmiotem rynku finansowego
przeprowadzonemu przez Rzecznika Finansowego (szczegétowe
informacje w tym zakresie dostepne sa na stronie internetowej Rzecznika
Finansowego: https://rf.gov.pl).

§ 18. POSTANOWIENIA DOTYCZACE SKLADANIA SKARG

I. Podmioty, ktérym nie przystuguje prawo ztozenia reklamacji, zgodnie
z postanowieniami § | 7, przystuguje prawo ztozenia skargi dotyczacej ustug
lub dziafalnosci COMPENSY.

2. Do skargi okreslonej w ust. | zastosowanie znajduja postanowienia
§ |7 dotyczace reklamacji skfadanych przez Ubezpieczajacych,
Ubezpieczonych oraz poszukujacych ochrony ubezpieczeniowej bedacych
osobami prawnymi albo spétkami nieposiadajacymi osobowosci prawnej,
z wylaczeniem § |7 ust. 8. Odpowiedz na skarge udzielana jest w formie

pisemnej, chyba ze ze skarzacym uzgodniono inng forme odpowiedzi. Jesli
Zyczeniem skarzacego jest otrzymanie odpowiedzi droga elektroniczna
na wskazany adres e-mail i skarzacy wyrazit zgode na otrzymywanie
odpowiedzi droga elektroniczna, odpowiedz wysytana jest mu ta droga.

§ 19. WAZNE INFORMACJE DLA UBEZPIECZAJACYCH,
UBEZPIECZONYCH | UPRAWNIONYCH Z UMOWY

I. COMPENSA podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

2. W przypadku zastrzezenn co do wykonywania dziafalnosci przez
COMPENSE  Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu lub uprawnionemu
Z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo wystapienia do Komisji
Nadzoru Finansowego.

3. Powddztwo o roszczenia wynikajace z uméw ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ albo wediug przepiséw o wiasciwosci ogdlnej (sad wtasciwy
miejscowo dla siedziby COMPENSY) albo przed sadem wtasciwym dla
miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub
uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

4. Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ albo wediug przepiséw o wtasciwosci ogdlnej (sad wiasciwy
miejscowo dla siedziby COMPENSY) albo przed sadem wtasciwym dla
miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy
uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

5. Osoba bedaca konsumentem moze ponadto zwrdéci¢ sie o pomoc do
wiasciwego miejscowo Powiatowego (Miejskiego) Rzecznika Konsumenta.
6. Prawem wtasciwym dla umowy zawartej na podstawie niniejszych
OWU jest prawo polskie. W sprawach nieuregulowanych w OWU
maja zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz inne akty prawne obowiazujace
w Rzeczypospolitej Polskie;j.

§ 20. POSTANOWIENIA KONCOWE

I. OWU zostaly zatwierdzone przez Zarzad Compensa TU S.A.
Vienna Insurance Group uchwatg nr 14/07/2021 z dnia 09.07.2021
roku i maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych od dnia
| sierpnia 2021 roku.

; ' (
Artur Borowinski
Prezes Zarzadu

Jarostaw Szwajgier
Zastepca Prezesa Zarzadu

10/17



KUN

ANEKS NR |

DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE]
ARCHITEKTOW, PROJEKTANTOW, INZYNIEROW BUDOWNICTWA Z TYTULU

WYKONYWANIA CZYNNOSCI ZAWODOWYCH

zatwierdzonych przez Zarzad Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance
Group uchwata nr 14/07/2021 z dnia 09.07.2021 r.

Niniejszym aneksem zatwierdzonym przez Zarzad Compensa
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group Uchwata
nr | 1/09/202 | wprowadza sie nastepujace zmiany do Ogdlnych warunkéw
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej architektdw, projektantow,

inzynierow budownictwa z tytutu wykonywania czynnosci zawodowych:

I. & 17 ust. 3 Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej architektéw, projektantéw, inzynieréw budownictwa z tytutu
wykonywania czynnosci zawodowych otrzymuje nastepujace brzmienie:
»3. Reklamacja moze zosta¢ ztozona:

I) na pi$mie — za posrednictwem pisma ztozonego osobiscie w siedzibie
COMPENSY lub w jednostce terenowej wskazanej w ust. 2 powyzej
albo wystana przesytka pocztowa w rozumieniu art. 3 pkt 21 ustawy
z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe, albo wystana na adres do
doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt | ustawy z dnia

I8 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych, wpisany do bazy
adresow elektronicznych, o ktérej mowa w art. 25 tej ustawy;

2) ustnie — telefonicznie na numer telefonu 22 501 61 00,

3) ustnie — osobiscie do protokotu, podczas wizyty w siedzibie
COMPENSY lub jednostce wskazanej w ust. 2 powyzej — tylko jesli
reklamacje skfada osoba fizyczna;

4) w postaci elektronicznej na adres e-mail: reklamacje@compensa.pl —
tylko jesli reklamacje sktada osoba fizyczna”.

2. Pozostate postanowienia OWU pozostaja bez zmian.

3. Niniejszy Aneks zostal zatwierdzony przez Zarzad Compensa
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group uchwalg
nr 11/09/2021 z dnia 21.09.2021 roku i ma zastosowanie do umoéw
zawieranych od dnia 5 pazdziernika 2021 roku.

L2 i

Artur Borowinski
Prezes Zarzadu

Jarostaw Szwajgier
Zastepca Prezesa Zarzadu
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ANEKS NR 2

DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE]
ARCHITEKTOW, PROJEKTANTOW, INZYNIEROW BUDOWNICTWA Z TYTULU

WYKONYWANIA CZYNNOSCI ZAWODOWYCH

zatwierdzonych przez Zarzad Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance
Group uchwata nr 14/07/2021 z dnia 09.07.2021 r.

Niniejszym aneksem zatwierdzonym przez Zarzad Compensa
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group Uchwata nr
5/01/2023 wprowadza sie nastepujace zmiany do Ogdlnych warunkéw
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej architektdw, projektantow,

inzynierow budownictwa z tytutu wykonywania czynnosci zawodowych:

I. & 4 ust. 6 Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej architektéw, projektantéw, inzynieréw budownictwa z tytutu
wykonywania czynnosci zawodowych otrzymuje nastepujace brzmienie:

COMPENSA nie $wiadczy ochrony, nie wyptaci $wiadczenia, ani nie
zapewni jakichkolwiek korzysci w ramach niniejszej umowy, jesli taka

ochrona, wyptata $wiadczenia lub zapewnienie korzysci skutkowatoby
narazeniem COMPENSY na jakiekolwiek sankcje, zakazy lub ograniczenia
wynikajace z rezolucji ONZ, badz sankcje handlowe lub ekonomiczne
wprowadzone na podstawie przepiséow prawa Unii Europejskiej, Wielkiej
Brytanii, USA lub prawa polskiego.

2. Pozostate postanowienia OWU pozostaja bez zmian.

3. Niniejszy Aneks zostat zatwierdzony przez Zarzad Compensa
Towarzystwo Ubezpieczern S.A. Vienna Insurance Group uchwala
nr 5/01/2023 z dnia 11.01.2023 roku i ma zastosowanie do umoéw
zawieranych od dnia | | stycznia 2023 roku.

Hir

Jarostaw Szwajgier
Zastepca Prezesa Zarzadu

Anna Wtodarczyk -Moczkowska
Prezes Zarzadu
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ANEKS NR 3

DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE]
ARCHITEKTOW, PROJEKTANTOW, INZYNIEROW BUDOWNICTWA Z TYTULU

WYKONYWANIA CZYNNOSCI ZAWODOWYCH

zatwierdzonych przez Zarzad Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance
Group uchwata nr 14/07/2021 z dnia 09.07.2021 r.

Niniejszym aneksem zatwierdzonym przez Zarzad Compensa
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group uchwaty nr
4/02/2023 wprowadza sie nastepujace zmiany do Ogdlnych warunkéw
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej architektéw, projektantow,
inzynieréw budownictwa z tytutu wykonywania czynnosci zawodowych:

I.§& 17 Ogoélnych Warunkéw Ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej architektéw, projektantéw, inzynieréw budownictwa z tytutu
wykonywania czynno$ci zawodowych otrzymuje nastgpujace brzmienie:

,§ 17. POSTANOWIENIA DOTYCZACE
REKLAMAC]I

I. Prawo do whniesienia reklamacji przystuguije:

I) bedacemu osoba fizyczng Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu,
uposazonemu, uprawnionemu z umowy oraz spadkobiercy posiadajacemu
interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub w spetnieniu
$wiadczenia z umowy,

2) bedacemu osoba prawng albo spoétka nieposiadajaca osobowosci
prawnej Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu oraz poszukujacemu
ochrony ubezpieczeniowej,

przy czym w przypadku ww. oséb fizycznych przez reklamacje nalezy
rozumie¢ wystapienie skierowane do COMPENSY, w ktérym osoba
whnoszaca reklamacje zgfasza zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych
przez COMPENSE. Ztozenie reklamacji niezwiocznie po powzieciu przez
osobe sktadajaca reklamacje zastrzezen ufatwi i przyspieszy rzetelne jej
rozpatrzenie przez COMPENSE.

2. Reklamacja moze zosta¢ zfozona w kazdej jednostce COMPENSY,
w ktorej zakresie obowiazkéw jest obstuga klientéw. Ztozenie reklamacii
niezwlocznie po pojawieniu sie zastrzezen do dziatalnosci COMPENSY,
utatwi i przyspieszy rzetelne jej rozpatrzenie przez COMPENSE.

3. Reklamacja moze zosta¢ ztozona w formie:

1) na pismie — za posrednictwem pisma zfozonego osobiscie w siedzibie
COMPENSY lub w jednostce terenowej wskazanej w ust. 2 powyzej
albo wystana przesytka pocztowa w rozumieniu art. 3 pkt 21 ustawy
z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe, albo wystana na adres do
doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w art. 2 pkt | ustawy z dnia
I8 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych, wpisany do bazy
adresow elektronicznych, o ktérej mowa w art. 25 tej ustawy;

2) ustnie — telefonicznie na numer telefonu 22 501 61 00,

3) ustnie — osobiscie do protokotu, podczas wizyty w siedzibie
COMPENSY lub jednostce wskazanej w ust. 2 powyzej — tylko jesli
reklamacje skfada osoba fizyczna;

4) w postaci elektronicznej na adres e-mail: reklamacje@compensa.pl —
tylko jesli reklamacje sktada osoba fizyczna.

4. W celu przyspieszenia postepowania, reklamacja powinna zawierac:
I) imig i nazwisko (nazwa firmy) osoby wnoszacej reklamacije;

2) adres osoby wnoszacej reklamacjg;

3) informacje, czy wnoszacy reklamacje zada otrzymania odpowiedzi

SKLADANIA

droga elektroniczng, a jezeli tak — réwniez adres e-mail, na ktéry
odpowiedz ma zosta¢ przestana;

4) PESEL/REGON;

5) numer dokumentu ubezpieczenia lub nr szkody.

5. Na zadanie osoby wnoszacej reklamacje, COMPENSA potwierdzi fakt
ztozenia reklamacji na pi$mie lub w inny uzgodniony z nig sposéb.

6. Odpowiedz na reklamacje powinna zosta¢ udzielona przez
COMPENSE bez zbednej zwtoki, jednak nie poézniej niz w terminie
30 dni od dnia otrzymania reklamacji.

7. W przypadku uzasadnionej niemoznosci udzielenia odpowiedzi
w terminie okreslonym w ust. 6, COMPENSA zobowigzana jest
poinformowac osobe wnoszaca reklamacje o:

I) przyczynach braku mozliwosci dotrzymania ww. terminu (przyczynach
opdznienia);

2) okolicznosciach, ktére musza zostaé ustalone;

3) przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i
odpowiedzi, nie dtuzszym jednak niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.
8. Odpowiedzi na reklamacje COMPENSA udziela w postaci papierowej
lub:

1) w przypadku Ubezpieczajacych, Ubezpieczonych oraz uprawnionych
z umowy ubezpieczenia bedacych osobami fizycznymi — za pomoca
innego trwatego nosnika informacji w rozumieniu ustawy z dnia
19 sierpnia 2011 r. o ustugach pfatniczych, jednakze odpowiedz moze
zosta¢ dostarczona osobie skiadajacej reklamacje poczta elektroniczng
wytacznie na jej wniosek;

2) w  przypadku  poszukujacego  ochrony  ubezpieczeniowej,
Ubezpieczajacego oraz Ubezpieczonego bedacych osobami prawnymi
albo spotkami nieposiadajacymi osobowosci prawnej — na innym trwatym
nosniku informacji w rozumieniu art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 30 maja 2014 .
o prawach konsumenta.

9. Ubezpieczajagcemu, Ubezpieczonemu oraz uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia bedacemu osoba fizyczng, przystuguje prawo ztozenia
wniosku o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika Finansowego,
w szczegoélnosci w przypadku:

1) nieuwzglednienia roszczen osoby zglaszajacej reklamacje w trybie
rozpatrywania reklamacji;

2) niewykonania czynnosci wynikajacych z reklamacji rozpatrzonej
zgodnie z wola osoby zgtaszajacej reklamacje w terminie okreslonym
w odpowiedzi na te reklamacje.

10. Nawniosek Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego oraz uprawnionego
z umowy ubezpieczenia bedacego osobg fizyczng, spor z COMPENSA
moze zosta¢ poddany pozasadowemu postepowaniu w sprawie
rozwiazywania sporéw miedzy Klientem a podmiotem rynku finansowego
przeprowadzonemu przez Rzecznika Finansowego (szczegétowe
informacje w tym zakresie dostepne sa na stronie internetowej Rzecznika
Finansowego: https://rf.gov.pl).”

2. Pozostate postanowienia OWU pozostaja bez zmian.

udzielenia
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3. Niniejszy Aneks zostat zatwierdzony przez Zarzad Compensa nr 4/02/2023 z dnia 01.02.2023 roku i ma zastosowanie do umoéw
Towarzystwo Ubezpieczert S.A. Vienna Insurance Group uchwala zawieranych od dnia | lutego 2023 roku.

o (
%%&
Anna Wtodarczyk-Moczkowska Jarostaw Szwajgier
Prezes Zarzadu Zastepca Prezesa Zarzadu
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ANEKS NR 4

DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE]
ARCHITEKTOW, PROJEKTANTOW, INZYNIEROW BUDOWNICTWA Z TYTULU WYKONYWANIA

CZYNNOSCI ZAWODOWYCH

zatwierdzonych przez Zarzad Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group

uchwata nr 14/07/2021 z dnia 09.07.2021 r.

Niniejszym aneksem zatwierdzonym przez Zarzad Compensa
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group Uchwata nr
13/12/2023 roku wprowadza sie nastepujace zmiany do Ogoélnych
warunkéw ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej architektow,
projektantow, inzynieréw budownictwa z tytutu wykonywania czynnosci

zawodowych:

I.& 19 Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej architektéw, projektantéw, inzynieréw budownictwa z tytutu
wykonywania czynnosci zawodowych otrzymuje nastepujace brzmienie:

,§ 19. POSTANOWIENIA DOTYCZACE POSTEPOWAN MIEDZY
KONSUMENTAMI A PRZEDSIEBIORCAMI NA DRODZE
POZASADOWE] - PLATFORMA INTERNETOWA ODR UNII
EUROPEJSKIE]

Spory miedzy konsumentami a przedsiebiorcami mozna rozwiazywac
na drodze pozasadowej, za posrednictwem platformy internetowej
ODR Unii Europejskiej. Platforma umozliwia dochodzenie roszczen

wynikajacych z uméw oferowanych przez Internet lub za posrednictwem
innych srodkéw elektronicznych (zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) Nr 524/2013 z 21 maja 2013 r. w sprawie
internetowego systemu rozstrzygania sporéw konsumenckich oraz
zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy 2009/22/WE),
zawieranych miedzy konsumentami mieszkajacymi w Unii Europejskiej
a przedsiebiorcami majacymi siedzibe w Unii Europejskiej. Platforma jest
dostepna na stronie internetowej ec.europa. eu/consumers/odr/. Adres
e-mail COMPENSY: reklamacje@compensa.pl.*

2. Dodatkowo  dotychczasowy & |9 Wazne informacje dla
Ubezpieczajacych, Ubezpieczonych i Uprawnionych z umowy oraz
§ 20 Postanowienia koncowe przyjmuja numeracje: § 19 zmiana na § 20,
2§20 zmianana § 21.

3. Pozostate postanowienia OWU pozostajg bez zmian.

4. Niniejszy Aneks zostal zatwierdzony przez Zarzad Compensa
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group uchwata
nr 13/12/2023 z dnia 14.12.2023 roku i ma zastosowanie do umoéw
zawieranych od dnia 14 grudnia 2023 roku.

Fir

Jarostaw Szwajgier
Zastepca Prezesa Zarzadu

Anna Wtodarczyk-Moczkowska
Prezes Zarzadu
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OBOWIAZEK INFORMACY]JNY ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH

Administrator danych osobowych: Compensa Towarzystwo
Ubezpieczen Spétka Akcyjna Vienna Insurance Group z siedziba
w Warszawie (adres: ul. Aleje Jerozolimskie 162, 02-342 Warszawa),
(dalej jako ,,Administrator”).

Dane kontaktowe Administratora: Z Administratorem mozna
skontaktowa¢ sie poprzez adres email centrala@compensa.pl,
telefonicznie pod numerem 22 501 61 00 lub pisemnie na adres
Administratora (tj. Warszawa, ul. Aleje Jerozolimskie 162, 02-342
Warszawa).

CEL PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Inspektor ochrony danych: Z inspektorem ochrony danych
mozna sie skontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem danych poprzez email iod@vig-polska.pl lub pisemnie
na adres Administratora (tj. Warszawa, ul. Aleje Jerozolimskie 162,
02-342 Warszawa).
Cele przetwarzania danych osobowych oraz podstawa prawna: Pani/Pana
dane moga by¢ przetwarzane w celu i na podstawie

PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA

ocena ryzyka ubezpieczeniowego i wykonania umowy ubezpieczenia

niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy, ktérej strona jest
osoba, ktorej dane dotycza, lub do podjecia dziatan na zadanie osoby,
ktérej dane dotycza, przed zawarciem umowy;

art. 41 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej;
zgoda na przetwarzanie danych (w przypadku szczegélnych kategorii
danych osobowych);

ocena ryzyka ubezpieczeniowego w oparciu o zautomatyzowane
podejmowanie decyzji, w tym profilowanie

niezbednos¢ do zawarcia lub wykonania umowy migdzy osoba, ktérej
dane dotycza, a administratorem;

zgoda na przetwarzanie danych (w przypadku szczegélnych kategorii
danych osobowych);

wiasne cele marketingowe Administratora, w tym cele analityczne
i poprzez profilowanie, w trakcie obowigzywania umowy ubezpieczenia

niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Administratora. Prawnie uzasadnionym interesem
Administratora jest marketing wtasnych produktéw i ustug
Administratora oraz przetwarzanie danych w celach analitycznych

wiasne cele marketingowe Administratora, w tym poprzez
profilowanie, po zakorczeniu obowigzywania umowy ubezpieczenia

zgoda na przetwarzanie danych

wiasne cele marketingowe w oparciu o zautomatyzowane
podejmowanie decyzji, w tym profilowanie

zgoda na przetwarzanie danych

likwidacja szkody z umowy ubezpieczenia

niezbednos¢ przetwarzania do wypetnienia obowiazku prawnego
ciazacego na administratorze;

niezbednos¢ przetwarzania do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen (w przypadku szczegdlnych kategorii danych osobowych)

dochodzenie roszczen zwiazanych z umowa ubezpieczenia

niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Administratora w postaci mozliwosci dochodzenia przez niego
roszczen

podejmowanie czynnosci w zwiazku z przeciwdziataniem
przestepstwom ubezpieczeniowym

niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Administratora w postaci mozliwosci przeciwdziataniu
i Sciganiu przestepstw popetnianych na szkode zaktadu ubezpieczen

reasekuracja ryzyk

niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Administratora w postaci ograniczenia negatywnego
wptywu ryzyka ubezpieczeniowego zwigzanego z zawierang umowa
ubezpieczenia

przekazywanie danych osobowych przez Administratora do Compensa
Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Vienna Insurance Group w jej
wtasnych celach marketingowych

zgoda na przetwarzanie danych
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Okres przechowywania danych: Pani/Pana dane osobowe beda
przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy
ubezpieczenia lub do momentu wygasnigcia obowiazku przechowywania
danych wynikajacego z przepiséw prawa, w szczegdlnosci obowiazku
przechowywania dokumentéw ksiggowych dotyczacych umowy
ubezpieczenia, oraz przepiséw o automatycznej wymianie informacji
podatkowych z innymi panstwami.

Administrator, w trakcie obowigzywania umowy ubezpieczenia,
przestanie przetwarza¢ dane wykorzystywane do wiasnych celéw
marketingowych, w tym celdéw analitycznych i poprzez profilowanie,
jezeli zgtosi Pani/Pan sprzeciw wobec przetwarzania Pani/Pana danych
w tych celach.

Administrator, po zakorczeniu obowiazywania umowy ubezpieczenia,
przestanie przetwarza¢ dane wykorzystywane do wiasnych celéw
marketingowych, w tym poprzez profilowanie, jezeli cofnie Pani/Pan
wyrazona zgode na przetwarzanie danych w tych celach.

Odbiorcy danych: Pani/Pana dane osobowe moga by¢ udostepnione
zaktadom reasekuracji oraz podmiotom uprawnionym do ich otrzymania
na podstawie obowiazujacych przepiséw prawa.

Ponadto Pani/Pana dane moga by¢ przekazywane podmiotom
przetwarzajacym dane osobowe nazlecenie Administratora, m.in.agentom
ubezpieczeniowym, dostawcom ustug IT, podmiotom przechowujacym
i usuwajacym dane, podmiotom $wiadczacym ustugi personalizacji,
kopertowania oraz dystrybucji druku, podmiotom przetwarzajacym dane
w celu windykacji naleznosci, agencjom marketingowym — przy czym takie
podmioty przetwarzaja dane na podstawie umowy z Administratorem
i wytacznie zgodnie z poleceniami Administratora.

Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane do odbiorcéw
znajdujacych sie  w panstwach poza
Gospodarczym.

Europejskim  Obszarem

Prawa osoby, ktorej dane dotycza: Przystuguje Pani/Panu prawo
dostepu do Pani/Pana danych oraz prawo zadania ich sprostowania, ich
usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania.

W zakresie, w jakim podstawa przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu Administratora,
przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych.

W  zakresie, w jakim podstawa przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan prawo do jej wycofania. Wycofanie
zgody nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktorego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W zakresie, w jakim Pani/Pana dane s3 przetwarzane na podstawie
zgody lub na podstawie umowy, a przetwarzanie odbywa sie¢ w sposéb
zautomatyzowany, przystuguje Pani/Panu prawo do przenoszenia danych
osobowych, tj. do otrzymania od Administratora Pani/Pana danych
osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie

nadajacym sie do odczytu maszynowego. Moze Pani/Pan przesta¢ te dane
innemu administratorowi danych.

W zwiazku ze zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji, o ktérym mowa
ponizej, ma Pani/Pan prawo do uzyskania wyjasnien, zakwestionowania
tej decyzji, a takze do wyrazenia wiasnego stanowiska lub do uzyskania
interwencji cztowieka.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac¢ sie
z Administratorem lub z Inspektorem Ochrony Danych. Dane kontaktowe
Administratora oraz Inspektora Ochrony Danych wskazano powyzej.
Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych osobowych.

Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu

W zwiazku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych podejmowane
beda decyzje oparte na wytacznie zautomatyzowanym przetwarzaniu
w zakresie niezbednym do zawarcia lub wykonania umowy ubezpieczenia.
Decyzje te beda dotyczyty okreslenia parametréw umowy ubezpieczenia,
w tym m.in.: wysokosci skfadki ubezpieczeniowej lub mozliwosci
zawarcia umowy ubezpieczenia. Decyzje beda podejmowane na podstawie
Pani/Pana danych dotyczacych daty urodzenia, historii szkéd, informacji
o przedmiocie ubezpieczenia oraz informacji
(ubezpieczenia zdrowotne). Decyzje beda oparte o profilowanie,
tj. zautomatyzowane przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych w celu
automatycznej oceny ryzyka ubezpieczeniowego.

W przypadku wyrazenia zgody na zautomatyzowane podejmowanie
decyzji we wiasnych celach marketingowych Administratora, decyzje
te beda dotyczyty kierowania do Pana/Pani okreslonych komunikatéw
marketingowych oraz przedstawienia Pani/Panu oferty produktéw lub
ustug Administratora. Decyzje beda podejmowane na podstawie Pani/
Pana danych dotyczacych, daty urodzenia, wykonywanego zawodu,
miejsca zamieszkania, posiadanych produktéw, historii ubezpieczenia.
Decyzje beda oparte o profilowanie, tj. zautomatyzowane wykorzystanie
danych osobowych w celu okreslenia zachowan, preferencji lub potrzeb
w zakresie produktéw lub ustug oraz w celu przedstawienia Pani/Panu
oferty produktow lub ustug.

o stanie zdrowia

Informacja o wymogu podania danych

Podanie danych osobowych w zwiazku z zawieranag umowa ubezpieczenia
jest niezbedne do dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego oraz do
zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia — bez podania zadanych
przez Administratora danych osobowych nie jest mozliwe zawarcie
umowy ubezpieczenia. Podany adres e-mail lub numer telefonu bedzie
wykorzystywany do wystania dokumentéw i informacji zwiazanych
z obstuga umowy ubezpieczenia np. przesytania informacji o ptatnosciach
lub informacji o waznych terminach wynikajacych zumowy ubezpieczenia.
Podanie danych osobowych w celach marketingowych jest dobrowolne.
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