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Niniejszy dokument zawiera najwazniejsze informacje o produkcie. Petne informacje o produkcie podawane sa przed zawarciem umowy ubezpieczenia i znajduja sie

w Ogdlnych warunkach ubezpieczenia od zagrozen w cyberprzestrzeni (cyber) o symbolu C8400 (zwanych dalej OWU).

Powyzsze OWU obowiazuja od dnia 13 listopada 2025r.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie od zagrozen w cyberprzestrzeni (cyber) oferuje ochrona ubezpieczeniowa straty wtasne Ubezpieczanego oraz odpowiedzialnos¢
cywilng Ubezpieczonego wynikajaca z wystapienia cyber incydentu oraz zapewnia dostep do ekspertéw, ktdrzy Swiadcza ustugi reakeji na cyber

incydent. Produkt jest przeznaczony dla podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza.

7/\\ Cojest przedmiotem
N ubezpieczenia?

Przedmiot ubezpieczenia uzalezniony jest od oceny ryzyka
i przedstawionej oferty.

W przypadku ubezpieczenia od zagrozen w cyberprzestrzeni
(cyber) ochrona objete sa straty wtasne Ubezpieczonego oraz
odpowiedzialno$¢ Ubezpieczonego wynikajaca z wystapienia
cyber incydentu, jak réwniez dostep do ekspertéw
Swiadczacych ustugi reakcji na cyber incydent.

Straty wtasne Ubezpieczonego obejmuja: straty i koszty
wynikajace z przerwy w dziatalnosci, straty i koszty wynikajace
z cyber wymuszenia (zadanie okupu), koszty odzyskania
danych oraz straty wynikajace z cyber przestepstw, gdy
Ubezpieczony jest poszkodowanym (eCrime).

Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczonego z powodu wystapienia cyber

incydentu obejmuje: odpowiedzialnos¢ cywilna, postepowanie
regulacyjne (w zakresie przepiséw ochrony danych osobowych
oraz przepisow dotyczacych cyberbezpieczenstwa),
odpowiedzialno$¢ wynikajaca zuméw dotyczacych obstugi kart
ptatniczych (PCl) oraz odpowiedzialno$¢ medialna.

Ustugi reagowania na naruszenie, w przypadku wystapienia
cyberincydentu obejmuja zorganizowania dostepu oraz
pokrycie koszéw pracy ekspertow Swiadczacych ustugi reakgji
na cyber incydent: specjalistow IT z zakresu informatyki
Sledczej, specjalistow z zakresu prawa, specjalistow z zakresu
publicrelations.

Szczegbtowy opis zakresu ubezpieczenia od zagrozen
w cyberprzestrzeni (cyber) zawarty jest w § 3 OWU.

Czego nie obejmuje
ubezpieczenie?

x odpowiedzialnosci za szkody osobowe lub rzeczowe;

x odpowiedzialnosci cywilnej bedacej przedmiotem ubezpieczen
obowiazkowych;

= Roszczen lub Strat wynikajacych z Wojny lub Wojny
w cyberprzestrzeni.

Pozostate wytaczenia zawarte sa w § 4.

Jakie sg ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej?

ograniczenia wynikajace z zdefiniowanego zakresu ochrony
ramach Umowy ubezpieczenia — § 2 ust. 5., ust. 7, ust. 14.,
ust.17.=19., ust. 25., ust. 31., ust. 51;

wyczerpanie Limitu Odpowiedzialnosci dla danego zakresu
ochrony — § 2 ust. 5.—6., ust. 8. OWU;

odpowiedzialnosci z tytutu Roszczen lub Strat wyrzadzonych
zwiny umysinej Ubezpieczonego;

brak podania informaciji, o ktére Ubezpieczyciel pytat we
whniosku o ubezpieczenie — § 7 ust. 4. OWU,;

zrzeczenie sie roszczenia przeciwko osobie trzeciej
odpowiedzialnej za szkode — § 8 ust. 4. OWU.

Pozostate ograniczenia oraz wytaczenia odpowiedzialnosci
uprawniajace do odmowy wyptaty odszkodowania iinnych
Swiadczen lubich obnizenia opisane sa w: § 2: ust. 3., ust. 7.,

ust. 14, ust. 17.,ust. 18.,ust. 19,. ust. 25., ust. 31., ust. 41.  ust. 47.,
ust.51.;83: ust. 4.—9.,ust. 11.—14., ust. 17.,§ 4; § 5: ust. 7., ust.
12.-16.;86:ust. 5.—7.;8 7:ust. 4., ust. 8.; § 8 ust. 4.; § 10 ust. 5.

@ Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

v'Ochrona ubezpieczeniowa objete sa Straty poniesione lub Roszczenia podniesione na terenie catego $wiata, o ile jest to prawnie
dozwolone, z wytaczeniem Standw Zjednoczonych Ameryki i Kanady, z zastrzezeniem wytaczenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
wynikajacego z klauzuli sankcjii embarga wskazanejw § 4 ust. 38. OWU).
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Co nalezy do obowigzkow Ubezpieczonego?

Do obowiazkéw Ubezpieczonego / Ubezpieczajacego nalezy:

— podanie wszystkich znanych sobie okolicznosci, ktére zostaty umieszczone we wniosku o ubezpieczenie lub winnych dokumentach przed
zawarciem umowy ubezpieczenia;

— optacenie sktadki zgodnie z harmonogramem wskazanym w polisie;

— niezwtoczne zawiadomienie Ubezpieczyciela, w sposéb wskazanych w polisie, o zajsciu wypadku ubezpieczeniowego.

W przypadku wystapienia szkody / zgtoszenia roszczenia:
—wspdtpraca z Ubezpieczycielem w toku postepowania likwidacyjnego prowadzonego w zwiazku z zawiadomieniem o zgtoszeniu roszczenia
lub potencjalnego roszczenia badz zgtoszeniem straty, w tym:

(a) dostarczanie dokumentéw i udzielanie informacji, o ktore wystapi Ubezpieczyciel, majace na celu ustalenie okolicznosci zwiazanych
zdziataniem lub zaniechaniem stanowigcym podstawe roszczenia lub ze zdarzeniem bedacym przyczyna powstania straty,
odpowiedzialno$cia za szkode i jej wysokoscia; i

(b) udzielanie informacji zwiazanych z przyjeta linig obrony i toczacym sie postepowaniem; i

(c) uwzglednianie ewentualnych wytycznych Ubezpieczyciela co do przyjetej linii obrony, o ile nie naruszaja prawa do obrony;

— podjecie obrony przed roszczeniem w przypadku wystapienia wypadku ubezpieczeniowego;
—uzyskanie kazdorazowo pisemnej, uprzedniej zgody Ubezpieczyciela na

(a) pokrycie lub zobowiazanie do pokrycia szkody;

(b) uznanie swojej odpowiedzialnosci w zwiazku z podniesionym roszczeniem;

(c) zwarcie ugody.

Szczegbtowe informacje na temat obowiazkéw Ubezpieczonego podane saw § 5 OWU.

Jaki kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadka moze by¢ ptatna jednorazowo lub w ratach gotéwka, karta ptatnicza lub przelewem na rachunek bankowy wskazany w polisie
badz innym dokumencie potwierdzajacym zawarcie umowy ubezpieczenia.

Sktadka lub jej pierwsza rata powinna by¢ zaptacona w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia lub péZniej, jezeli takie ustalenia byty
w umowie ubezpieczenia. Wysoko$¢ sktadki lub rat sktadkii terminy ptatnosci okreslane sa w polisie.

8 Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od pierwszego dnia okresu ubezpieczenia wskazanego w polisie. Ochrona ubezpieczeniowa
konczy sie ostatniego dnia okresu ubezpieczenia lub z chwilg rozwiazania umowy ubezpieczenia. Szczegbtowe informacje dotyczace
wczesniejszego rozwigzania umowy ubezpieczenia znajduja sie w § 7 ust. 8. OWU.

Jak rozwigzac¢ umowe?

Jezeliumowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, ubezpieczajacy bedacy przedsiebiorcg ma prawo odstgpienia od
umowy ubezpieczenia w terminie 7 dni od zawarcia umowy ubezpieczenia. Odstapienie od umowy ubezpieczenia moze nastapic jedynie
na pismie.

Kwestie zwigzane z odstapieniem, wypowiedzeniem i rozwiazaniem umowy ubezpieczenia szczegbtowo reguluja zapisy § 7 ust. 7.—9.
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