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Petne informacje podane sg w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Instalacji Fotowoltaicznych z dnia 1 kwietnia 2025 roku (kod: AB-PV-01/25).
Pojecia uzyte w tym dokumencie przyjmuja znaczenie okreslone w OWU.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego jest skierowane do przedsiebiorcéw oraz jednostek organizacyjnych niebgdacych osobami
prawnymi (ubezpieczenie majatkowe grupa 9 z dziatu |l zatgcznika do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 roku o dziatalno$ci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej, obejmujgce szkody rzeczowe, grad lub mréz oraz inne przyczyny (jak np. kradziez), jezeli przyczyny te nie sg ujete w grupie 8).

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?
W ramach Sekgji I:

v' Przedmiotem ubezpieczenia sg,
okreslone w umowie ubezpieczenia
zgodnie z zatgczonym do niej wykazem,
instalacje fotowoltaiczne zamontowane
W miejscu wymienionym w umowie
ubezpieczenia i gotowe do uzytku zgodnie
Z przeznaczeniem.

v Przedmiotem ubezpieczenia moga by¢

zaréwno instalacje naziemne, jak i instalacje

zamontowane na budynku lub budowli.

v  Instalacje fotowoltaiczne okreslone
W umowie ubezpieczenia sg objete
ochrong ubezpieczeniowg podczas
eksploataciji i transportu na terenie
danej lokalizacji wymienionej w umowie

ubezpieczenia, znajdujgcej sie na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej.

v’ Instalacje fotowoltaiczne okreslone
w umowie ubezpieczenia, objete sg
ochrong ubezpieczeniowg od szkod
materialnych, w wyniku ktérych konieczne

jest przywrécenie przedmiotu ubezpieczenia
do stanu sprzed szkody poprzez odbudowe,

naprawe lub wymianeg albo ponowny zakup.
W ramach Sekgji II:

v~ Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje strate
w produkcji energii elektrycznej poniesiong
przez Ubezpieczajgcego w okresie
odszkodowawczym wskutek zaktécen lub
przerwy w produkgcji energii elektrycznej,
bedacych bezposrednim nastgpstwem
szkody materialne;.

W ramach Sekcji lll:

v~ Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje strate
w produkcji energii elektrycznej poniesiong
przez Ubezpieczajacego w okresie
ubezpieczenia w stosunku do planowanej
rocznej produkcji energii elektrycznej.

v Zakres ubezpieczenia obejmuje wytgcznie
strate w produkcji energii elektrycznej
poniesiong na skutek zmniejszonego
promieniowania stonecznego w poréwnaniu
do projektu wydajnosci instalacji
fotowoltaicznej.

v' Sume ubezpieczenia okresla
Ubezpieczajacy. Sposob jej ustalania dla
kazdej Sekcji jest opisany w Rozdziale —
Suma ubezpieczenia.

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie nie obejmuje:

Sekcja 1:

X szkod powstatych w ubezpieczonej instalacji fotowoltaicznej, jezeli po
wystgpieniu poprzedniej szkody jest ona nadal eksploatowana bez
przeprowadzenia naprawy (przywrdcenia do stanu sprzed szkody), chyba ze
brak naprawy nie miat wplywu na powstanie lub wysoko$¢ szkody,

X szkoéd spowodowanych wadami lub usterkami istniejacymi w chwili
zawarcia umowy ubezpieczenia, o ktérych Ubezpieczajacy wiedziat lub przy
zachowaniu nalezytej staranno$ci moégt sie dowiedzie¢, niezaleznie od faktu
czy ERGO Hestia byta o nich powiadomiona,

X kosztéw, ktére Ubezpieczajacy ponidstby, gdyby szkoda nie powstata, na
przyktad zwigzanych z konserwacjg ubezpieczonej instalacji fotowoltaicznej
oraz koszty usunigcia wad lub usterek istniejgcych przed powstaniem
szkody,

X szkod powstatych w wyniku zamierzonego przecigzenia, doswiadczen lub
eksperymentoéw przeprowadzonych w warunkach innych niz wynikajace
z normalnego uzywania instalacji fotowoltaicznej,

X szkod powstatych w elementach ubezpieczonej instalacji fotowoltaicznej
wskutek ich normalnego zuzycia, technologicznego spadku wydajnosci,
stopniowego pogarszania sie stanu lub starzenia w trakcie uzytkowania,
wigczajgc diugotrwate dziatanie czynnikéw atmosferycznych, termicznych
lub biologicznych,

X czesci i materiatow ubezpieczonej instalacji fotowoltaicznej podlegajacych
okresowej wymianie w ramach konserwacji zgodnie z instrukcjg techniczng
urzgdzenia i zaleceniami producenta,

X szkod w elementach elektronicznych bedacych czescig ubezpieczonej insta-
lacji fotowoltaicznej, ktére powstaty bez jakiegokolwiek dziatania z zewnatrz;
jednakze szkody powstate w ich wyniku w innych elementach sg objete
ochrong ubezpieczeniowa,

X uszkodzen estetycznych z wyjgtkiem uszkodzen, ktore powodujg naruszenia
funkcjonowania ubezpieczonej instalacji fotowoltaicznej, chyba ze uszkodze-
nia sg skutkiem zdarzenia objetego umowag ubezpieczenia,

X szkod wyniklych z niedziatania, nieprawidtowego dziatania lub nieprawidto-
wego zastosowania danych lub no$nikéw danych uzywanych w dowolnym
elektronicznym urzgdzeniu, systemie (np. w komputerze, sterowniku
mikro- procesorowym, uktadzie scalonym) lub sieci, a takze niedostepnosci,
utraty lub znieksztatcenia danych przechowywanych lub przetwarzanych
przez sprzet, oprogramowanie lub no$nik danych, uzywane w dowolnym
elektro- nicznym urzadzeniu, systemie lub sieci, chyba ze w ich nastepstwie
wystgpito inne zdarzenie niewytaczone z zakresu ubezpieczenia; wowczas
ERGO Hestia ponosi odpowiedzialno$¢ wytgcznie za skutki takiego
zdarzenia,

X szkod powstatych z winy umysinej lub wskutek razgcego niedbalstwa
Ubezpieczajgcego, chyba ze zaptata odszkodowania odpowiada w danych
okolicznosciach wzglgdom stusznosci.

Sekcja 2:

X zaktécen lub przerwy w produkcji energii elektrycznej przez ubezpieczong
instalacje fotowoltaiczng, ktére nie byty skutkiem szkody materialnej,

X nieuzasadnionego opéznienia Ubezpieczajacego w podjeciu lub
kontynuowaniu produkgji energii elektrycznej przez ubezpieczong instalacje
fotowoltaiczng po szkodzie materialnej,

X decyzji organow administracji rzgdowej lub samorzgdowej, ktora
spowodowata zaktocenie lub przerwe w produkcji energii elektrycznej przez
ubezpieczong instalacje fotowoltaiczng albo uniemozliwia lub opéznia
odtworzenie zniszczonego przedmiotu ubezpieczenia,

X braku kapitatu niezbednego do odtworzenia zniszczonego przedmiotu
ubezpieczenia w mozliwie najkrétszym czasie
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Sekcja 3:

X zdarzen, o ktérych mowa w sekgiji |,

X erupcji wulkanu,

X niewtasciwego uzytkowania, wadliwych wskazan licznika energii elektrycznej,
niewtasciwego funkcjonowania zewnetrznej sieci odbiorczej, planowanych
przerw w funkcjonowaniu instalacji fotowoltaicznej lub zewnetrznej sieci
odbiorczej,

X permanentnego zacienienia, ktére nie byto brane pod uwage w projekcie
wydajnosci instalacji fotowoltaiczne;j,

X zabrudzenia modutéw fotowoltaicznych,

X decyzji wtasciwych organéw administracji rzadowej, samorzadowej lub
wiasciciela budynku, budowli lub gruntu, na ktérych zamontowano instalacje
fotowoltaiczna.

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
Ubezpieczenie ulega ograniczeniu w zakresie:

Suma ubezpieczenia lub uzgodnione w umowie limity odpowiedzialno$ci
stanowig gorna granice odpowiedzialnosci ERGO Hestii.

Goérng granice odpowiedzialnosci ERGO Hestii w zakresie Sekcji lll stanowi limit
30% sumy ubezpieczenia.

Odpowiedzialnosé¢ ERGO Hestii konczy sie z uptywem okresu ubezpieczenia,
chyba ze stosunek ubezpieczeniowy wygast przed tym terminem.

ERGO Hestia nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki okoliczno$ci, ktére nie
zostaty podane do jej wiadomosci.

Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony
od tego samego ryzyka u dwoch lub wiecej Ubezpieczycieli na sumy, ktére
facznie przewyzszajg jego warto$¢ ubezpieczeniows.

Ubezpieczajacy nie moze zgdaé¢ swiadczenia przenoszacego wysokosé

szkody. Miedzy Ubezpieczycielami kazdy z nich odpowiada w takim stosunku,

w jakim przyjeta przez niego suma ubezpieczenia pozostaje do tgcznych sum
wynikajgcych z podwojnego lub wielokrotnego ubezpieczenia.

W razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczajgcego, bez zgody ERGO Hestii,

praw przystugujacych mu do osob trzecich z tytutu szkéd ERGO Hestia moze
odmowi¢ wyptaty odszkodowania w catosci lub w czesci, a jezeli odszkodowanie
juz wyptacono moze zgdac jego zwrotu.

Wynikajgce z niedopetnienia obowigzkéw Ubezpieczajgcego z Ogdéinych
Warunkéw Ubezpieczenia.

Pozostate wytgczenia i ograniczenia znajdujg sie w §23, §30 oraz §36 OWU.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v Ubezpieczenie obowiazuje na terytorium Polski.

Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego?

Obowiazki na poczatku umowy:

Ubezpieczajgcy ma obowigzek poinformowaé ERGO Hestie o wszystkich znanych sobie okolicznosciach, o ktére ERGO Hestia zapytywata
w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajgcy zawiera umowe przez przedstawiciela,
obowiagzek ten spoczywa réwniez na przedstawicielu i obejmuije takze okolicznosci jemu znane. W razie zawarcia przez ERGO Hestie
umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczegoélne pytania, pominiete okoliczno$ci uwaza sie za nieistotne.

Przed zawarciem umowy ubezpieczenia instalacji fotowoltaicznej w zakresie Sekcji Il oraz Sekgji lll Ubezpieczajacy ma obowigzek:

a. przedstawienia ERGO Hestii projektu wydajnosci instalacji fotowoltaicznej,

b. podtgczenia instalacji fotowoltaicznej do systemu monitorowania parametréw jej pracy.

Obowiazki w czasie trwania umowy ubezpieczenia:

Ubezpieczajgcy ma obowigzek zaptacic¢ sktadke.

Ubezpieczajgcy ma obowigzek niezwtocznie zgtasza¢ ERGO Hestii wszelkie zmiany okoliczno$ci, o ktérych mowa w ust. 1. o ktéore ERGO
Hestia zapytywata w formularzu oferty, wniosku ubezpieczeniowym albo przed zawarciem umowy w innych pismach.

Ubezpieczajgcy ma obowigzek jest stosowac sie do wymogéw zawartych w umowie ubezpieczenia, a takze poinformowa¢ ERGO Hestie
o zaprzestaniu prowadzenia dziatalno$ci w zakresie produkcji energii elektrycznej przez instalacje fotowoltaiczng.

Ubezpieczajacy ma obowigzek przestrzega¢ przepiséw majacych na celu zapobieganie powstaniu szkody, w szczegdlnosci przepiséw

o budowie i eksploatacji sprzetu danego rodzaju oraz instrukcji obstugi poszczegolnych urzgdzen wydanych przez producenta tych
urzadzen.

W przypadku powstania szkody Ubezpieczajgcy ma obowigzek umozliwié ERGO Hestii dostep do przedmiotu ubezpieczenia oraz
przedstawia¢ dokumenty zwigzane z jego zakupem (dowod zakupu) i eksploatacjg (w szczegolnosci dokumentacje techniczng kopie
dokumentacji przegladéw).

W odniesieniu do naziemnych instalacji fotowoltaicznych ubezpieczonych od kradziezy z wlamaniem i rabunku lub wandalizmu,
Ubezpieczajgcy ma obowigzek przestrzegaé minimalnych wymogdéw zabezpieczenia terenu okreslonych w OWU.
W razie zaj$cia zdarzenia, Ubezpieczajacy obowigzany ma obowiazek:

Uzy¢ dostepnych mu $rodkédw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow.

Zawiadomi¢ ERGO Hestie o szkodzie:

a. w przypadku Sekcji | oraz Sekcji Il — niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 3 dni od daty powstania szkody lub uzyskania o niej
wiadomosci,

b. w przypadku Sekcji lll — niezwlocznie, nie pdzniej niz 30 dni po zakonczeniu okresu ubezpieczenia.

Niezwitocznie zawiadomi¢ jednostke Policji o kazdej szkodzie, ktéra mogta powstaé w wyniku przestepstwa.

Pozostawi¢ bez zmian miejsce szkody do czasu przybycia przedstawiciela ERGO Hestii, chyba ze zmiana jest niezbedna w celu

zabezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia pozostatego po szkodzie lub zmniejszenia rozmiaru szkody.

Umozliwi¢ ERGO Hestii dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania szkody, zasadnosci i wysokos$ci roszczenia

oraz udzieli¢ w tym celu pomocy i wyjasnien, a takze niezbednych petnomocnictw.

Umozliwi¢ ERGO Hestii dostep do przedmiotu ubezpieczenia oraz przedstawia¢ dokumenty zwigzane z jego zakupem (dowod zakupu)

i eksploatacjg (w szczegolnosci dokumentacje techniczng kopie dokumentacji przegladow).

Podja¢ niezwtocznie dziatania w celu naprawy zniszczonych zabezpieczen lub naprawy badz odtworzenia uszkodzonej, zniszczonej lub

utraconej instalacji fotowoltaicznej.

Udokumentowac zasadno$¢ zgtoszonego roszczenia..



— Niezwiocznie dostarczy¢ ERGO Hestii dokumenty niezbedne dla rozpatrzenia wniosku o wyptate odszkodowania, wyszczegodlnione przez
ERGO Hestie w pi$mie wystanym Ubezpieczajgcemu w terminie 7 dni po zgtoszeniu szkody.

— Przedstawi¢ wyliczenie rozmiaru szkody, wraz z dokumentami, sporzgdzone na wtasny koszt.

— Dostarczy¢ ERGO Hestii wszelkie informacje i dokumenty oraz dokonaé¢ czynnosci niezbednych dla skutecznego dochodzenia przez
ERGO Hestie roszczen regresowych.

— Po wyptacie odszkodowania, po odzyskaniu utraconych przedmiotéw, zwréci¢ odszkodowanie wyptacone za te przedmioty.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Skfadke ubezpieczeniowa nalezy optaci¢ w wysokosci i terminach okreslonych przez strony umowy w umowie ubezpieczenia, przy czym
zaptata moze by¢ jednorazowa badz w ratach.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres do 12 miesiecy. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie od dnia i godziny
wskazanej w umowie jako poczatek okresu ubezpieczenia, pod warunkiem, ze sktadka lub jej pierwsza rata zostanie zaptacona w terminie
wskazanym w umowie ubezpieczenia. W przypadku gdy Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej
raty, a sktadka nie zostanie zaptacona w terminie, Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zada¢ zaptaty
sktadki za okres, przez ktéry ponosit odpowiedzialnosé. W przypadku braku wypowiedzenia umowa wygasa z koricem okresu, na ktéry
przypadata niezaptacona sktadka lub rata sktadki.

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia lub od dnia potwierdzenia informacji, o ktérych mowa w art.
39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta, o ile jest to termin pézniejszy. W przypadku gdy Ubezpieczajacy jest
przedsiebiorca, termin odstgpienia od umowy wynosi 7 dni od dnia zawarcia umowy. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia mozna ztozy¢: —
przez formularz na stronie: www.ergohestia.pl, lub — elektronicznie, na adres do dorgczen elektronicznych AE:PL-58185-26619-SWDBT-23;
— u naszego przedstawiciela, lub — listownie — adres naszej siedziby: Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen ERGO Hestia S.A., ul. Hestii 1,
81-731 Sopot.



