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Dokument zawierajgcy informacje
o produkcie ubezpieczeniowym

W tym dokumencie znajdziesz obiektywne informacje o produkcie ERGO 4. Pamietaj jednak, ze szczegétowe
informacje dotyczqce zakresu ubezpieczenia oraz $wiadczen, ktére Ci przystugujq znajdujg sie w Ogélnych
warunkach ubezpieczenia na zycie ERGO 4 (dalej: ,,Warunki ERGO 4”).

Zwré¢ uwage na to, ze w tym dokumencie uzywamy zwrotéw typu ,, Ty” oraz ,,my”, aby utatwi¢ komunikacje
miedzy nami:

1) jesli piszemy w formie ,,Ty” (Ciebie, Ci, Twdj, itp.) - mamy na mysli osobe, ktéra zawiera z nami umowe
ubezpieczenia; dotyczy to réwniez zdan, gdy uzywamy stéw takich jak np. mozesz;

2) jesli piszemy w formie ,my” - mamy na mysli Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie
ERGO Hestia S.A.; dotyczy to réwniez zdan, gdy uzywamy stéw takich jak np. wyptacamy, obejmujemy.

Pojecia, ktoérych uzywamy w tym dokumencie przyjmujg znaczenie okreslone w Warunkach ERGO 4.

Informacje podstawowe
Ubezpieczyciel: Sopockie Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie ERGO Hestia S.A. z siedzibg w Sopocie
Produkt: ERGO 4

Inne istotne informacje: Petne informacje o produkcie ERGO 4 podajemy w Warunkach ERGO 4, a informacje
dotyczqce zawartej umowy podajemy w polisie.

Rodzaj ubezpieczenia

Produkt ERGO 4 to indywidualne ubezpieczenie na zycie, ktére zgodnie z obowigzujgcym prawem zalicza
sie do grupy 1i5 w dziale I (ubezpieczenia na zycie). Ubezpieczenia dostepne w produkcie ERGO 4
przedstawilismy w Tabeli 1.

Tabela 1. Ubezpieczenia dostepne w produkcie ERGO 4

Dla os6b petnoletnich

O O & & 3%
Ubezpieczenie Ubezpieczenie Niezdolnos¢ do pracy Niezdolnos¢ Powazne
zycia zycia NW lub utrata samodzielnosci do pracy NW zachorowanie
0 0
ﬂ (73 == — Global
| | 19 L Doctors"
Uszkodzenie Uszczerbek Operacje : .
ciata NW na zdrowiu NW chirurgiczne Leczenie szpitalne Global Doctors
Dla dzieci
0 (2}
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Powazne zachorowanie dziecka

Uszkodzenie ciata dziecka NW

Uszczerbek na zdrowiu dziecka NW

I

Operacje chirurgiczne dziecka

—
1

Leczenie szpitalne dziecka

Global
Doctors*

Global Doctors
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Zakres ochrony i czas jej trwania

Ochrong obejmujemy Twoje zycie, a jesli tak zdecydujesz takze Twoje zdrowie. Ochrong mozemy objg¢ takze
inne osoby np. Twoje Dzieci.

Umowa obejmuje Ubezpieczenie zycia przez caty okres ochrony, na ktéry jg zawieramy oraz co najmniej jedno
z ubezpieczen wybranych przez Ciebie z Tabeli 2. Umowa moze obejmowac¢ jedynie Ubezpieczenie zycia, jesli
wybierzesz sume ubezpieczenia dostepng w wariancie II lub III. W innych przypadkach suma ubezpieczenia
w Ubezpieczeniu zycia bedzie wynosita 1000 zt.

Okres ochrony w poszczegolnych ubezpieczeniach moze by¢ ustalony przez nas z géry lub wybrany przez
Ciebie. Ochrone mozemy przedtuza¢ na kolejne okresy, az do momentu, kiedy Ubezpieczony osiqgnie
maksymalny wiek, po ktérym ochrona koriczy sie w najblizszg rocznice polisy.

Zakres Swiadczen i czas trwania ochrony w poszczeg6lnych ubezpieczeniach przedstawilismy w Tabeli 2.

Tabela 2. Zakres Swiadczen i czas trwania ochrony

Ubezpieczenie

Swiadczenie

Okres ochrony

Maksymalny wiek
Ubezpieczonego,
po ktérym konczy sie

ochrona
Ochrong w ponizszych ubezpieczeniach obejmujemy zycie Ubezpieczonego:
Ubezpieczenie zycia
Wariant II wyptacamy 100% sumy -
ubezpieczenia w razie wyti(rqny pr'zezs(ileb|e 100 lat
Wariant 111 zgonu Ubezpieczonego okres (min. 6 lat)
Ubezpieczenie zycia NW
Wariant I wyptacamy 100% sumy 3 lata, zppch 70 lat
ubezpieczenia w razie zgonu przedtuzenia
) Ubezpieczonego w wyniku 6 lat. z opCi
Wariant I nieszczesliwego wypadku przec’i{uzznji?: 70 lat
Ochrong w ponizszych ubezpieczeniach obejmujemy zdrowie Ubezpieczonego:
Uszkodzenie ciata NW
Wariant I wyptagamy o.kreslony procent sumy 3 lata, z opdjq 70 lat
ubezpieczenia w razie uszkodzenia przedtuzenia
ciata w wyniku nieszczesliwego ]
Wariant 111 wypadku do limitu 200% sumy 6 lat, z opcjq 70 lat
ubezpieczenia przedtuzenia
wyptacamy okres$lony procent
sumy ubezpieczenia w razie
Uszczerbek uszczerbku na zdrowiu w wyniku 6 lat. 7 opci
. nieszczesliwego wypadku do limitu » 20PCJq 70 lat
na zdrowiu NW o . . przedtuzenia
200% sumy ubezpieczenia oraz
organizujemy i pokrywamy koszty
ustug assistance
wyptacamy 100% sumy
Niezdolnos¢ ubezpieczenia w razie catkowitej wybrany przez Ciebie 65 lat
do pracy NW niezdolnosci do pracy w wyniku okres (min. 6 lat)
nieszczesliwego wypadku
_
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Ubezpieczenie

Swiadczenie

Okres ochrony

Maksymalny wiek
Ubezpieczonego,
po ktérym koriczy sie
ochrona

Niezdolnos¢ do
pracy lub utrata
samodzielnosci

wyptacamy okresélony procent
renty podstawowej w razie
catkowitej niezdolnosci do pracy
lub rente z tytutu trwatej utraty
samodzielnosci w razie trwatej
utraty samodzielnosci w wyniku
nieszczesliwego wypadku
lub choroby

wybrany przez Ciebie

okres (min. 6 lat)

65 lat lub 85 lat, jezeli
rozszerzyte$ ochrone
o trwatq utrate
samodzielnosci

Powazne zachorowanie

3 lata, z opcjq

Wariant I wyptacamy okreslony procent sumy przedtuzenia 70 lat
ubezpieczenia w razie wystgpienia -
Wariant II powaznego zachorowania 6 lat, z opdaq 70 lat
przedtuzenia
wyptacamy okreslony procent sumy
ubezpieczenia w razie wystgpienia 6 lat. 7 onci
Wariant III powaznego zachorowania oraz rzeétuzgnji?j 70 lat
organizujemy i pokrywamy koszty P
ustug assistance
wyptacamy okres$lony procent
Leczenie sumy ubezpieczenia w razie pobytu 6 lat, z opcjg 70 lat
szpitalne w szpitalu do limitu 600% sumy przedtuzenia
ubezpieczenia
wyptacamy okreslony procent sumy
Operacie ubezpieczenia w razie operacji 6 lat. 7 onci
perac) chirurgicznej lub powiktania R 70 lat

chirurgiczne

pooperacyjnego do limitu 600%
sumy ubezpieczenia

przedtuzenia

Ubezpieczenie
Global Doctors

organizujemy i pokrywamy koszty
$wiadczen zwigzanych z leczeniem
powaznego stanu chorobowego
lub szczegoélnej postaci nowotworu
ztosliwego za granicq

1 rok, z opcjg
przedtuzenia

85 lat dla osoby
petnoletniej lub
25 lat dla Dziecka

Uszkodzenie ciata dziecka NW

wyptacamy okreslony procent sumy

3 lata, z opcjg

Wariant I - - d . R 25 lat
ubezpieczenia w razie uszkodzenia przedtuzenia
ciata w wyniku nieszczesliwego )
Wariant 111 wypadku do limitu 200% sumy 6 lat, z opcjq 25 lat
ubezpieczenia przedtuzenia
wyptacamy okres$lony procent
sumy ubezpieczenia w razie
Uszczerbek uszczerbku na zdrowiu w wyniku .
. . . S 6 lat, z opcjg
na zdrowiu nieszczesliwego wypadku do limitu reduzenia 25 lat
dziecka NW 200% sumy ubezpieczenia oraz P
organizujemy i pokrywamy koszty
ustug assistance
_—
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Maksymalny wiek

. . L. . Ubezpieczonego,
Ubezpieczenie Swiadczenie Okres ochrony po ktérym koriczy sie
ochrona
Powazne zachorowanie dziecka
wyptacamy okreslony procent sumy
Wariant II ubezpieczenia w razie wystgpienia
powaznego zachorowania
wyptacamy okreslony procent sumy 6 lat, z opcjq 25 lat
ubezpieczenia w razie wystgpienia przedtuzenia
Wariant III powaznego zachorowania oraz
organizujemy i pokrywamy koszty
ustug assistance
Leczenie wyplacamy okrgslony p!'ocent .
. sumy ubezpieczenia w razie pobytu 6 lat, z opcjq
szpitalne . o N e 25 lat
A w szpitalu do limitu 600% sumy przedtuzenia
dziecka . .
ubezpieczenia
wyptacamy okreslony procent sumy
Operacje ubezpieczenia w razie operacji 6 lat. z onci
chirurgiczne chirurgicznej lub powiktania rzea{uignjig 25 lat
dziecka pooperacyjnego do limitu 600% P

sumy ubezpieczenia

Ograniczenia ochrony

Ograniczenia ochrony to sytuacje, w ktérych nie udzielamy ochrony, nie wyptacamy $wiadczenia lub
nie realizujemy ustug. Przyktady takich sytuacji to np. $mier¢ lub urazy powstate w wyniku dziatan
wojennych lub aktéw terroryzmu. W Warunkach ERGO 4 szczegdtowo opisujemy ograniczenia ochrony
dla poszczegdlnych ubezpieczen.

Suma ubezpieczenia

Suma ubezpieczenia to kwota, na podstawie ktérej ustalamy wysokos¢ $wiadczenia w poszczegélnych
ubezpieczeniach. Wybrane przez Ciebie sumy ubezpieczenia dla poszczegélnych ubezpieczen wskazujemy
w polisie.

Sktadka

Wysokos¢ sktadki okreslamy we wniosku o zawarcie umowy i w polisie. Wysokos¢ sktadki ustalamy zgodnie
z taryfqg obowiqzujg w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, a przy przedtuzeniu ochrony obowigzujgcg
w rocznice polisy, w ktérg ochrona sie przedtuza.

Sktadke mozesz optacac¢ gotowka lub przelewem bankowym w cyklach miesiecznych, kwartalnych,
poétrocznych lub rocznych. Mozesz zmieni¢ czestotliwos¢ ptacenia sktadki w kazdg rocznice polisy.

Obowigzki

Do Twoich obowigzkéw zwigzanych z umowg nalezy:

+ podanie prawdziwych, znanych Tobie informacji, o ktére pytamy przed objeciem ochrong;

+ poddanie sie badaniom lekarskim na nasz koszt, jesli bedzie to niezbedne do oceny ryzyka ubezpieczeniowego
lub niezbedne do potwierdzenia zasadnosci roszczenia;

— Spis tredci Strona 6 e _)



ERGO
HESTIA

« informowanie nas o zmianach danych osobowych (np. nazwisko, numer dowodu osobistego) oraz
danych kontaktowych (np. adres, numer telefonu, e-mail);

» terminowe optacanie sktadki wskazanej w polisie;

» przekazywanie Ubezpieczonemu, jesli nim nie jestes, informacji dotyczgcych umowy np. w przypadku
zmiany warunkéw umowy lub zmiany sumy ubezpieczenia w wyniku indeksacji.

Zakoniczenie umowy

Masz prawo z jakiegokolwiek powodu i w kazdym czasie wypowiedzie¢ umowe, a Ubezpieczony, jesli nim

nie jeste$, moze zrezygnowac z ochrony. Mozesz odstgpi¢ od umowy:

« w terminie 30 dni od dnia zawarcia umowy, a jesli jestes przedsiebiorcq to w terminie 7 dni od dnia
zawarcia umowy; lub

« jesli jestes konsumentem w terminie 30 dni od dnia, w ktérym dowiesz sie o prawie odstgpienia
od umowy - w przypadku, gdy nie poinformowalismy Cie o nim najpdzniej w chwili zawarcia umowy.

Dodatkowo, jezeli jeste$ konsumentem i zawierasz umowe na odlegtos¢ (przez internet lub telefon) mozesz
od niej odstgpi¢ wysytajgc odstgpienie na pismie w terminie 30 dni:
« od dnia, w ktérym poinformowalismy Cie o zawarciu umowy na odlegtos¢; lub

» od dnia potwierdzenia przez nas informacji, o ktérych mowa w art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta, o ile jest to termin pdzniejszy.

Jesli chcesz wypowiedzie¢ umowe lub od niej odstgpi¢, a Ubezpieczony chce rezygnowa¢ z ochrony,
mozecie to zrobic:

« przez formularz na stronie: www.ergohestia.pl; lub

* naadres do doreczen elektronicznych AE:PL-71115-41590-RJWRG-16; lub

* U naszego przedstawiciela; lub

+ dzwonigc pod numerem: 58 555 55 55 lub 801 107 107 ; lub

« wysytajqc list na adres naszej siedziby: ul. Hestii 1, 81-731 Sopot.

Umowa ulega rozwigzaniu lub ochrona konczy sie w ramach poszczegélnych ubezpieczen:

» w ostatnim dniu okresu ubezpieczenia wskazanym w polisie, chyba, ze ochrona zostanie przedtuzona
na kolejny okres ubezpieczenia; lub

« w ostatnim dniu okresu wypowiedzenia lub okresu rezygnacji z umowy przez Ubezpieczonego; lub
*  wdniu, w ktérym otrzymalismy Twoje odstgpienie od umowy; lub

« w ostatnim dniu okresu odpowiedzialnosci, jesli nie zaptacisz zalegtej sktadki w wyznaczonym przez nas
dodatkowym terminie; lub

« wdniu $mierci Ubezpieczonego; lub

« wdniu, w ktérym kwota wyptaconych $wiadczen osiggneta limit przewidziany dla poszczegoélnych
ubezpieczen; lub

* w dniu wyptaty $wiadczenia w ubezpieczeniu Niezdolno$¢ do pracy NW; lub

« w najblizszq rocznice polisy, jesli na skutek zmian w umowie miataby pozosta¢ wytgcznie ochrona
w ramach Ubezpieczenia zycia z sumq ubezpieczenia w wysokosci 1000 zt; lub

» w przypadku, gdy jako instytucja obowigzana musimy jq rozwigza¢, gdyz nie mozemy zastosowac¢
jednego ze Srodkéw bezpieczenstwa finansowego okreslonych w ustawie z dnia 1 marca 2018 r.
o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.
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