Ubezpieczenie turystyczne

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: AGRO Ubezpieczenia - Towarzystwo Ubezpieczer Wzajemnych (,Towarzystwo”)
Produkt:,Bezpieczny Turysta”

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne podane sa w Ogélnych Warunkach Ubezpieczen Turystycznych
,Bezpieczny Turysta” (OWU) oraz w dokumencie ubezpieczenia.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie dobrowolne z grupy 1, 2,9, 13 i 18 Dziatu Il Zatagcznika do Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej. Ubezpieczenie ,Bezpieczny Turysta” oferowane jest w formie umowy indywidualnej lub grupowej zawieranej z osobami

fizycznymi, prawnymi albo jednostkami organizacyjnymi nieposiadajacymi osobowosci prawnej na rachunek oséb fizycznych.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Zakres ubezpieczenia obejmuje:
koszty leczenia oraz
pomoc assistance.
Zakres ubezpieczenia moze zostac rozszerzony o:
Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkoéw;
Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym;
Ubezpieczenie bagazu podréznego;
Ubezpieczenie sprzetu sportowego;
Ubezpieczenie kosztéw odwofania lub skrécenia uczestnictwa
w imprezie turystycznej;
Ubezpieczenie kosztéw odwotania noclegéw;
Ubezpieczenie kosztéw odwotania biletu lotniczego;
Ubezpieczenie assistance samochodowy;
Ubezpieczenie mienia od kradziezy na czas podrézy,
a takze o ryzyka zwigzane z:
amatorskim uprawianiem sportéw zimowych;
v amatorskim uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka;
v pogorszeniem stanu zdrowia Ubezpieczonego spowodowanym
zaostrzeniem lub powikfaniami choroby przewlektej;
v wykonywaniem pracy fizycznej.
Suma ubezpieczenia okreslona jest w dokumencie ubezpieczenia
i odnosi sie oddzielnie do kazdego Ubezpieczonego.
Towarzystwo ponosi odpowiedzialnos¢ do wysokosci sumy
ubezpieczenia  okreslonej w  dokumencie  ubezpieczenia,
z uwzglednieniem zapiséw zawartych w OWU.
Suma ubezpieczenia ochrona ubezpieczeniowa odrebnie ustalana dla
kazdego rodzaju ubezpieczenia objetego ochrona.
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Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie nie obejmuje m.in.:

X Swiadczen przekraczajacych sumy ubezpieczenia okreslone
w dokumencie ubezpieczenia;

wyjazdéw w celu planowego leczenia;

leczenia ambulatoryjnego w miejscu zamieszkania;

leczenia przekraczajacego zakres niezbedny do przywrdcenia
stanu zdrowia umozliwiajacego powrét lub transport do Polski
lub kraju rezydencji;

szkéd w bagazu podréznym lub mieniu od kradziezy, ktérych
wartosc nie przekracza rownowartosci 100 zt;

zdarzen jezeli z powodéw zdrowotnych istniaty przeciwskazania
lekarskie do odbycia podrézy zagranicznej albo gdy przed
wyjazdem za granice istniaty wskazania do wykonania zabiegu
operacyjnego albo poddania sie leczeniu w warunkach
szpitalnych;

leczenia psychoanalitycznego lub psychoterapeutycznego;
leczenia sanatoryjnego, kuracji w domach wypoczynkowych lub
osrodkach leczenia uzaleznien;

operadji plastycznych lub zabiegédw kosmetycznych;
wykonywania pracy fizycznej, pogorszenia stanu zdrowia
Ubezpieczonego w zwigzku z zaostrzeniem lub powikfaniami
choroby przewlektej, amatorskiego uprawiania sportow
wysokiego ryzyka, amatorskiego uprawiania sportéw zimowych,
chyba Zze za opfata sktadki dodatkowej zakres umowy
ubezpieczenia zostat rozszerzony o ww. ryzyk.
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Jakie sg ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej?

Towarzystwo nie odpowiada za szkody powstate w wyniku m.in.:

! skazen, o ile wybuchly i zostaly ogtoszone przed dniem
rozpoczecia przez Ubezpieczonego podrézy zagranicznej;
wojny, dziatan wojennych, konfliktéw zbrojnych;

WyCzynowego uprawnia sportu;

wykonywania pracy wysokiego ryzyka;

aktywnego i dobrowolnego udziatu Ubezpieczonego w aktach
przemocy lub terroru;

pozostawania przez Ubezpieczonego pod wplywem Srodkow
odurzajacych, substancji psychotropowych lub srodkéw
zastepczych w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu narkomanii
albo lekdw na recepte nieprzepisanych przez lekarza lub uzytych
niezgodnie z zaleceniem lekarza;

odwotania uczestnictwa w imprezie turystycznej z powodu
choroby Ubezpieczonego, osoby mu bliskiej lub towarzysza
podrézy, o ktérych wiedzieli oni przed zawarciem umowy
ubezpieczenia, albo operacji, hospitalizacji lub leczenia
ambulatoryjnego zalecanych Ubezpieczonemu przez lekarza
w okresie 90 dni przed zawarciem umowy ubezpieczenia;

winy umysinej lub razacego niedbalstwa Ubezpieczonego (chyba
ze w przypadku razacego niedbalstwa zapfata odszkodowania
odpowiada wzgledom stusznosci w danych okolicznosciach);
samookaleczenia lub usitowania popetnienia samobdjstwa,
niezaleznie od stanu poczytalnosci;

przeciwskazan lekarskich do odbycia podroézy;

choroby Ubezpieczonego lub osoby bliskiej o ktérych
Ubezpieczony wiedziat przed zawarciem umowy ubezpieczenia;
niepoddania sie obowiazkowym szczepieniom koniecznym
przed podrézami do krajow, w ktérych sa one wymagane.

Pelna lista ograniczen i wylaczen odpowiedzialnosci znajduje sie
w OWU.



@ Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v W odhniesieniu do podrézy krajowej — na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.
v W odhniesieniu do podrézy zagranicznej:

-+ Europa - na terytoriach: Albanii, Andory, Armenii, Austrii, Biatorusi, Belgii, Bosni i Hercegowiny, Butgarii, Chorwacji, Cypru, Czarnogéry, Danii, Estonii,
europejskiej czesci Rosji, Finlandii, Francji (wraz z Korsyka), Gregji, Hiszpanii (wraz z Wyspami Kanaryjskimi), Holandii, Islandii, Irlandii, Liechtensteinu, Litwy,
Luksemburgu, otwy, Macedonii, Malty, Motdawii, Monako, Niemiec, Norwegii, Portugalii, Republiki Czeskiej, Rumunii, San Marino, Serbii (wraz z Kosowem),
Stowacji, Stowenii, Szwecji, Szwajcarii, Turcji, Ukrainy, Wegier, Watykanu, Wielkiej Brytanii (wraz z Gibraltarem), Wtoch oraz krajéw basenu Morza Srédziemnego:
Egiptu, Izraela, Libanu, Libii, Maroko, Tunezji, z wytaczeniem terytorium Rzeczpospolitej Polski oraz kraju rezydenciji;

. Swiat — na terytoriach wszystkich panstw $wiata, z wytaczeniem terytorium: Stanéw Zjednoczonych, Kanady, Rzeczpospolitej Polskiej, kraju rezydendji,
a takze terytorium: Afganistanu, Algierii, Iraku, Jordanii, Korei Pétnocnej, Sudanu i Syrii;

. Caly Swiat — we wszystkich panstwach $wiata, z wytaczeniem: Rzeczpospolitej Polskiej, kraju rezydencji oraz terytorium Afganistanu, Algierii, Iraku, Jordanii,
Korei Pétnocnej, Sudanu i Syrii.

Co nalezy do obowiazkow Ubezpieczonego?

Przed zawarciem umowy ubezpieczenia do obowiazkéw Ubezpieczonego nalezy:

+ podanie do wiadomosci Towarzystwa wszystkich znanych sobie okolicznosci, o ktére Towarzystwo pytato;

- optacenie sktadki ubezpieczeniowej - o ile Ubezpieczony jest jednocze$nie Ubezpieczajacym.

W trakcie trwania umowy ubezpieczenia do obowigzkow Ubezpieczonego nalezy:

« zgfaszanie zmian okolicznosci, o ktére Towarzystwo pytato przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

W przypadku zgtoszenia roszczenia do obowiazkéw Ubezpieczonego nalezy:

+ powiadomienie Towarzystwa o zdarzeniu;

« wspotpraca z Towarzystwem przy ustaleniu okolicznosci powstania zdarzenia oraz w zakresie ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadka jest optacana jednorazowo.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie:

+ od dnia nastepujacego po zawarciu umowy ubezpieczenia, jednak nie wczesniej niz od dnia nastepujacego po zaptaceniu sktadki ubezpieczeniowej,;

- jesliumowa ubezpieczenia zawarta jest po rozpoczeciu podrdzy zagranicznej — nie wczesniej niz po uptywie 3 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia i
optacenia sktadki ubezpieczeniowe;j.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie:

« uptywem okresu, na jaki umowa ubezpieczenia zostata zawarta;

- zdniem odstapienia od umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego.

Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres diuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od niej w terminie 30 dni, a w przypadku gdy
Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg — w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢, Ubezpieczajacy bedacy konsumentem ma prawo
odstgpienia od umowy ubezpieczenia, sktadajac oswiadczenie na pismie, w terminie 30 dni od poinformowania go o zawarciu umowy ubezpieczenia lub od dnia
potwierdzenia informaciji, o ktérym mowa w art. 39 ust. 1 ustawy o prawach konsumenta, jezeli jest to termin pdzniejszy.
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