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VIENNA INSURANCE GROUP

Klauzula informacyjna

Administratorem danych osobowych jest Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group, z siedzibg w Warszawie 02-
675, ul. Wotoska 22A.

Z administratorem moze sie Pani/Pan kontaktowa¢ pisemnie na adres siedziby administratora, poprzez
formularz kontaktowy pod adresem www.wiener.pl.

Administrator danych osobowych wyznaczyt Inspektora Danych Osobowych, z ktérym mozna sie kontaktowac
we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem danych. Z Inspektorem Ochrony Danych moze sie Pani/Pan kontaktowa¢ za posrednictwem
adresu mailowego: iod@wiener.pl.

Pani/Pana dane moga by¢ przetwarzane w celu:

1. przedstawienia oferty, a w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia, w celu jej wykonania — na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia PE i R (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych (dalej zwane RODO). Ocena ryzyka ubezpieczeniowego
przed zawarciem umowy wykonywana jest w sposéb zautomatyzowany w ramach profilowania klientéw na
podstawie art. 22 ust. 2 lit. a RODO jako czynnos$¢ niezbedna do zawarcia umowy;

2. marketingu bezposredniego ustug wtasnych administratora, w tym w celach analitycznych i profilowania — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, uzasadnionym interesem administratora jest prowadzenie marketingu
bezposredniego swoich ustug;

3. ewentualnie w celu dochodzenia roszczen zwigzanych z umowa ubezpieczenia — na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f RODO, uzasadnionym interesem administratora jest mozliwo$¢ dochodzenia przez niego
roszczen;

4. ewentualnie w celu podejmowania czynnosci zwigzanych z przeciwdziataniem przestepstwom
ubezpieczeniowym — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, uzasadnionym interesem administratora jest
przeciwdziatanie wyptacaniu nienaleznych $wiadczen i odszkodowan oraz mozliwo$¢ przeciwdziatania
i Scigania przestepstw popetnianych na szkode administratora;

5. reasekuracji ryzyk — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, uzasadnionym interesem administratora jest
zmniejszenie ryzyka ubezpieczeniowego zwigzanego z umows;

6. realizacji obowigzkéw okreslonych w przepisach dotyczacych szczegdlnych $rodkdw restrykcyjnych
skierowanych przeciwko niektorym osobom i podmiotom majacych na celu zwalczanie terroryzmu — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ udostepnione lub przekazane podmiotom upowaznionym do pozyskania
danych osobowych na podstawie szczegdlnych przepisow prawa, innym zaktadom ubezpieczen i zakladom
reasekuracji, audytorom, a takze podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe w imieniu administratora (na
podstawie umowy z administratorem, w zakresie przez niego wskazanym i wytacznie zgodnie z poleceniami
administratora), w tym dostawcom ustug informatycznych, podmiotom swiadczacym ustugi archiwizacyjne,
podmiotom przeprowadzajacym likwidacje szkody, podmiotom $wiadczacym ustugi assistance, firmom
windykacyjnym, agencjom marketingowym i agentom ubezpieczeniowym.

Podane przez Panig/Pana dane osobowe, jezeli okaze sie to niezbedne do wykonania zawartej umowy
ubezpieczenia np. w przypadku wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego, moga zosta¢ udostepnione lub
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przekazane do odbiorcow znajdujacych sie w panstwach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG),
w tym réwniez do panstwa niezapewniajagcego, wedtug Komisji Europejskiej, odpowiedniego stopnia ochrony
danych osobowych. Administrator danych osobowych zapewnia odpowiednie zabezpieczenie tych danych.

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do sporzadzenia i przedstawienia
oferty, nie dtuzej jednak niz do momentu wygasniecia roszczen o zawarcie umowy ubezpieczenia.

W przypadku zawarcia umowy dane bedg przechowywane do momentu przedstawienia roszczen z tytutu umowy
ubezpieczenia lub do momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajgcego ze szczegdlnych
przepisow prawa.

Dane przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego beda przechowywane do momentu zgtoszenia przez
Panig/Pana sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych w tych celach.

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do danych, prawo Zzadania ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
ich przetwarzania.

W zakresie, w jakim podstawa przetwarzania danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu
administratora, w tym profilowania, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych.

W zakresie, w jakim Pani/Pana dane sg przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia,
przystuguje Pani/Panu takze prawo do przenoszenia danych osobowych, np. w celu przekazania danych
innemu administratorowi danych.

Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrona
danych osobowych.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowaé sie z administratorem danych osobowych lub
z Inspektorem Ochrony Danych. Dane kontaktowe wskazane sg wyzej.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest warunkiem zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia
oraz dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego (bez podania danych osobowych nie jest mozliwe dokonanie
oceny ryzyka ubezpieczeniowego i zawarcie umowy ubezpieczenia). Podanie danych osobowych w celach
marketingowych jest dobrowolne.

W celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego, decyzje dotyczace wysokosci sktadki ubezpieczeniowej beda
podejmowane w sposOb zautomatyzowany (bez wplywu cztowieka), w zaleznosci od rodzaju umowy
ubezpieczenia, na podstawie danych, takich jak: data urodzenia, rok uzyskania prawa jazdy, przebieg
ubezpieczenia (szkodowosc¢), przedmiot ubezpieczenia, miejsce zamieszkania, wykonywany zawdd, rodzaj
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej. Decyzje beda oparte o profilowanie, tj. automatycznag ocene ryzyka
ubezpieczeniowego, ktéra jest niezbedna do ustalenia wysokosci sktadki ubezpieczeniowej. Przeprowadzenie
tego automatycznego procesu jest niezbedne do wykonania umowy.

W zwigzku ze zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji dotyczacych wysokosci sktadki ubezpieczeniowej, ma
Pan/Pani prawo do zakwestionowania tej decyzji, do wyrazenia wtasnego stanowiska lub do uzyskania interwencji
cztowieka (ij. przenalizowania danych i podjecia decyzji przez cztowieka).
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